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Egy kilfoldi szakmai gyakorlat jelent&sen ndvelheti a munkaeré-piaci
esélyeket, hangzik el sokszor a megéllapitas. De hogyan latjék, hogyan
élik meg ezt az érintettek: a gyakornokok és a fogadd cégek, szerve-
zetek? Tényleg ilyen kedvez&ek a tapasztalatok? Hogyan itélik meg a
kiilfoldi mobilitas értékét?

Az itt kdvetkezd interjlk segitségével igyekeztiink minden oldalrél ké-
raljdrni a témat — nagy hangsulyt helyezve a munkéltatdi szempont-
okra. Az elméleti megéllapitdsok helyett a gyakorlati szempontokra
voltunk kivancsiak: milyen konkrét el6nydkkel jarhat a nemzetkdzi
mélyviz kiprébélasa, mire érdemes odafigyelni, hogy a lehet6 legtdbbet
lehessen kihozni a gyakorlatbél mindenki szédmdra, hogyan taldlhaté
meg az az egyensuly, hogy a gyakornok és a cég egyarant profitaljon
az egylittm(ikddésbol — legyen szé egy multinaciondlis vallalatrél vagy
egy nonprofit alapitvanyrdl, egy miivészeti alkotém(ihelyrél vagy egy
egyéni vallalkozésrol.

Gyakornokokat fogadé cégek, didkokat kiilféldi gyakorlatra kiild6 ok-
tatdsi és képzési intézmények, véllalkozasok szakmai tanulményiton
részt vevd képviseldi, intenziv programokba bevont szervezetek mun-
katarsai mondjék el tapasztalataikat.



egyértelmii elony”

A kiilf61di mobilitasrél




A nemzetk6zi munkakérnyezet, a mobilitas egy multinacionalis cég mindennapjainak része.
Kiilonosen igaz ez a GE Lighting EMEA Ko6zpontjara, mely Budapestrél tamogatja az lizletag
sikeres miikodését a teljes eurdpai, kozel-keleti és afrikai régioban. Itt fontos és alapvet6
igény a nemzetkozi szakemberek jelenléte, egyiittmiik6dése.

Fekete Gabor tehetséggondozasért és toborzasért felelés menedzserként dolgozik a kdzpontban, feladata a
jeloltek felkutatasa, kivalasztdsa, a szervezetbe torténd bevezetése és kovetése a teljes régidban a gyakornoki
szinttdl a felsévezetdkig. A munkaerd-felvételben tapasztalt szakembert a tehetséges fiatalok felkutatésardl,
a karrierinditdsrdl, a végz6sok nemzetkdzi tapasztalatairdl és nyelvtudasardl kérdeztiik.

= A tehetséggondozast mar a képzés évei alatt, az alsébb évfolyamokban megkezdik?

Vannak programjaink mér kézépiskoldsok szdmdra is, de ezek bevezetése egyelére még csak terv. Jelenleg az
utolsé éveseket szélitjuk meg a kiilonbozé egyetemeken és férumokon, példaul didkszervezeteken keresztiil.
A jelolteket nem altaldnossagban, hanem valamilyen szakmai teriilethez kothet8en keressik. Példaul nagyon
szeretjik a villamos- és gépészmérnokoket, ez a képzés megfeleléen szinvonalas Magyarorszagon.

= Miért vonzo egy kiilf6ldi fiatalnak az a lehet6ség, hogy Magyarorszagon kezdje el a karrierjét?

Mi a legtehetségesebb jelolteket prébaljuk magunkhoz vonzani, ehhez a leghatékonyabb eszkdziink a veze-
t6képz6 programunk, ami minden fontosabb teriileten indul: informatika, pénziigy, logisztika, technoldgia,
gyartas stb. A vezet6képzd program egy maximum kétéves képzési ciklust jelent, mely tobb féléves vagy
legfeljebb 8 hénapos rotaciokbdl all. Ezek sordn a résztvevék kiildnbozd projekt jellegli munkdkban vesznek
részt, és ha méd van ra, egy félévet kiilfoldon toltenek. A vezetSképzd programba nagyon szivesen fogadjuk
a kilfoldi didkokat is, ezzel mi is er@sitjik a sajat szervezetiink nemzetkoziségét.

= Miért nem magyar jelentkez6kkel toltik fel ezeket a helyeket?

A mérnokképzés Magyarorszagon bizonyos teriileteken limitdlt, példdul kevés a szilikdtmérnok vagy a vilagi-
téstechnikai mérnok, és ez igencsak megneheziti a hazai kereséseinket. Az igény egyre né, a cég fejlédik, Uj
technoldgidk jonnek — példaul egyre inkdbb teret hddit a LED-es technoldgia. Erre kiilfoldon mar van specialis
képzés, ebben a régidéban azonban az ilyen iranyl képzés még nem igazan rendelkezik nagy multtal.

= Az On munkahelyén ezek szerint nem kirivé a kiilféldi munkavallalé. Milyen hozzaadott értéke van
annak, ha kiilféldi szakember csatlakozik a céghez?

Az EMEA Kozpontban sokkal szélesebb korii tapasztalatot lehet szerezni, szélesebb lehetéségek nyilnak az
illetd el6tt, ha arrdl van sz6, hogy hova léphet tovdbb mondjuk 2 év utan. Az EMEA Kdzponthoz hasonlé kdz-
pontja nem sok gyartd cégnek van régiénkban sem, és ez egy olyan plusz, ami meglehet8sen nagy vonzer&t
jelent a kulfoldi szakemberek szaméra is. Itt van egy 80 f6 korili Ugyfélszolgalatunk, egy K+F kdzpontunk, ami
Ugy tud dinamikusan fejlédni, ha nemzetkdzi tapasztalatt szakembereket is ide tudunk hozni.

= Nem nehéz ezeket a kulturalis kiilonbségeket kezelni?

Nem. Vannak olyan értékek, amelyeket a GE globélisan kovet, és azokat kévetjik mi is. Nem a dolgozékhoz
igazitjuk a szervezetet, hanem inkdbb a GE értékekhez igazitjuk az embereket, akiket felvesziink. A kivélasztas
soran keressiik a cég éltal fontosnak tartott értékeket. Fontos a kreativ gondolkodas, a j6 kommunikécids
készség, a proaktiv szemlélet, a problémamegoldés. Akik ezekkel rendelkeznek, azok kénnyen beilleszkednek a
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szervezetlinkbe: a gyorsan porg6, sok véltozassal jard, szinte minden hénapban Ujdonsagokat hozé szervezeti
dinamikét kénnyen fel tudjék dolgozni.

= Ebbél a szempontbél fontos lehet, hogy a jelolteknek legyenek el6zetes kilfoldi tapasztalataik.
Igen, ez igaz, valészinlileg elényben fogjuk részesiteni a kivélasztas folyaman azokat, akik méar szereztek kiil-
foldon egyfajta tapasztalatot, nyelvtudast, ami 6sszhangban van az adott poziciéval. Ez nem elvéras, inkdbb
azt mondandm, hogy elény. Az, amit a jel6lt kalfoldon latott, tapasztalt, az a gondolkodas, latdsmdd, amit mas
kultiraban szerzett a kint toltott idészak alatt, az a nyitottség egyértelm( elSny.

= A munkaltaté oldalardl nézve melyik a hasznosabb: egy kiilfoldi tanulmanyi félév vagy egy kiilfoldi
szakmai gyakorlat?

Az utébbi. A tanulményok elsésorban a nyelvtudast erdsitik, aki viszont gyakornokként volt kilféldon, annal
latszik, hogy bekeriilt a nemzetkézi kdzegbe, bekapcsolddott egy cég életébe, és a gyakorlatban prébalta ki azt,
amit elméletben tanult. A gyakorlati ismeretek sokkal gyorsabban integrélhatdk, mint az elméletiek.

n A pélyakezdé jelentkezék hany szazalékanak vannak kiilfoldi tapasztalatai?

A jelentkez6k egytizede rendelkezik kiilfldi tanulmanyi vagy szakmai gyakorlati tapasztalatokkal. Ez nagyon
kevés, ennek a folyamatnak még nagyon az elején jarunk. Pedig kell a j6 nemzetkézi tapasztalat, nem konny(
megtaldlni a legtehetségesebbeket, nagyon szeretnénk ndvelni azoknak a jelentkezéknek az aranyat, akik ren-
delkeznek mér valamilyen kilfoldi gyakorlattal.

= A nyelvtudas tekintetében mi az elvaras?
Az angol. A vezet6utanpotlds-képzd programhoz a szakmai nyelvtudés elengedhetetlen. De egyéb esetekben
is fontos a kommunikacidképes angol.

= Mennyire tudnak jél angolul a végzettek?

Valtozé. Nem sokan hasznaljk a nyelvet, nem keriilnek olyan helyzetbe, hogy sziikségiik legyen a nyelvtudasra,
arra, hogy idegen nyelven térgyaljanak, prezentdljanak, beszéljenek huzamosabb ideig. Stresszhelyzetben nem
mindig folyékony az angol. Ebb&l a szempontbdl is elényben vannak azok, akik kiilféldon toltotték a gyakorlati
idejuket, mert ott rékényszeriltek, hogy idegen nyelven kommunikaljanak.

= Ezen hogyan lehet segiteni On szerint?

Elsésorban széleskorl latasmaodot kell adni a didkoknak, mert akkor igazi, gyakorlatban m(ikédé nyelvtudast
tudnak szerezni. Most prébélkozunk is egy-két egyetemmel egyiitt azzal, hogy vegyenek be olyan elemeket a
képzésbe, amelyek gyakorlati tudast adnak. Vezet&ink gyakran tartanak el6adasokat egytemeken angol nyel-
ven, ezzel is érzékeltetve, hogy nalunk milyen fontos a nyelv ismerete.

m Ezek szerint a hallgatdék tudatosan késziilnek a karrierjiik épitésére?

Nem igazén mondhatd ez el. Tapasztalatom szerint a hallgatdk altaldban az utolsé évben kezdenek el azon
gondolkozni, hogy mit is szeretnének csindlni, hova szeretnének gyakorlatra menni, milyen munkat akarnak
végezni. Oriési felel6ssége van az intézményeknek abban, hogy megteremtsék az igényt a hallgatékban
arra, hogy elkezdjenek a karrierjikrél gondolkozni, lattassak a lehetGségeket, és olyan szinten integraljak a
képzésbe, hogy a hallgatdk részérél tudatos folyamat legyen az allaskeresés, a karrierorientdcid, ne pedig
ad hoc jellegl. Ide tartozik az dnéletrajzok, a motivécids levelek megirasa is, amelyek kézétt még mindig
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taldl az ember olyat, amire felhizza a szemo6ldokét — a formazas, a helyesirds miatt, legyen az akar angolul,
akar magyarul.

= Miért, milyen a j6 6néletrajz? Es ha mar itt tartunk, mi a véleménye az Europass 6néletrajzrél?

Nem szeretjiik. Nem egyértelmd, nem vildgos, nehezen kévethet8. Maga az dtlet nem rossz, de nem kellene
ennyi informaciét beles(riteni, mert igy akér 3 oldalra is szétcstszhat egy 6néletrajz, mig a mi érdekiink az
1 oldalas anyag. Altalanossagban elmondhaté hogy egy HR-es 10 masodpercet foglalkozik egy énéletrajzzal.
Ezen a teriileten el6relépés, hogy mar az egyetemek is elkezdték oktatni a karrierépitési ismereteket, tobbek
kozott az Onéletrajzirds is szerepel mar ezek kdzott.

= Es mi a helyzet az Europass mobilitasi igazolvannyal? Az On

munkdjaban mennyire hasznos ez a dokumentum? Hogyan lehet az Europass CV mégis
Nehezen kdvethetd ez is. Pedig nagyon hasznos dolog lenne, mert
bepillantast enged abba, hogy mivel foglalkozott a gyakornok, mi-
lyen napi szintli feladatai voltak, de sajnos ez a dokumentum sem
kell&en lényegre tor8. Raadésul a kitdltésnél gyakran nem figyelneka @ HR-es munkat a megdjult onéletrajz:
tevékenységek leirdsanak logikai sorrendjére, és a lényeges dolgokat =~ www.europass.hu

valahol a felsorolds kdzepén taldlom meg. Persze ezt is meg lehet-

ne csinalni egy oldalban. Es ha két ilyen egy oldalas dokumentumot

kapnék, én lennék a vildgon a legboldogabb!

hatékony eszkoz a kivalasztas soran?

Gy6z6djon meg réla, hogyan segiti

Az interjut készitette: HERMANDY-BERENCZ JUDIT
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EGY NYELVET BESZELUNK?

A nyelvoktatds és a foglalkoztathatdsag Osszefliggéseirdl

— a Languages for Jobs (Nyelvtudas és munkavallalas) munkacsoport
jelentése alapjan —

Egy nemrég publikalt felmérés* szerint — amely nyelvi stratégia és iizleti siker kapcsolata-
nak szempontjabdl vizsgalta az EU 27 tagallamanak 182 kis- és kozépvallalkozasat — még
mindig elé6fordul, hogy az eurépai vallalkozasok nyelvi és kulturélis korlatok miatt esnek el
szerz6désektdl, dm néhany cég mar tanult multbeli kommunikaciés problémaibdl, és fel-
ismerte a nyelvi menedzsment életbevagé fontossagat. A felmérés szerint a kdvetkezetes
nyelvi stratégidval rendelkezé véllalatok akar 25%-kal is ndvelhetik értékesitési forgalmu-
kat a versenytarsaikhoz képest.

A globalizacié és a multinacionélis véllalatok elterjedése miatt a munkakérnyezet egyre inkdbb tobb-
nyelviivé vélik, ennek megfelel6en a munkaltatok a 10 legfontosabb készség kozé soroljdk a végzds hallgatdk
nyelvtudéasat. Az aktudlis Eurobarométer tanulmany** szerint az ipari szektor munkaltatéinak 40%-a kiemel-
ten fontosnak tartja az idegen nyelvtudast.

Az angol nyelv jelent&sége vitathatatlan, am a kutatés azt is kimutatta, hogy nem elég csupén az angol
nyelv magas szint( ismerete. Egyes piacokon, ahol nem beszélik jol az angolt (pl. Kina, Oroszorszag, Franciaor-
szag), az Uzletkotés akadalya lehet a helyi nyelv ismeretének hidnya.

Azok a munkaltatok, akik szdmdra fontosak a nyelvi készségek, olyan munkavéllaldkat keresnek, akik az
idegen nyelvi készségeiket kiilonb6zé munkahelyzetekben tudjak alkalmazni. A nyelvtudason kivil j6 kommu-
nikécids és interkulturdlis kompetencidkra is sziikség van: a jelolt képes legyen tébbnyelvi és multikulturélis
kornyezetben dolgozni, rugalmas legyen és rendelkezzen nemzetkdzi tapasztalattal.

Mikdzben a nyelvi készségekre vonatkozd unids irdnyelv azt szorgalmazza, hogy mindenki két idegen nyel-
ven tudjon kommunikélni, és az eurdpai allampolgarok foglalkoztathatdsagét és versenyképességét novels
tényezoként jeloli meg a nyelvi készségeket, a magyar frissdiplomésok nagy részének még egy idegen nyelvet
sem sikerll hasznélhatd szinten elsajatitania. A professzionalis nyelvi készségek és a kulttrakézi kommunikéci-
06s készségek bsszessége lenne az az elvart praktikus, kreativ nyelvtudés, melynek hijan vannak a fiatalok.

A kereslet és a kinalat kozti szakadék a szakképzésben tanuldk esetében nyilvédnul meg a leginkébb. A szak-
képzésben tanuldk nyelvi készségei gyengébbek az altalanos képzésben részt vevSkéhez képest. A szakképzés-
ben népszer( és elvart nyelvek kdz6tt a német még mindig tartja a pozicidjat, ezt kdveti az angol, a dén, a norvég,
a svéd és egyes kdzép-kelet eurdpai orszagok nyelvei. Tendenciaként megfigyelhet6 az igény a kinai, az arab, az
orosz és egyéb ritka nyelvek irant is.

Elengedhetetlen az oktatdsi és a munkaerd-piaci szereplék kézotti kapcsolatépités és a péarbeszédre le-
het&séget ad6 férumok kialakitdsa annak érdekében, hogy az oktatdsi rendszerek jobban tudjanak reagélni
a munkaeré-piaci igényekre. A munkaltatdk azt varjdk az oktatasi és képzési rendszerektdl, hogy ,munkara

*  PIMLICO 2011: Jelentés az eurdpai kkv-knal alkalmazott nyelvi irdnyitdsi stratégidkrol és legjobb gyakorlatokrdl
** Eurobarometer 304, 2010 ,Employers’ perception of graduate employability”
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kész" munkavallaldkat bocsassanak ki, azonban az oktatdk is jogosan gondoljak azt, hogy az & szerepiik jéval
Osszetettebb annadl, mintsem egyszer(en kiszolgéljdk a munkaerd-piaci igényeket. Annak érdekében, hogy a
kurzusokat ugy lehessen kialakitani, hogy specidlis kompetencidk fejlesztésére fékuszalhassanak, a munkalta-
téknak vildgosan kell megfogalmazniuk, hogy milyen szint( és tipusi kompetencidt varnak el. Sziikséges lenne
az is, hogy az oktatdk szdmdra lehetGséget adjanak az lzleti folyamataikba vald betekintésre.

Az Eurdpai Bizottsag a felmérés alapjan tanulmanyt készitett, amely ajanldsokat fogalmaz meg a kis- és
kozépvallalkozasok, illetve az oktatasi szektor szdmara. Ilyen ajanlas példaul a legjobban teljesité vallalatok
altal haszndlt legjobb gyakorlatok kovetése, vagy az érintettek (oktatasi szektor, kkv-k, kozvetits, szocidlis
szervezetek) kozotti kapesolat kiépitése, erésitése.

A tanulmany elérhet8sége: http://ec.europa.eu/languages/languages-mean-business
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Az egész életen
at tarto tanulas
programja

A felsGoktatasi intézmények és a piaci szféra egyittm(ikodése az egyetemek,
féiskolak versenyképességének megérzése szempontjabdl kulcsfontossagu, a
cégek, véllalatok szamara pedig felbecsiilhetetlen tapasztalatokkal szolgél.

A fels6oktatési intézmények nyitdsa a piaci szféra felé magaval hozza a
képzéskinélat bdvitését, az intézmények sokkal jobban tudnak reagélni a cé-
ges szemléletmddra, a kutatdsi eredmények hasznosulhatnak a piaci szféraban,
tébb szakmai gyakorlati hely érhet6 el a hallgatdk szdmara, a képzés sokkal
inkdbb gyakorlatorientalt lesz, és olyan hélézatok jonnek létre, amelyek nével-
hetik a hallgatdk elhelyezkedési esélyeit.

A cégek bekapcsolddédsa az oktatdsba szintén elengedhetetlen, hiszen gy
a fels6oktatdsi intézmények olyan szakembereket tudnak képezni, amilyenekre
a cégeknek sziikségik van. A felséoktatési intézmények Uj 6tleteket, szellemi-
séget hozhatnak a cég életébe, a kutatdsi eredmények a gyakorlatban haszno-
sulnak, az oktatdkkal torténd szakmai tapasztalatcsere aktivabba vélhat. Nem
utolsé szempont az sem, hogy igy a legtehetségesebb hallgatdkat kdzvetleniil
is elérhetik.

A kovetkezd oldalakon konkrét példék segitségével bemutatjuk, hogy az
Erasmus program miként tud hozzéjarulni ahhoz, hogy valéban létrejchessen
ez a minden érintett szdmdra gylimolcsoz8 egylittmiikodés. Az Erasmus szak-
mai gyakorlatok lehet6vé teszik a hallgaték bevondsat, a program tdmogatdasa-
val cégek képviseldi is elldtogathatnak egyetemekhez, f6iskoldkhoz, a felsok-
tatdsi intézmények munkatdrsai pedig szakmai tapasztalatszerzésre mehetnek
véllalatokhoz. Az Erasmus intenziv programok vdllalatok és felséoktatési intéz-
mények k6zds munkdjat teszik lehet6vé egy-egy projekt keretében.



Lo

A DIAKO

Szakmai gyakorlat Eurépaban
az Erasmus program tdmogatasaval

JUHASZ MARTA u Eétv6s Lorénd Tudoményegyetem
Spanyolorszag, Madrid,'Novotec Consultores’

Egy nemzetkozi kornyezetvédelmi tandcsadd cég jogi
féosztalyan dolgozott, amely elsésorban nagy kibocsatok-
nak ad tandcsokat arra vonatkozéan, hogyan teljesitsék a
kornyezetvédelmi kovetelményeket. F6 teriilete az eurdpai
kérnyezetjog volt, de Eurépén kivili projektekben eurdpai
jogi megfeleltetésekhez is asszisztalt. Marta szémara a
munka legizgalmasabb része az volt, hogy az 6sszehasonlité
jog gyakorlatét kellett alkalmaznia. Tanulményai befejezése
utdn ezzel a tertilettel szeretne foglalkozni. Hogy Magyar-
orszdgon-e vagy kiilf6ldon, az még nem eldontott kérdés. A
fogadd cég annyira elégedett volt Marta munkéjéval, hogy
a kézés munka folytatdsanak lehet8sége is felmeriilt.

VERSITZ GYORGY = Budapesti Gazdasagi Féiskola
Németorszag, Ulm, BrainOn GmbH (Ingenics AG)

Bar logisztikai teriileten szeretett volna elhelyezkedni,
végiil egy munkaeré-kozvetitéssel foglalkozé cégnél talalt
gyakorlati helyet. A cég Magyarorszagon akart leanyval-
lalatot alapitani, ennek el6készitése volt Gydrgy feladata.
Leirdsokat készitett Magyarorszagrdl, jogszabalyokat bon-
gészett, Uzleti tervet készitett, irodahelyiséget keresett. A
cég nagyon elégedett volt vele, a szakmai gyakorlat végén
pedig Ugy valtak el, hogy két-hdrom év mulva visszavarjak.

VARGA BETTINA m IBS — Nemzetkézi Uzleti Féiskola
Spanyolorszag, Barcelona, W Barcelona, Event Paradise
Hét hénapot dolgozott gyakornokként a W Barcelona

K SOK U] OTLETET TUDNAK
BEVINNI A MINDENNAPI MUNKABA”

n

ATGONDOLT SZAKMAI ELOMENETEL

Célravezet6, ha a hallgaték mar az egyetem, fGiskola
megkezdésekor megtervezik, hogyan ttemezik tanul-
manyaikat, mikor akarnak kiilféldén tanulni, mikor-
ra tervezik szakmai gyakorlatuk elvégzését. Akinek
a tantervében szerepel a szakmai gyakorlat, annak
egyértelmd, hogy mikor vesz részt a gyakorlaton. Bi-
zonyos szakokon azonban a szakmai gyakorlat nem
része a tantervnek, igy érdemes a gyakorlati félév be-
iktatasanak figyelmet szentelni.

Marta érdekl6désének és szaktuddsanak megfe-
lel6en, tudatosan valasztotta a céget, ahol szakmai
gyakorlatat toltotte. A spanyol nyelv tanuldsét is ko-
rabban elkezdte mar, igy nem okozott gondot, hogy
ezt a nyelvet kellett haszndlnia a munka sordn.

Maté Erasmus Osztondijjal tanult Cipruson, és
nagyon pozitiv tapasztalatokkal tért vissza. Ezért is
dontdtt Ggy, hogy kotelez6 szakmai gyakorlatanak
egy részét szintén kilfoldon teljesiti, hiszen ehhez
még anyagi tdmogatast is kap. A szakmai gyakorla-
ti évének utolsé hdrom hoénapjat Spanyolorszégban
toltotte. A bankszektorban toltott hénapok utan a
kemény marketinges id6szak sorsdénté volt szdmara:
,Fontos tapasztalat volt, mert mdr tudom, hogy nem
ezen a szakirdnyon szeretnék késébb dolgozni.”

Kata is hasonléképpen dontétte el, hogy él a szak-
mai gyakorlat lehet&ségével. ,Azért szerettem volna
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szélléjaban a pénziigyi osztalyon. Késébb négy hdénapot
toltétt a Production Media Networkhoz tartozé Event
Paradise-nal. A W Barcelondban jérészt pénziigyi admi-
nisztracié volt a feladata, de az Event Paradise-nal mér sok-
kal felel&sségteljesebb beosztasban, termékmenedzserként
dolgozott, és 6 koordinalta a cég gyakornokainak munkdjat.
Fébb feladatai kozé tartozott az online magazinok szer-
kesztése és értékesitése. Jelenleg Budapestrél dolgozik a
cégnek, és reméli, hogy a diploma megszerzése utan Bar-
celonaban folytathatja a munkat. Bettina szerint kiilfldon
sokkal nagyobb felelSsséggel jaré gyakorlati lehetSséget
kap a hallgaté, és tobb teriilet munkéjaba is bele tud tekin-
teni, mint itthon.

FEKETE-SZUCS KATA m Budapesti Gazdasagi Féiskola
Luxemburg, Luxembourg, Franklin Templeton
International Services S.A

Szakmai gyakorlatét a Franklin Templeton Investments
nev(i amerikai vagyonkezel§ csoport lednyvallalatdnak, a
Franklin Templeton International Services-nek a HR oszta-
lyan toltotte, ahol a HR generalista asszisztense volt hat
hénapig. Az (j munkatarsak felvételével kapcsolatos teen-
déket intézte, kimutatdsokat és jelentéseket készitett a cég
vezetGségének, a betegszabadsagokat adminisztrélta, és a
kismamdkkal tartotta a kapcsolatot. Egy par hénapos pro-
jekt keretén belil, amelynek célja a cég egyetemi kapcsola-
tainak a bévitése volt, német, francia, belga és luxemburgi
egyetemekkel is kapcsolatban &llt. Kata jelenleg Hollandia-
ban dolgozik a General Electric-nél.

BALLABAS MATE m /BS — Nemzetkézi Uzleti Féiskola
Spanyolorszag, Madrid, Bloom Consulting

Harom hoénapot dolgozott egy orszdgimazs-fejlesz-
téssel foglalkozd cégnél, amely kormdnyokat latott el stra-
tégiai tanacsokkal. Bar kevesebb szaktudast igénylé felada-
tokkal is taldlkozott, olyan, igazi kihivast jelenté munkékat
is kapott, mint a statisztikdk elemzése, a jelentések ellensr-
zése. A hdrom hénap nagyon hasznos volt a szdmara. Méaté
azéta Lengyelorszdgban talalt munkat, amit részben annak
is koszonhet, hogy kiilfoldon teljesitette szakmai gyakorla-
tat. A cégek, amelyeknél allasinterjun jart, mind felfigyeltek
kiilféldi szakmai tapasztalatéra.

DISSZEMINACIOS FUZETEK

Erasmus szakmai gyakorlatra menni, mert el6tte vol-
tam madr Erasmus részképzésen kilfoldén, és minden-
képpen szerettem volna kiilfoldi gyakorlatot is.” Kata
olyan orszagot keresett, ahol nyelvtuddsa megfelel6
volt, és olyan cégnél akart dolgozni, amelynek profilja
egyezik a szakirdnyaval, és azzal, amit a késébbiekben
csinalni szeretne. ,Nagyon sokat tanultam, az irdsbeli,
szébeli kommunikaciém fejlédott, két hdnap utdn mar
egyediil hagytak a kivalasztdssal, az egésznek az ad-
minisztracidjaval. Természetesen voltak olyan dolgok,
amiket azonnal meg tudtam csindlni, néhany feladat-
ba pedig bele kellett tanulnom. Ez volt az elsé alkalom,
hogy angolul dolgoztam, és mivel senki sem beszélt
magyarul, csak magamra szémithattam.”

A FOGADO CEG MEGKERESESENEK NEHEZSEGEI

Altalaban a cégek felkutatasa jelenti a legnagyobb
gondot a hallgatéknak. Ezért lenne igazan fontos,
hogy az érdekelt cégek a lehetd legtdbb csatornan
hirdessék magukat. A fogadd szervezet megtaldlasa
az elsé préba: sok mulik a hallgaté talpraesettségén,
leleményességén és kitartasan. A kild§ felsGoktatdsi
intézmények is gyakran bekapcsolédnak a szakmai
gyakorlati helyek keresésébe, meggyorsitva és leegy-
szer(sitve ezzel a folyamatot.

Marta az interneten bukkant ra a fogadd szerve-
zetre. Kata is a vildghalon lelt rd a cégre, ahol szakmai
gyakorlatat toltétte. ,Az interneten, az iAgora.com
oldalon taldltam meg a céget, ezt mar nagyon sok
embernek ajdnlottam a féiskolan. Ez a cég ott is hirde-
tett, kifejezetten kiilfoldi didkokat szerettek volna fo-
gadni, és mivel Luxemburgban nincs til sok diék, ezért
nagyobb volt az esélye annak, hogy én is bekeriilék.”

Maté is az interneten kereste a szakmai gyakor-
lati helyeket. ,A gyakorlati évem elején nem taldltam
gyakorlati helyet, ezt nagyon nehéz teljesen éndlléan
elintézni. Végiil a fogadé cég talalta meg a féiskoldmat,
az IBS-t, a koordindtorom pedig tovabbkiildte nekem
azinformdciét.”

Gyorgy egy teljesen mas Utjat valasztotta a szak-
mai gyakorlati hely megkeresésének. ,Nem hirdettek



meg &llast. Hallottam t6bbektsl, hogy érdemes lgy
is beadni a jelentkezéseket, hogy csak gy elkiildém a
cégnek. En is ezt tettem. A profilleirdst néztem, l4ttam,
hogy logisztikdban is otthon vannak, igy megprébal-
tam. Ez alapjan behivtak eqgy éllésinterjira.”

Bettina személyesen is jart a kiszemelt cégnél.
,Téjékoztattak arrdl, hogy mit tudnak nydjtani. En is
atestem a szlirési folyamaton, tébb jelentkezd koziil
valasztottak ki végul."

A SZAKMAI GYAKORLATOS HALLGATOK
KIVALASZTASA

A szakmai gyakorlatos helyekre a felvétel altaldban
hasonldképpen torténik, mint az allasok esetében. Az
Onéletrajz és a motivacios levél bekiildése utan fel-
vételi beszélgetésre keriil sor. A tébbnyire telefonos
interji soran a cégek tesztelik a jelentkez6k nyelvi
kompetencidt is. Vannak azonban olyan szervezetek
is, amelyek elévalogatés nélkil fogadjak a hallgatdkat.

Maténak a szakmai gyakorlat megkezdése el6tt
nem volt személyes kapcsolata a céggel, felvételi
beszélgetés nélkil vették fel. ,Elkiildtem az 6néletraj-
zomat, és mdr fogadtak is, nem volt el6tte semmiféle
szelekcié. A cég folyamatosan 2 dllandé dolgozéval
és 10 gyakornokkal miikddik. Mivel nem valogattak a
Jelentkezbk koziil, ezért sok alkalmatlan embert is fel-
vettek a gyakornoki helyekre.”

Azonban nem ez a jellemz§ eljaras; Kata egy ha-
rom kords interjln esett at, Gyorgy két hosszu felvé-
teli beszélgetés utdn kapta meg szakmai gyakorlati
helyét.

ATAMOGATO MENTOR KOZREMUKODESE
A SZAKMAI GYAKORLAT ALATT

Valtozd, hogy a szakmai gyakorlatot kindlé cégek se-
gitenek-e a hallgatdknak a széllaskeresésben és egyéb
hivatalos teend6kben. Az azonban 4&ltalénos, hogy a
gyakornokokat mentorok segitik a szakmai gyakorlat
alatt; ez f6leg szakmai vezetést, konzultécids lehetd-

séget jelent, de nem ritka, hogy a mentorok a munka-
helyen kivil is a hallgatdk segitségére vannak.

Marta munkdjat is felligyelte egy mentor, hiszen
a szakmai gyakorlat els6dleges célja, hogy minél tob-
bet tanuljon a hallgatd. ,Volt eqy kbzvetlen felette-
sem, aki a munkdmat feltigyelte. Minden héten beszél-
tiink a feladatokrdl, feltehettem neki a kérdéseimet, és
meghatdrozta, hogy mit kell csindlnom. Mindig érde-
mi munkdt kaptam, ugyanakkor mindig volt felettem
valaki, aki ellenérzétt.”

Bettina két mentorral is dolgozhatott a W Bar-
celondban, viszont nem kapott segitséget a cégtdl
a szakmai gyakorlat megkezdése el6tt. ,Az Event
Paradise-ndl azigazgatdkkal is egyiitt dolgoztam, t6liik
is nagyon sok segitséget és tréninget kaptam, ugyhogy
teljes mértékben elégedett voltam.” Késébb 6 koordi-
nalta a cég gyakornokainak munkajat.

Kata mentora a fénoke volt, de a HR osztdly tob-
bi munkatérsa is segitette a munkéjat. ,A HR oszta-
lyon dolgoztam, féleg a HR generalistanak voltam az
asszisztense, de ha a HR menedzser megkért egy extra
projektre, akkor neki is segitettem.” A cég a kiutazas
el6tt a szalldskeresésben is segitette Katét. ,Miutén
felvettek, minden tudnivalét elkildtek magukrél, bar
a honlapjuk is elég informativ. A cég készitett eqy
HR Workflow cim( kézikényvet, amely minden hasz-
nos informdciét tartalmazott, példdul hogy milyen
szalldslehetdségek vannak gyakornokoknak, milyen
lakédsokat és hol lehet nézni. Amikor ott voltam, fo-
lyamatosan frissitettiik ezt az anyagot. A gyakorlati
idészak végén a HR gyakornok vette fel a kévetkezd
HR gyakornokot. Ez volt nekem is az utolsé mdsfél
havi projektem, nekem kellett kivalasztani a sok szdz
Jjelentkezd kéziil az utédomat, és eqy hetet téltéttem
vele. Nagyon hasznos volt ez az egyhetes intenziv be-
tanitds.”

Gyorgy is sok segitséget kapott munkatdrsaitdl
a szakmai gyakorlat alatt. ,A munkatarsak nagyon
kedvesek voltak, része lettem a csapatnak, és teljes
érték( tagként kezeltek. A hivatali lgyintézésben is
sokat segitettek, és nagyon készségesek voltak mind-
végig. A cégvezetd foglalkozott velem a legtobbet, 6
volt valéjaban a mentorom.”

MOBILITAS ES MUNKAEROPIAC
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AZ EREDMENY: SZAKMAI ES SZEMELYES
TAPASZTALAT

Valamennyi hallgaté egyetért abban, hogy a szakmai
gyakorlat olyan fontos tapasztalatot jelent, ami a
munkakeresésénél feltételezhetSen elényt jelent. A
kiilféldon toltétt hénapok nemcsak szakmai szem-
pontbdl jelentenek fejlédést, hanem a megszerzett
nyelvi és interkulturalis kompetencidkat is kamatoz-
tatni tudjék a késébbiekben.

Marta legfontosabb szakmai tapasztalata az
energiajoghoz kotédik. ,Ez a teriilet eurdpai szinten
Spanyolorszdgban a legfejlettebb. Megujulé techno-
[8gidkrdl van sz6, ebben a spanyolok az élen jdrnak.”
Véleménye szerint a madridi tapasztalat jelent6-
sen befolydsolta munkakeresési esélyeit. ,A kiilfol-
di munkatapasztalatnak mindenképpen van értéke.
Legalabbis amikor idejottem, akkor az itteni cég is
ériilt a magyarorszdgi szakmai tapasztalatnak. Ugy
gondolom, hogy ez oda-vissza miikodik.”

Bettina is életre sz6lé élményeket szerzett Spa-
nyolorszdgban. A szakmai gyakorlat nemcsak az 6
fejlédését szolgalta, hanem véleménye szerint a fo-
gadd szervezet szdmara is jelentSs el6nyokkel jart.
»Szerintem a didkok sok Uj Otletet tudnak bevinni a
mindennapi munkaba, és ezért a cég szdmara igazan
fontos volt, hogy vannak didkok naluk. A W Barcelo-
nanak kézel 480 dolgozdja volt, ebbdl nagyjabdl 180
didk mindenféle orszagbdl. A cégnek a profilja miatt
fontos a nemzetkoziség, mivel minden orszagba ér-
tékesitenek, ezért csak pluszt hoz, ha a munkatérsak
mas nyelven is beszélnek, mas kultlréhoz tartoznak.”

DISSZEMINACIOS FUZETEK

Maté is a szakmai gyakorlat nemzetkdzi aspek-
tusdt emelte ki. ,Nagyon j6 nemzetkdzi csapat ala-
kult ki, a nyelvtuddsunk jelent6sen fejlé6dott, par
marketingmddszerbe beletanultunk, és mar ldtom,
hogyan miikodik az igazi piackutatds. A pénziigyi-
szamviteli végzettségemmel sem vonndm vissza ezt a
lehetbséget.”

Gyobrgy nem a szakteriiletén talalt szakmai gya-
korlati helyet, de igen hasznosnak tartja a német-
orszagi tapasztalatokat. ,/tthon is végeztem szakmai
gyakorlatot a logisztika teriiletén. A kilfoldi lehe-
téség is nagyon hasznos volt, mert az ember meg-
tapasztalhatja a kinti munkamoralt, a hozzdallast, a
mentalitast, és a nyelvet is. Itthon sikeriilt elhelyez-
kednem, és nagyon szdmit, hogy eqy német cégnél
voltam kordbban. Féleg kulturdlis szempontbdl jelent
nagyon sokat, kbnnyebben kommunikalok, és tudom,
hogy nagyjabdl mit varnak el t6lem.”

Kata szdmdra a legnagyobb kihivést az jelentette,
hogy egy teljesen mas kultiraba cséppenve, idegen
nyelven kellett dolgoznia. ,Fantasztikus élmény, hogy
az ember kilféldén tapasztalatot szerez, ezutdn vagy
hazamegy, vagy kint marad dolgozni. Ha hazaviszi a
tapasztalatat, akkor az nagyon er8s pont a munka-
kereséskor. Az ember rugalmasabb, nyitottabb lesz,
Jjobban kezeli a problémds helyzeteket. Taldn az volt
a legnehezebb kiilféldon, hogy nem tudtam az anya-
nyelvemen kommunikalni. Az ember az anyanyelvén
a legaprobb kiilénbségeket is ki tudja fejezni, de nem
biztos, hogy ez idegen nyelven is sikeriil. A legpoziti-
vabb élmény viszont az, hogy sikeriilt ezen atlendiil-
ném, és végiil megbirkéztam a helyzettel.”

Osszedllitotta: HLAVATY ILDIKO



ONALLO ES EGYUTTMUKODO GYAKORNOKOK:
UJ TAPASZTALATOK MINDENKI SZAMARA
Kilféldi Erasmus didkokat fogadd cégek tapasztalatai

Multikultura Egyesiilet

Az egyesiilet f6 profilja a kulttraszervezés és az
oktatas a nemzeti és etnikai kisebbségeket, illet-
ve a menekiilteket érint6 problémak teriiletén.

SALAMA KATALIN = projektkoordinator

= Milyen feladatokkal biztdk meg a hallgatét, aki
az egyesiiletnél toltotte szakmai gyakorlatat?

A hallgatd részben sajat, kisebbségkutatds témdju
projektotletét szerette volna megvaldsitani, rész-
ben pedig a mi tevékenységilinkbe kapcsolddott be.
Azért vélasztott benniinket, mert mi alapvetéen be-
vandorlékkal foglalkozunk, és nagyon érdekelte 6t a
menekiiltiigy, a menekiltekkel valé egyiittm(ikodés,
és egyéb migracids kérdések. Miutan egyeztettik az
alapkérdéseket, a hallgaté nagyon 6nélléan végezte
a munkajat. A sajat projektjét teljesen egyedil csi-
nélta, mindéssze abban nyujtottunk neki segitséget,
hogy az egyesiiletiinkkel kapcsolatban allé nonprofit
szervezetekkel ©sszehoztuk 6t. Emellett az elméleti
munka mellett bevontuk 6t a mi gyakorlati tevé-
kenységiinkbe is, igy a tobbi &nkéntessel kozdsen
segitett a bicskei menekdlttdborban él§ gyerekek, fi-
atalok szabadidés programjainak a megtervezésében
és a szervezésben. Ezek féleg az integrécidjukat segitd

programok voltak, pl. nyelvoktatds vagy térsadalom-
ismeret témaban.

= Milyen tapasztalataik vannak a gyakornokok
fogadasaval kapcsolatban?

Kordbban is fogadtunk mar gyakornokokat és &nkén-
teseket is. Akik gyakornokként jénnek hozzank, azok
altaldban sokkal elhivatottabbak a projektek irant,
mint az EVS-6nkéntesek®, szakmaibb szemmel né-
zik a projekteket. A gyakornokok Ugy jottek hozzénk,
hogy mér sajat projektotletik volt, és tdjékozottak
voltak a szervezet témaival kapcsolatban. Nagyon
pozitivak a tapasztalataink, nagyon 6nallé és egyiitt-
mUikoddd volt valamennyi gyakornokunk.

= Mi alapjan valasztjak ki a hallgatékat? Van fel-
vételi eljaras, elbeszélgetés?

A jelentkez6k, miutan tajékozédnak a szervezetiinkrél,
elkiildik az 6néletrajzukat és a motivacids leveliiket.
Ezutdn e-mailben, telefonon vessziik fel a kapcsolatot,
személyes taldlkozéra nem nagyon keril sor. Ha az
els6 benyomas alapjan tgy gondoljuk, hogy a jelent-
kezd alkalmas lehet a feladatra, és mind az 6, mind a
projektben érintett célcsoport, valamint az egyesiilet
szdmdra is hasznos lehet az egyuttmiikodés, akkor el-
kiildink neki egy olyan kérdéssort, ami célirdnyosan
az adott projekt megvaldsitdsara iranyul. Volt olyan
jelentkezd is, aki maga mondta a sokadik levélvaltast

* Az Eurépai Onkéntes Program (European Voluntary Service) az Eurdpai Bizottsag altal tdmogatott Fiatalok Lendiiletben Program
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kovetden, hogy ugy érzi, mégsem ez az alkalmas pro-
jekt a szdmdra, de eddig kevés olyan eset volt, hogy a
hozzénk jelentkez& gyakornokot elutasitottuk volna.

= Fontos szerepet jatszanak a gyakornokok a
szervezet mindennapi munkajaban? Van atgon-
dolt stratégiajuk a fogadasukkal kapcsolatban?
Mindenképpen, annél is inkdbb, mert az egyesiiletnek
ez a f6 tevékenysége, az 6nkéntesek kiildése és foga-
désa teszi ki a szervezet munkdjanak legaldbb 95%-4t.
Ezzel kapcsolatban kidolgozott technikai és szakmai
elképzelésiink van. A gyakornokok megfelel§ kivélasz-
tasara azért is helyeziink hangsllyt, mert az a fontos,
hogy mindenki profitéljon a kdzds munkabdl. Miutan
kivalasztottuk a legmegfelel6bb embert, 6 is teljes
jogu tagja a stdbunknak. Tehat nem lgy torténik a
dolog, hogy kiilén fel kell késziteni a munkatarsakat
a gyakornok fogadaséra, hiszen folyamatosan talal-
koznak ezzel a feladattal. A hallgaté mentorat — mert
mindenki kap egy mentort a magyarorszagi tartézko-
désa idejére — minden alkalommal felkészitjtik.

= Szoktak segiteni a gyakornoknak a mindennapi
dolgokban, példaul a szallaskeresésben, a hivatali
ligyintézésben?

Igen. A mentor és a gyakornok mdr az ideérkezés
el6tt kapcsolatba lépnek egymdssal, és a mentor a
hallgatéval egyeztetve megprébal szallast szerezni.
Ittléte alatt pedig folyamatosan segitségére van a
mindennapi tigyekben is.

= Véleménye szerint egy nem nemzetkdzi profilu
cég szdmara is hasznos lehet kiilféldi gyakornok
fogadasa?

Hatdrozottan igen, ezért lépten-nyomon ajanlom is
mindenkinek ezt a lehet&séget. Akar kdzhely, akdr nem,
a kalfoldi szakmai gyakorlatos mindig Uj perspektivat
hoz a mindennapokba, a kulturdlis és nyelvi kilénb-
ségek, a szocidlis differencidk mindenképpen valami
pozitiv pluszt jelentenek az adott cég vagy szervezet
szdmdra. Azonban igen fontosnak tartom, hogy azok
a cégek, szervezetek, amelyek gyakornokokat fogad-
nak, gondoljdk &t, mit hoz ez szdmukra, nem szabad
elfelejteniiik, hogy fel kell késziilnilik a gyakornok
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fogadédsara. Nagyon hasznos lenne egy tréning arrdl,
hogy ez miért j6 mindkét félnek, hogyan lehet élni a
lehet&séggel, hogy a lehet6 legjobb eredményt hozza.

Kitchen Budapest (KIBU)

Multifunkcionalis mihely, amely fiatal kuta-
ték és miivészek szamara biztosit teret az al-
kotashoz.

SIPOS MELINDA = programtanécsadd

A Kitchen Budapestnek mar a kezdetektdl fogva
volt Artist in Residence programja. Az egyik oka en-
nek az, hogy az ide érkez6 mivészek hirét viszik az
intézménynek, a masik pedig, hogy a vendégm(ivé-
szek érkezése a szakmai kapcsolatok épitése és az U]
munkék szempontjabdl mindig rendkiviil inspirdlé. A
KIBU ismertségének novekedésével egyre nagyobb
lett az igény arra, hogy szakmai gyakorlatra is jojje-
nek hozzank emberek kiilfoldrél és Magyarorszagrol.
Egyuttmiikodést kotottlink a Domus Academy-vel,
t6luk egy-egy hdénapra jon hozzank hallgatd. Erasmus
szakmai gyakorlatra egy lengyel lanyt fogadtunk ta-
valy nydron. O Erasmus tanulmanyi észténdijjal volt
a MOME-n, és részt vett egy olyan kurzuson, amit mi
tartottunk, késébb pedig megkeresett benniinket az-
zal, hogy szakmai gyakorlatra szeretne jonni.

Mivel Justyna vizudlis kommunikdcié tervezd,
ezért grafikai, vizudlis kommunikacié tipust felada-



tokat kapott. A KIBUban az a cél, hogy mindenki be-
pillanthasson a masik szakmdjaba, és egymastdl ta-
nuljunk, ezért a gyakornok olyan dolgokat is csinélhat,
amik nem az 6 szakterliletéhez tartoznak. Justyndt
egy Pécsen megrendezett nagy nemzetkdzi worshop
vizudlis kommunkiaciéjaba vontuk be, 6 volt a fele-
|68s az egész arculatért. Munkaja sordn konzultaltunk
vele egyrészt mi, akik ezt az egész eseményt kitalal-
tuk és megszerveztiik, de szakmai szempontbdl mas,
a KIBU hasonlé szakteriileten dolgozé munkatarsai
is segitettek neki. A munkatarsakat nem kellett ki-
l6n felkésziteni a hallgaté fogadasédra, mivel mindig
van nélunk vendég. Egy kijeldlt ember foglalkozik a
vendéggel, segiti a munkdjat, igy mindig egyértel-
m(, hogy kihez lehet fordulni akdr szakmai, akdr mas
ligyes-bajos dologgal kapcsolatban.

Mi folyamatosan fogadunk hallgatdkat szakmai
gyakorlatra, nagyon hasznosnak latjuk ezt a lehetd-
séget. De tény, hogy nem egy atlagos cég vagyunk,
hanem egy alkotokozdsség, amelynek egyik legfonto-
sabb eleme, hogy Uj dolgokat hozzon létre. Azonban
barmilyen profili cég esetében nagyon hasznosnak
tartom ezt a lehetGséget, hiszen mindenki Uj tapasz-
talatokat szerez, kdzvetlen kapcsolatba lép mds kultu-
raval, a dolgozdk nyitottsdgat nagymértékben néveli,
és idedlis esetben szakmailag is sokat lehet bel&le ta-
nulni. A kreativ szakmdban ez megszokott dolog, de
mas terlileteken is sokat lehet bel6le profitalni.

Felfedez6 Klub Utazasi Iroda

Nemzetkozi utazasszervezéssel is foglalkozo
utazasi iroda

MONOS JANOS = referens, ligyvezets

A Center Travel régi kapcsolatainak készonhet6en fo-
gad mar tébb mint 10 éve hallgatdkat Franciaorszég
tobb varosabdl. A francia hallgatok részben érdekls-
désiik, részben ratermettségiik alapjan vettek részt az
iroda munkéjaban, ami utak lebonyolitasat, szervezési,
referensi munkakat, szallasfoglalast jelenti. Bevonjuk

6ket a szakmai anyagok forditaséba, és alapszinten
megtanitjuk nekik, hogyan torténik az utasregisztracio,
az utasfelvétel és a programszervezés. A szakmai gya-
korlatos hallgatdkat igyeksziink megismertetni a ma-
gyar kultdraval, és mindig fontosnak tartjuk, hogy a
magyar maganéletbe is betekintsenek egy kicsit. Ezért
gyakori, hogy a kollégak vendégiil latjak Sket, igy lat-
hatjak, milyen csaladi korlilmények kozott élunk. Ki-
randulni is elvisszlik 6ket, mert a hallgaték nagy tébb-
sége semmit sem tud az orszagrol.

Mivel a hallgaték mér Franciaorszdgban &tesnek
egy kivalasztasi folyamaton, mi csakis nyelvi szem-
pontok alapjan sz(riink. Az iroda alkalmazottai 6ssze-
sen hat-hét nyelven beszélnek, fontos, hogy a hall-
gatd ezek valamelyikén tudjon kommunikalni. Amikor
gyakornokot keresiink, akkor mindig hangsulyozzuk,
hogy az jelentkezzen, aki valdban szakmai tapasztala-
tot akar szerezni. Sajnos olyan hallgatét is fogadtunk
mar, aki kevésbé volt aktiv, de tébbnyire nem ez a
jellemz6. Volt olyan gyakornokunk is, aki az allamvizs-
gdjahoz szlikséges anyagot itt, Magyarorszagon készi-
tette el, egy kollégdm segitett neki ebben. Azonban
azt is el kell mondanom, hogy kevés olyan hallgaté
volt eddig ndlunk, aki az angol szaknyelvet teljes mér-
tékben birta volna. A tudasuk persze fejlédni szokott
a szakmai gyakorlat alatt. Mindig van egy kolléga, aki
az éppen nalunk tartézkodé gyakornokot mentordlja,
szakmai tandcsokkal ellatja, de a hallgaté a csapat va-
lamennyi tagjdnak a munkéjéba belekéstolhat.

Természetesen a jov6ben is szivesen fogadunk
szakmai gyakorlatos hallgatdkat, de csakis a fent em-
itett feltételekkel. Eliink a lehet8séggel, hiszen a hall-
gaték fogaddsa nem jar kulondsebb anyagi vagy ad-
minisztrativ teherrel. A legfontosabb, hogy a tanulasi
szandék meglegyen a hozzank érkez6 gyakornokban.
Nagyban hozzéjarul a szakmai gyakorlat sikeréhez, ha
a hallgatd kulturdlisan és szakmailag is felkészilten
jon Magyarorszagra.

Osszeéllitotta: HLAVATY ILDIKO

MOBILITAS ES MUNKAEROPIAC
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Az Erasmus intenziv program célja:

Oszténézze olyan specializalt targyak hatékony és
nemzetkdzi oktatasat, amelyek tanitaséra a felséfo-
ki oktatési intézményekben egyébként nem lenne
lehet8ség, vagy csak nagyon korldtozott mértékben;
lehet6vé tegye a hallgatok és az oktatdk széma-
ra, hogy nemzetkozi csoportokban dolgozzanak, és
hasznositsédk a specidlis tanuldsi és tanitasi felté-
telek el6nyeit, amelyek az egyes intézményekben
kiilon-kilon nem lehetségesek;

a részt vevd hallgatok és oktatdk uj perspektivabdl
tanulmanyozhassék a tanult targyakat.

A palyazat benyujtasara jogosultak:

Olyan felséoktatdsi intézmények, amelyek rendelkez-
nek Erasmus intézményi irdnytdvel (ami feljogositja
az adott felséoktatdsi intézményt arra, hogy részt ve-
gyen az Erasmus programban).

A palyazat benyujtasa

A projektet koordinalé felsGoktatasi intézmény nem-
zeti iroddjahoz (Magyarorszagon a Tempus Kozalapit-
vanyhoz) kell a palyazatot benydjtani.

Lehetséges partnerek

Fels6oktatasi intézmények
Kiils6 partnerekként cégek, vallalkozasok, non-pro-
fit szervezetek, allami szervezetek, alapitvanyok
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EGY TEMA TOBB SZEMPONTBOL: AZ UJRA NYITOTT
HALLGATOK ES AZ U) MEGOLDASOKAT KERESO CEGEK
Cégek és fels6oktatasi intézmények egylttmiikodése
Erasmus Intenziv programok keretén belul

A piaci szerepl6k és a fels6oktatdsi intézmények egyiitt-
mUikddése nem csak szakmai gyakorlatok formdjaban
lehetséges. Cégek és felsSoktatasi intézmények egy-
egy specialis témdra koncentrald intenziv programban
is egylttm(ikddhetnek, a tombdsitett kurzus keretén
belili kdzés munka a piaci szférdhoz valé kozeledés
elsé lépcséfokat jelentheti. Az Erasmus intenziv prog-
ramok olyan projektek, amelyek multidiszciplindris
mddon dolgoznak fel egy bizonyos témét, legyen az
pl. tandrképzés, természetvédelem, geoldgia vagy ze-
netudomdny. Olyan innovativ, gyorsan fejl6dé, Uj te-
rileteket érintenek, amelyek esetében a hallgatéknak
nincs lehet8ségiik arra, hogy egyetemiikon, f8iskoldju-
kon a hagyomanyos kurzusok keretében sajétitsék el
a szikséges szaktudast. Ezek az Uj megkdzelitések a
kiils6 partnerként csatlakozé cégek szdmara is jelent-
hetnek olyan lehet&ségeket, amelyekre érdemes oda-
figyelni. Az oktatdk és a témdban jartas szakemberek
szaméra pedig termékeny tapasztalatcsere terepéil
szolgédlhat. A cégek tehdt elméleti és gyakorlati tudds-
sal is hozzajérulhatnak a programhoz, de szponzorként
is szivesen fogadjak Sket. A kiilsé partnerek jelenléte
a projekt sikere és fenntarthatéséga szempontjabdl is
kulcsfontossagu.

Az itt bemutatott két projekt azt szemlélteti, hogyan
valésulhat meg cégek és felsGoktatdsi intézmények
egyuttm(ikddése a program keretén belil.




Az Ebtvés Lordnd Tudomanyegyetem &ltal koordinalt Central European Functional Programming (CEFP 2011)
koordinatora, DR. HORVATH ZOLTAN, és a Kdroly Rébert Féiskola éltal koordinalt Sustainable Development
Through Ecological Cycles (Ecocycles) Erasmus intenziv program koordinatora, DR. NEMETHY SANDOR be-

szélt a konzorciumok munké&jardl.

European Functional Programming (CEFP 2011)

Az intenziv program célja az volt, hogy a funkcionalis progra-
mozasi nyelvek fejlédésének legljabb eredményeit megismer-
tessék a kurzusban részt vevd partnerintézmények hallgatdival
és doktoranduszaival. A szervez6k a rendezvényre a funkcionélis
programozas teriiletén kiemelked§ eredményeket elért egyete-
mi oktatdkat, kutatdkat és szoftverfejlesztésben jartas vallalati
szakembereket hivtak meg el6adénak. Fontos szempont volt az
is, hogy az intenziv kurzus az oktatasi, a kutatasi és a vallalati
szféra egyiittmiikodését erdsitse.

= Milyen cégek, vallalatok vettek részt az intenziv

HORVATH ZOLTAN: A nydri iskola tébbmagos, elosz-
tott és parhuzamos rendszerek magas szint(i progra-
mozésardl, a funkcionalis programozasi nyelvek &ltal
felkindlt U lehetSségekrdl szdlt. Azok a kutatés-fej-
lesztésben élenjaré cégek vettek részt az intenziv
programban, amelyek maguk is keresik az 4j meg-
oldésokat a szoftvertechnoldgia teriiletén. A Micro-
soft Research kutatdja, Simon Marlow sajat legujabb
eredményeit mutatta be, Andreas Rossberg a Google
altal is alkalmazott megoldasokrdl beszélt, a Morgan
Stanley munkatérsai a cégiknél fejlesztett Uj prog-
ramozasi nyelveket ismertették. A nyari iskola prog-
ramjdban szerepelt egy, az Ericsson Magyarorszag
tavkozlési szoftvereinek fejlesztését segité mddsze-
rekrél és szoftvereszkdzokrél sz6l6 el6adas is.

Sustainable Development Through Ecological

Cycles (Ecocycles)

Az intenziv program a fenntarthaté fejl6dés legfontosabb te-
rileteit olelte fel. Az interdiszciplinaris kurzus a mezégazdasag
és a természetvédelem teriiletét, valamint a kornyezetbarat
energiatermelést, a tarsadalmi és gazdasagi tényezok elemzését
is érintette. Az el6adasok mellett a hallgatdk szeminariumok és
terepgyakorlat segitségével mélyedhettek el a témaban. A kez-
deményezéshez két Eurépan kiviili oktatasi intézmény is csatla-
kozott, és szédmos cég is hozzajarult a program sikeréhez.

programban? Hogyan kapcsolédtak a témahoz?

NEMETHY SANDOR: A Kéroly Rébert Féiskola egyik
legfontosabb stratégiai célkitlizése a cégek bevonasa
az oktatasi programokba. Az egyik csatlakozd cég a
svédorszagi ENA Energi AB volt, Enképingbél, mely
fenntarthaté energiaprodukciéval és bioenergia-hor-
dozdk termelésével foglalkozik. Csatlakozott tovabbd
egy varosi 6nkormanyzat éltal mikddtetett cég is, a
Hammarby Sjéstad Glashus Ett, Stockholmbdl. Két
magyar bortermel6 cég tulajdonosai is tartottak eld-
adast nalunk: a Heimann Csalddi Birtok képviselje,
Heimann Zoltdn Szekszardrdl, valamint a Jasdi Pince
tulajdonosa, Jasdi Istvdn Csopakrél. A harmadik ma-
gyar cég a satoraljatjhelyi Hotel Hunor volt, melynek
nagy nemzetkdzi tapasztalattal rendelkezd tulajdo-
nos-igazgatdja, Huszég Lajos a borturizmust, a ma-
gyar gasztrondmiat, tovabba a turisztikai projekteknek
a hatérkozeli kistérségek gazdasagi életére gyakorolt
hatdsdt mutatta be. A Tisza-ténal fekvé Poroszlé
kozség onkormdnyzata a kézség polgdrmesterének,
Bornemissza Jdnosnak a vezetésével és a poroszldi
Csicsman Kikot6 Kft. kdzrem(ikodésével okoldgiai
tdraprogramot szervezett. Dél-Afrikabdl kils6 part-
nerként az Agricultural Research Council és az éltaluk
mUkodtetett cég, az Infruitec Nietvoorbij latogatték
meg a programot, ahol el6adasokat tartottak a dél-
afrikai bortermelésrél, a biogazdélkodasrdl, a nemzeti
parkok fenntartasardl és a biodiverzitds meg6rzésérél.
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= Milyen feladatot lattak el a cégek az elméleti, illetve a gyakorlati oktatasban, valamint a program

megvalésitasaban?

H.Z.: A nydri egyetem szakmai sikeréhez, a hallga-
toék érdekl6désének, motivacidjdnak erdsitéséhez
nagymértékben hozzdjarult az, hogy a cégek vezetd
kutatdi el6adasokat is véllaltak. Bemutattak, hogy
a funkciondlis programozédsi nyelvek fejlesztésén
vezet6 multinaciondlis cégek kutatd-fejlesztd labo-
ratériumaiban is intenziven dolgoznak, illetve hogy
e technoldgia alkalmazasa egyre szélesebb korben
terjed. A nyari iskola szakmai sikerének fontos 0sz-
szetevGje, hogy a vendégelSaddk hitelesen kdzveti-
tik ezt az Gzenetet a hallgaték szaméra. Az idei CEFP
2011 nyéri iskoldt a Google, az Ericsson Magyaror-
szag és a Morgan Stanley Magyarorszag szponzoralta
is. A taldlkozas a vallalati szakemberekkel, a Morgan
Stanley-nél tett latogatas a hallgatok és az oktatdk
szakmai kapcsolatrendszerének épitését is segitette.
A nyari egyetem programjanak szinvonalat az is jol
érzékelteti, hogy az eladasok anyagét a Springer ki-
adé kiilon kotetben jelenteti meg jovére.

N.S.: A kilfoldi és a magyar cégek is tartottak eld-
adasokat, részt vettek a gyakorlatokon, és tanacsok-
kal, valamint aktiv részvétellel segitették a munkat.
Az el8adéasokon kiviil szeminarium jellegl, kotetlen
beszélgetések soran vélaszoltak a hallgaték kérdése-
ire, és tobben felajanlottdk segitségiliket és egyiitt-
mUkodésiiket a képzések gyakorlati vonatkozésaiban,
példaul hallgatdi gyakorlatok szervezésében. A cégek
egylittm(kddése mind a hallgaték, mind az oktatdk
szdmdra nagy lehet8ség az oktatds, az alkalmazott
kutatds és a személyes kompetenciafejlesztés terén.
Tébb magyar és kilfoldi cég is kifejezte szdndékat,
hogy partnerként részt vegyen az oktatdsban és tu-
domanyos, kutatasi programokban, tovabba ko6zos
kutatasi és fejlesztési palyazatokban.

= Intézményeiknek milyen egyéb egyuttmikoédésiik van cégekkel, vallalkozasokkal?

H.Z.: Az ELTE programtervez$ informatikus mester-
képzésében fontos szerepe van azoknak a labor tan-
targyaknak, amelyek keretében hallgatdink az ipar
altal igényelt kutatds-fejlesztési problémak megol-
déséval foglalkozhatnak. Az Erasmus szakmai gyakor-
latra érkez6 hallgatdkat is fogadjék ipari partnereink,
példaul a Nokia Siemens Network. A szakmai gyakor-
lat minGségét Ugy biztositjuk, hogy a hallgatdk szak-
mai feligyeletében az ELTE Informatikai Kara is részt
vesz. Kiutazé hallgatékndl is hasonlé haromoldalu
megallapodésokra téreksziink. A legjobb példénk erre
a Kenti Egyetemmel és a londoni Erlang Solutions
céggel folytatott egyuttmiikodés. Az eurdpai felss-
oktatas fejlesztésének egyik legfontosabb irdnya a
kutatds-fejlesztés bedgyazdsa a mester- és a doktori
képzésbe, a hallgatdk bevondsa az egyetemeken folyd
K+F projektekbe. A General Electrics Healthcare Ma-
gyarorszag mesterképzésiink egyik szakirdnyanak tan-
tervfejlesztésében vallalt szerepet. Az ELTE-n létreho-
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N.S.: J6részt azokkal a gazdalkodd szervezetekkel mu-
kodiink egyutt, amelyeknek a féiskola tobbségi, illetve
kisebbségi tulajdonosa (Karoly Rébert Nonprofit Kft.,
KR Spektrum Kft., Matra Energiatltetvény Kft., Pro
Caroberto Kft., Karoly Rébert Pincészet Kft. és EMOR-
TISZK Zrt.), valamint szoros egylttmiikodésiink van
az Osszefogas TISZK-kel is. Ezek a cégek aktivan koz-
remlikodnek a hazai és a kilfoldi hallgaték elméleti
és gyakorlati képzésében. A programban részt vevé,
mar emlitett cégek is felajanlotték, hogy hallgatéink
részére gyakorlati lehet8séget is biztositanak, diplo-
mamunkdk kivitelezésében gyakorlati konzultaciéval
és projektekben valé aktiv részvétellel tdmogatjék az
oktatast és az ehhez kapcsolddd kutatémunkat is. Az
altalunk létrehozott nemzetkozi konzorcium mint uni-
verzélis tudaskézpont a részt vevd cégek szémaéra is
jelentGs segitséget nyljthat. Ez fontos szerepet jatsz-
hat a cégek részvételére épilé regiondlis fejlesztési
programokban.



zott Ericsson Szoftvertechnoldgiai Laboratériumban
pedig 50 hallgaté vesz részt olyan projektekben, ame-
lyek eredményeit a tdvkozlési szoftverek fejlesztése
sordn a mindennapi ipari gyakorlatban is alkalmazzak.
Az Erasmus intenziv program mellett K+F palyazatok-
ban is egylittm(ikddiink ipari partnereinkkel. Kilon ki-
emelném az Eurdpai Innovaciés és Technoldgiai Inté-
zet (EIT) Infokommunikacids Technoldgiai Programjat,

amelynek keretében az Erasmus Mundus mintéjéra |

Uj eurdpai koz6s mesterszakok és doktori programok,
valamint az Erasmus intenziv programhoz hasonlé in-
tenziv programok indulnak, illetve csicstechnoldgia-
fejlesztésekbe kapcsolédhatunk be vezetd eurdpai
egyetemekkel kdzdsen. A nyolc eurdpai kdzpont egyi-
ke a magyar ICT Labs csomdpont, partneriink tébbek
kozott az Ericsson Magyarorszdg, a Magyar Telecom,
a Cisco, az NSN is. A program keretében a magyar
csomdpontot vezet6 ELTE, illetve a BME informatikai
képzéseire tdmaszkodva Uj kutatés-fejlesztési kdzpon-
tok létrehozésat és a cslicstechnoldgia-kutatdsokhoz
kapcsolédé munkahelyek szdmanak bévitését terve-
zik Budapesten.

= El6fordul, hogy végzett hallgatdik ezeknél a cégeknél helyezkednek el?

H.Z.: A cslicstechnoldgiai fejlesztésben érdekelt cégek
folyamatosan keresik a legjobb informatikus hallga-
tokat. Az intenziv programot tdmogaté vallalatok, az
Ericsson Magyarorszdg, a Morgan Stanley Magyaror-
szag budapesti kutatas-fejlesztési részlegeiben tobb
szaz egykori hallgatdnk dolgozik, de a Google ziirichi
kézpontjaban is sok kordbbi ELTE-n végzett hallgatd-
val taldlkoztam.

N.S.: Ez a késébbiekben dél el, de eléfordulhat, hogy
egy hallgaté szakmai gyakorlata sordn Ugy teljesit,
hogy a gyakorlatot biztosité cég a jovébeli munka-
adgjava valik.

Az interjukat készitette: HLAVATY ILDIKO
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—M# Az ERASMUS PROGRAM lehetdségei a vallalatok szamara

Az Eurdpai Bizottsag az Erasmus program keretében hallgatok kilfoldi gyakorlatat tdmogatja, és ehhez 6sztondi-
jat biztosit. A Tempus Kdzalapitvdny mint az Erasmus program magyarorszagi koordindtora szeretné elésegiteni,
hogy a Magyarorszagon m(ikédé vallalkozésok is lehetSséget kapjanak arra, hogy gyakorlat keretében tehetséges
eurdpai hallgatdkat fogadhassanak, és kihasznéljak a program altal nyujtott lehetSséget.

—M Mitkinal a program?

+ On hatarozza meg az igényelt munkaeré profiljat

+ On hatarozza meg a gyakorlat id6tartamat

- Kulféldi Erasmus hallgaté fogadasa esetén egyszer(i adminisztracids eljaras
(nincs munkavallalasi engedély, vizum csak néhany orszag esetében mertil fel)

+ Kész, angol nyelvii sablon megallapodas hasznalata hallgaté fogadasa esetén

« A kilféldi hallgaté az Erasmus programtél 6sztdndijat kap, On dénthet, hogy fizetést
vagy egyéb juttatdst felajanlanak-e

+ 32 eurdpai orszag felé kiépitett felsGoktatasi halézat, tobb millié f&s kdzvetlen elérés —
az Erasmus gyakornoki hirdetésnek és megjelenésnek igy dnmagdban is PR értéke lehet.

— Mit nem kériink/kinalunk?

+ Formélis egyuttmuikddést
+ Barmiféle jutalék vagy dij fizetését, a felajénlott lehet&ség teljesen ingyenes
- Fejvadészatot

—ll Lehetséges el6nyok

+ Kulfoldi piacot, kapcsolatot épithet ki a fogadott hallgatdk révén
(32 eurdpai orszagbdl valogathat Izlandtél Torokorszagig)

« Koltséges szolgaltatasvasarlas helyett (pl. piackutatds, marketing stb.) a megfeleld profild
hallgaté kivalasztasaval és id6szakos fogadaséval gazdasdgosabban juthat eredményhez

+ A legtehetségesebb hallgatdkkal keriilhet kapcsolatba, pénziigyi kockazat nélkil
mérheti fel a hallgatd kapacitasat, képességeit, hatha a jovében is sziikség lesz rd

—M Mit kell tennie, ha sziiksége van gyakornokra?

+ A fogadni kivant gyakornok(ok) lehetd legpontosabb szakmai profiljat meghatérozni
(nyelvismeret — nyelvi kombinacidk, szakterilet és feladat megjelélése);

+ a kezdés id6pontjat és a gyakorlat id6tartamat megjelolni;

- ajelentkezés pontos mddjat, hataridejét és az Ondk altal igényelt dokumentumokat
(CV, motivacids levél, egyéb) meghatarozni;

- a fentieket egy angol nyelv(i e-mailben 6sszefoglalni és elkiildeni a erasmus@tpf.hu cimre.

A véllalat hirdetését a Tempus Kozalapitvany tovébbitja 32 orszag partner Nemzeti Iroddihoz,
és 4000 felséoktatési intézmény tébb millié hallgatdja olvashatja.



Leonardo da Vinci

A szakképzés és

gazdasdgi szerepl6k




Az egész életen
at tarto tanulas
programja

A képzés és a gazdasdg szereplSinek egylittmiikodése a zaloga annak, hogy jél
felkésziilt, a valds igényeknek megfeleld tudéssal és készségekkel rendelkezd
fiatalok lépjenek a munkaerdpiacra. A didkok fogadasa vagy a kézos munka a
kilfoldi partnerekkel a véllalkozas sajat munkatarsai, vezet&i szdmara is komoly
fejlédési lehetSséget jelenthet. A nemzetkozi kapcsolatépités eredménye lehet
Uj médszerek vagy technoldgidk alkalmazésa, Uj lzleti egytittm(ikdések meg-
alapozésa vagy akar piacbdvités. Az egyiittm(ikodés segiti a cégek, vallalkozadsok
képviseldit abban is, hogy képesek legyenek pontosan megfogalmazni a képzés-
sel szembeni igényeiket, a munkdltatdi elvardsokat. A kdz0s szakmai programok,
tanulmanyutak énmagukban hordozzék a pérbeszéd, az érdemi kommunikacié
lehet&ségét.

A Leonardo da Vinci program mindezt gyakornoki programok, egyiittm(ikodé-
sek és innovécidtranszfer projektek tamogatédsaval segiti.



FRANCIA KAPCSOLAT

Prém Tamas dcsmester palyaja nem mindennapi. A székesfehérvari véllalkozé az els6k ko-
z6tt vett részt 1995-ben azon a franciaorszagi tovabbképzési programon, amit az Epitési
Vallalkozék Orszagos Szakszovetsége szervezett (és szervez azoéta is) fiatal épitSipari szak-
munkdasok szamara. A Les Compagnons rendszerben eltoltott hét év egy nemzetkoézileg is
elismert mesteri cimet, az ehhez sziikséges magas szint(i szakmai tudast és igényességet,
valamint a mai napig él6 szakmai és barati kapcsolatokat hozott szamara.

. Mikor letettem a szakmunkdsvizsgdmat, még létezett Székesfehérvdron az Alba Regia épitSiparivéllalat, ahol én
tanuléként dolgoztam, majd maradtam néhany évet. Az akkori f6ndékém szélt, hogy van eqy gyakornokilehet8ség.
Mikor megkérdezte, hogy miért szeretnék Franciaorszdgba menni, azt feleltem, hogy a kaland, az utazas és eset-
leg a jobb kereseti lehet6ség miatt. Ott tovdbbképzésre és tanuldsra van lehetbség, és én Ugy mentem ki, hogy

ennek tudatdban voltam. Pedig a legelsé kiutazé csoportban
voltam, és bedobtak a mély vizbe, bele se gondoltunk, hogy
mirél is van szd tulajdonképpen. Végigcsindltam az egy évet,
aztan haza kellett jonném a katonasdg miatt, de mivel uténa
is éreztem magamban kedvet, és azt, hogy sziikségem van
erre a kdzegre, végigjartam az egész Compagnons-t.”

Tamas 5 év alatt teljesitette a Tour de France-ként elneve-
zett vandoréveit, majd mestermunkdjdnak, a szentendrei
skanzenben lévé szélmalom kicsinyitett mdsénak elkészité-
sével 6 maga is mesterré valt, Compagnon lett. Ezutdn még
két évig maradt a képzési rendszerben, ahogy § mondja, se-
giteni, a fiatalokat tanitani. Es hogy 6 mit tanult, tapasztalt
ez alatt a hét év alatt? Igy vall errél:

.A Compagnons nagyon nagy el6relépést jelentett ne-
kem. Mar az els6 év utan arra buzditottam a fiatalokat, hogy
legaldbb egy évre el kell menni kilfoldre, mert az eltérd kul-

A Les Compagnons du Devoir képzési rendszer év-
szazados hagyomdényokkal bir Franciaorszdgban,
melyek a mai napig tartjdk magukat. A képzésbe
belépd fiatalok a kiilonbéz6 francia varosokban
lév6 Compagnon hazak kézott vandorolnak, mig
végiil mesterré vélnak, és maguk is megkezdik a
fiatalok képzését. A képzés egyrészt munkahelyi
gyakorlatbdl, masrészt a Compagnons altal szer-
vezett intenziv tovabbképzési programbdl all. A
fiatalok napkozben egy véllalkozénal dolgoznak,
majd esténként a Compagnons Hazban szakrajz,
szakmai ismeretek, anyagismeret, statikai szami-
tés, matematika és francia nyelvi foglalkozésokon
vesznek részt. Az ott készitett szerkezeti tervek
alapjdn szombatonként a Haz tanmuhelyében
maketteket készitenek.
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tdra, az emberek, egy teljesen mds kbzeg hatdsdra nyitottabb lesz az ember, és kinyilik el6tte a vildg. Ebben a
francia emberek nyitottsdga is sokat segit. Onéllésdgot ad mér 5nmagéban az is, hogy valaki elmegy ilyen tavolra
a csalddjatdl, ahol csak magdra szémithat — bdr eza Compagnons esetében nem feltétleniil igaz, mert itt nagyon
J6 rendszer tdmogatja a fiatalokat, kitakaritott szobdk és kész vacsora varja 6ket, mire hazaérnek a munkabdl. Az
embernek csak arra van gondja, hogy dolgozzon, tanuljon és szérakozzon. A Compagnons olyan, mint egy nagy
csaldd, a kistestvéreket segitik a nagyobbak, a hdzvezetSk (prevot) olyanok, mint az apék, és vannak az ,,anya-
POtlo” hdzinénik, akikhez a hazatérd fiatalok sokszor benéznek munka utén kicsit beszélgetni. Az egész valdban
nagyon emlékeztet eqy csalddra.”

A Compagnons fészkébél kikeriilve Tamdas még két évig dolgozott egy pireneusi cégnél, majd hazatért.
Mint mondja, a hazajovetel mellett szélt a csaladi és a barati kotelékeken til az is, hogy mindig is vonzotta a
lehetség, hogy fiatalokat tanitson, segitse Gket, lgy, ahogyan azt Franciaorszdgban & is megélte. ,Az éregek
visszajarnak a Compagnon hézba, és segitik, irdnyitgatjak a fiatalokat, tanitjgk Sket. Nekem ugyanez a célom itt
Magyarorszdgon. Eqyel6re, ha minden jél megy, a cégen beliil tudom ezt csindlni, de eqyszer taldn nagyban is
bele tudok vagni, tanuldkat fogadni.”

Hazatérve egyéni vallalkozéként dolgozott egy févallalkozdval, majd éppen akkor, amikor a Vvéltés gon-
dolata megfogalmazddott benne, felkereste &t egy francia Compagnon tdrsa, Jérémy Leclerc. A francia acs-
mester évekkel azelStt Székesfehérvéron toltétt egy évet a Compagnons vandorévei sordn, innen szarmazott
az ismeretség. Jérémy a Franciaorszagban m(ikodd passziv fahazakat gyarté cégének tevékenységét akarta
Magyarorszagra is kiterjeszteni, ehhez kérte Tamés segitségét. ,Ebben a magyar cégben lettem én ligyvezets.
En vettem fel az alkalmazottakat, és vezettem a kénny(iszerkezetes passziv hdzak qyértdsat és részben az ssze-
allitdsukat. Mindemellett végeztiink még eqyéb 4cs és tetSfeds munkékat is." Es hogy honnan értett Tamas a
cégvezetéshez is? Nos, ezt is a Compagnons keretében sajétitotta el, ahol a legkiilonb6z8bb témaju 1-2 hetes
tanfolyamokon vehettek részt a fiatalok, igy tanulhattak példdul véllalati menedzsmentet, statikai szamitéso-
kat, lépcs6épitést, szdmitdgépes rajzolast és tervezést is.

Tamas jelenleg egyéni vallalkozéként dolgozik, még a kézos cég mUikddtetéséhez felvett 3 munkatérséval
egyltt, akik kdzott — taldn nem meglepé — egy Compagnons-t megjart fiatal &cs is van. ,Ahogy 6 dolgozik,
az abszolut klappol az én elképzeléseimmel, nagyon jél tudunk egyiitt dolgozni. Azt nem mondhatom biztosan,
hogy azért van kiilénbség a munkdjdban és a hozzdalldsdban masokhoz képest, mert kint volt eqgy évet, de abban
biztos vagyok, hogy ez az id6szak nagyon sokat jelentett szémadra. Az a két huszonéves fiu, aki még velem dolgozik,
szintén atvette azt a ritmust, amit én szeretek és csinalok, 6k is nagyon jél be tudtak ebbe illeszkedni.” Tamas és
Jérémy jé munkakapcsolata és baratsaga megmaradt, mindketten bizakodéak a jovébeli folytatést illetSen.

Tamés szerint fontos, hogy megbizhaté legyen az ember, és betartsa az igéreteit. Eppen ezért szem el6tt
tartja, hogy mit tud elvégezni, és ha nem tud biztonsaggal tartani egy hatéridét, akkor azt a munkét inkabb
nem véllalja el. Arra torekszik, hogy egy olyan céget alakitson ki, ahol j6 min&ségli és gyors munkét végeznek.
Kilfoldon szerzett szakmai tudasa és hozzaéllasa ebben a torekvésében minden bizonnyal segiti 6t.

Osszeéllitotta: HERMANDY-BERENCZ JUDIT
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SPANYOL LANY, NEMET CEG,
MAGYARORSZAGI SZAKMAI GYAKORLAT

A Bosch csoport Magyarorszagon 11 leanyvallalattal képviseli magat, Miskolcon két te-
lephelyen miikddik. A Robert Bosch Power Tool Kft.-nél késziilnek a ,,z6ld termékvonalhoz”
tartozé Bosch kéziszerszamok és kerti gépek, a Robert Bosch Energy and Body Systems

Kft. pedig autéipari alkatrészek (inditémotorok, relék, hajtémiivek, generatorok, ablaktérlé

rendszerek, klimabeflivé motorok) gyartasaval foglalkozik.

A multinaciondlis cégnél nagy hagyomdnya van a gyakornokok fogadasénak, legyen szé akar hazai, akar kil-
foldi fiatalokrdl. gy keriilt Magyarorszagra PATRICIA DURAN BOLADO is, aki 2011 jiniusa 6ta erdsiti gyakor-
nokként a Bosch miskolci jarm(itechnoldgiai gyaranak logisztikai részlegét. A spanyol lany fél éves szakmai
gyakorlatdnak megszervezésére, lebonyolitdsara és nem utolsé sorban anyagi tdmogatdsara a Cantabriai Ke-
reskedelmi és Iparkamara altal menedzselt Leonardo da Vinci mobilitési projekt keretében kertilt sor.
Cikkiinkben annak jartunk utdna, hogy milyen elénydket l&t a gyakornoki rendszer m(ikddtetésében a
Bosch, és miért vonzd egy spanyol gyakornok szdmara egy magyarorszagi szakmai gyakorlati lehet&ség.

Kérdéseinkre a Robert Bosch Kft. részér6l HACK MONIKA PR menedzser vélaszolt.

= A Robert Bosch Power Tool Kft.-nél és a Robert Bosch Energy and Body Systems Kft.-nél bevett dolog
a magyar, illetve kiilféldi gyakornokok fogadasa?

Igen, ez egy évek 6ta m(ikodd gyakorlat, jelenleg kb. 250 kiilféldi és magyar didk dolgozik nalunk gyakornok-
ként az egyetemi tanulményai mellett. Kiilfoldi didkok érkeznek és érkeztek mar hozzénk tobbek kdzott Brazi-
liabdl, Németorszagbdl és Spanyolorszagbdl is.

= Hogyan valasztjak ki a kiilfoldi gyakornokokat?

A kivélasztasi folyamat a pélydzatok el&sz(irésével kezd6dik. Szerencsére nagy szémban érkeznek pdlyazatok
kalfoldrél is, igy van mibél valasztanunk. A legigéretesebb jeldlteket meghivjuk egy szakmai interjtra, ahol
a HR osztély és az adott szakteriilet — Patricia esetében a logisztika — egyik vezetdje hallgatja meg dket. Ez
kiilfoldi jelentkez6k esetében telefonos interju keretében zajlik. Az interjuk kiértékelése utan sziiletik meg a
végleges dontés. Természetesen a legratermettebb didkokat keressik.
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= Milyen feladatokat végeznek Onéknél a kiilféldi gyakornokok?

Patriciat, mas gyakornokokhoz hasonldan, aktivan bevonjuk az osztalyan zajlé munkafolyamatokba és tevé-
kenységekbe, kisebb részfeladatokat is kap, amikért § maga felel. Megismertetjik ket azzal is, hogyan old-
hatnak meg hatékonyan kiilénb&z6 felmeriilé problémakat. Kivald szakmai tréninget jelent ez szdmukra, és
bizunk benne, hogy a nédlunk gyakorlatot szerz& didkok a jévSben a Bosch csoporton belil fogjak kamatoztatni
az itt szerzett tudast és tapasztalatot. Ha valaki nem beszél magyarul, az nlunk nem akadély, hiszen magyar
munkatarsainktdl is aktiv és targyaldképes angol és/vagy német nyelvtudast varunk el.

= Mennyi plusz energiat igényel egy kiilfdldi gyakornok fogadasa? Onéknél van erre kidolgozott rend-
szer? Hany munkatars foglalkozik egy gyakornokkal?

A kiilfoldrél érkezd didkok esetében kiilon figyelmet forditunk arra, hogy az akklimatizalédasban és a kezde-
ti beilleszkedésben is tdmogassuk &ket. Minden segitséget megadunk nekik az adminisztrativ igyintézéshez
(vizum, TAJ- és addkartya igénylés, bankszamlanyitas) és a megfeleld szallashely megtalalasahoz. Ezzel kiilén
foglalkozik egy munkatdrsunk, aki egyébként a f&allasba érkezé kiilfoldi kollégéknak is segitséget nyujt. Ebben
nem tesziink kilonbséget, minden hozzénk érkez8 munkatars ugyanolyan fontos. Barmikor kereshetik a HR
osztalyt, és a tovabbiakban felmerils kérdések, problémaék esetén is a lehetd leggyorsabb megoldasokkal ta-
mogatjuk 6ket. A gyakornoki idGszak szakmai hatterét is biztositjuk, hiszen az adott osztélyon, teriileten kijelolt
mentor segiti 6ket, aki a szakmai fejlédésiikben és az adott szervezeti egységbe torténd beilleszkedésiikben
vallal fontos szerepet. A mentorok is tisztdban vannak azzal, hogy egy sikeres Bosch karrier hosszttavon ala-
pozhaté meg, és minden gyakornok személyében akar egy jévébeni munkatérs fejlesztése a feladat. Ennek
bizonysagaul j6 par torténetiink is van, egy konkrét példat kiemelve: egy Németorszdgbdl annak idején ,csak”
gyakorlatra érkezé fiatal egyetemi hallgatd jelenleg mar féllasban dolgozik nalunk. A gyakornoki idészak alatt
Ugy dontott, hogy szivesen dolgozna Magyarorszédgon, Miskolcon a Bosch-nal, mi pedig fantéziat lattunk a
fiatalemberben. Mindezt a gyakornokként eltoltétt par hdnap tette lehet6vé.

= Miért érzik ugy, hogy érdemes kiilfoldi gyakornokokat fogadniuk?
A kilfoldi gyakornokok jelenléte tovébb erdsiti azokat az el6nydket, amiket egy multikulturalis munkakor-
nyezet adhat: Ujszer(i &tletek, eltéré szemléletmddok. Biiszkeséggel télt el minket, hogy mi, a miskolci Bosch
nemzetkdzi viszonylatban is vonzé célpont vagyunk.

A gyakornoki programokat természetesen a jovében is folytatjuk, hiszen egy ilyen hagyomanyt nem sze-
retnénk megszakitani. Eddig csak az el6nyei mutatkoztak meg annak, hogy ilyen nyitottak voltunk, és ez a
jovében sem lesz mésként.
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Fél éves szakmai gyakorlaténak tapasztalatairél PATRICIA DURAN BOLADOT kérdeztiik.

= Mi a szakteriilete, milyen munkatapasztalattal rendelkezik?

A Bosch miskolci jarmiitechnoldgiai gyaraban dolgozom, a logisztikai részlegen. A logisztikai folyamatok, a
szallitmanyozasi lancolat, a beszallitéi héldzat, az ellatési lanc, valamint a termékirdnyitds és az dranalizalas
— ezek azok a részteriiletek, ahol aktivan egyiittm(ikddém a munkatarsakkal, és igyekszem fejleszteni szakmai
tuddsomat. Lehet8ségem van arra, hogy testkdzelbdl tanulmanyozhassam egy nagyvéllalat miikodésének mo-
delljeit, szertedgazd tevékenységeit. Természetesen Uj projektekkel is foglakozom, melyek igazi kihivést jelen-
tenek szdmomra.

= Hogyan keriilt a Bosch-hoz? Miért éppen Magyarorszagot valasztotta?

A Bosch csoport munkatdrsai batoritottak arra, hogy a szakmai karrieremet az egyik legjelent8sebb vilagszint{
cégnél kezdjem el. Magyarorszagot pedig azért valasztottam, hogy Uj tapasztalatokat szerezzek egy szamomra
idegen orszdgban, szakmai képességeimet egy teljesen mas kdrnyezetben is megmérettessem.

= Sikeriilt beilleszkednie? Hogyan érzi magat Magyarorszagon?

Szeretek itt élni. Az els6 pillanattdl kezdve sokan tdmogattak a beilleszkedésben, a kapcsolatteremtésben. A
magyar kultira nagyon kiilonbézik az enyémtdl, djfajta életmddra kellett berendezkednem, de ez igazan kény-
ny(, a baratsagos és segitékész embereknek, kollégéknak készénhetSen.

= Milyen feladatokat végez a gyakorlata soran?

Feladataimat egyrészt az aktudlis projektek és feladatok, masrészt a csapatban valé munkamegosztds sziik-
ségletei hatdrozzak meg. A csapatmunka, az irdnyitott feladatok az SAP-val, a termelGi folyamatok mindsitése
— ezek mind igazén izgalmas szakmai kihivasok szdmomra.

= Mit profital a gyakorlatabdl, akar szakmailag, akar személyesen?

Egyrészrél tudast és tapasztalatot szerzek ahhoz, hogy a kozeljévében egy nemzetkézi vallalatndl mar igazi
munkatarsként, a képességeimet maximalisan kihaszndlva tudjak teljesiteni. Masrészrél egy ilyen kiilfoldi gya-
kornokség nagyban fejleszti a multikulturalis képességeket, hiszen emberekkel taldlkozunk, mas szokésokkal
ismerkediink, és nem utolsé sorban baratokat szerziink egy szdmunkra addig idegen orszagbdl.

= Mit gondol, milyen mértékben mozditja majd el ez a féléves magyarorszagi gyakorlat a szakmai
karrierjét?

A legfontosabb szdmomra az, hogy egy nagyon magasan képzett csapattal dolgozhattam egyiitt, és minden
lehet8séget megkaptam ahhoz, hogy a tuddsomat naprél napra fejlesszem a Bosch gyakornoki programjanak
segitségével. Azt is meg kell jegyeznem, hogy nem lesz kénny( otthon munkaba &llni, egy ilyen lehet&ségekkel
teli kdrnyezet utdn, de abban bizom, hogy szakmai karrieremet a Bosch-nal folytathatom.

Az interjukat készitette: HERMANDY-BERENCZ JUDIT
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SZEMLELETVALTAS: MINTAK ES IGENYEK
Hevesi gyakorlati oktaték tanulmanydton

A Heves Megyei Kereskedelmi és Iparkamara sziviigyének tekinti a megyében miik6dé val-
lalkozasok gyakorlati képzéhelyein oktaté szakemberek szinvonalas tovabbképzését. Szé-
les korii nemzetkozi kapcsolataik felhasznalasaval 2004 6ta szerveznek a Leonardo prog-
ram tdmogatasaval olyan kiilfoldi tanulményutakat, amelyek soran a megyében kiemelten
kezelt kézmdipari, nyomdaipari, gépipari, jarmiipari, turisztikai, épitSipari vallalkozasok
gyakorlati oktatéi kapnak lehetéséget arra, hogy nemzetkézi tekintetben is csticstechno-
légianak szamité eljarasokat, modern oktatas-mddszertani formakat ismerhessenek meg.

ZUBOR ZSOLTNE KALO ERIKA, a Heves Megyei Kereskedelmi és Iparkamara Tanacsadé és Projekt Irodajanak
irodavezetdje elmondta, hogy a szakmai programok sordn a résztvev6knek lehet&ségiik nyilt betekinteni abba,
hogy az dgazatukhoz tartozd tevékenységek hogyan miikodnek, milyen jogi szabalyozds vonatkozik rajuk egy
masik eurdpai orszagban. Képz8intézményeket és gyakorlati képzéhelyeket is meglatogattak, ahol szakokta-
tokkal és tanuldkkal egyarant konzultéltak. A programot tébb tanulmanyit esetében nemzetkdzi vasarokon és
szakkidllitdsokon torténd részvétel is szinesitette, mely tovabbi lehetdségeket nyujtott a szakmai Ujdonsagok
megismerésére, piaci kapcsolatok erdsitésére.

,FONTOS, HOGY MINDENKI ATGONDOLJA, MI TUDNA ELORE VINNI A GYAKORLATI KEPZEST.”

TAKACS ZOLTAN az Egri TISZK Kft. vezetSjeként vett részt a gépipari véllalkozésok képvisel&ibél allé csoport
németorszagi tanulmanytjan. Véleménye szerint az Ut legfontosabb hozadéka a szemléletformald hatas volt.
.Eqy ilyen ldtogatds arra j6, hogy mintdt adjon. Nem biztos, hogy le lehet mdsolni, de bizonyos 6tleteket &t
lehet venni, az egylittm(ik6dés formait el lehet sajatitani, meg lehet nézni, hogy az hogyan miikddik, ki mit tesz
le az asztalra annak érdekében, hogy az oktatdsi rendszerbél j6l képzett szakemberek keriiljenek ki. Képzdintéz-
ményként mi arrél kaptunk képet, hogy mik azok a fontos tennivaldk, hidanyossagok, amikre iddig nem készitettiik
fel a rendelkezésre &ll6 6rakeretben a cégekhez gyakorlati képzésre kikeriil tanuldkat. A munkéltaték pedig azt
lathattak, hogy a német vallalkozésok milyen kériilmények k6z6tt foglalkoztatjdk a tanuldkat, milyen lehetd-
ségeket kapnak, mennyiben vesznek részt a tényleges termelésben, hogyan tudjék éket ezekbe a folyamatokba
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bevonni, tehat hogyan tudjdk a gyakorlati képzést gy megszervezni, hogy a végén, ha a tanuldk ott maradnak a
cégnél, szinte kész szakembert kapjanak.

A tanulményut arra is kivalé alkalmat teremtett, hogy a kiutazé szakemberek a szakmai és a szabadidés
programok sordn egymdssal is szoros kapcsolatot épitsenek ki.,, A kozvetlen kapcsolat segitségével kbnnyebben
meg tudjuk egymast szélitani, eqgymas kbzott is tudunk egyeztetni, tobbek kézétt arrél, hogy ezeknek a cégeknek
mi lenne az igénye, a szakképzésben részt vevk milyen ismeretek, kompetenciak birtokaban keriiljenek ki lizemi
gyakorlatra, vagy a képzés végén dolgozni. Azt kell elérni, hogy a munkéltatd — ha a jelenlegi képzési struktira
nem megfelelé a szdmdra — meg tudja fogalmazni, hogy milyen irdnyba kell elmozdulni. Az, hogy ezeket az igé-
nyeket megismerjiik, és egymds kozott végig tudjuk beszélni, mar énmagaban hasznos, emellett megismertiink
egy masik, jol m(ikédé rendszert is.”

+MINDEN MINDENNEL OSSZEFUGG”

DUDAS TAMAS az egri varosi énkormdnyzat turisztikai desztinacié menedzsereként utazott a dél-tiroli ta-
nulményutra. Az azéta mdr a szilvasvéradi dnkormanyzatot erésit6 szakember az Ut hasznossagat egyrészt a
turisztikai desztinacié menedzsment (TDM) szemlélet jobb megértésében, masrészt az utédnpotlasképzésben
felhasznalhaté tapasztalatokban latja.

A TDM szervezet szempontjabdl az volt az egyik fontos cél, hogy a sajat tagvallalataink nézzék meg és értsék
meg, hogyan tesznek vonzéva eqy adott turisztikai desztindciot Ausztriaban. Itthon nagyon nehéz megqyé6zni a pia-
con lévé vallalkozdsokat arrdl, hogy eqyiitt, kozés eréfeszitéssel sokkal eredményesebbek lehetnek, mint egyesével,
kiiloén-kiilén prébalkozva. Ezért hasznos egy ilyen ut: ldthatjk, hogy eqy Schenna méret(ivéros, ahol 2800-an laknak,
1 millié vendégéjszakdt produkal, és gyakorlatilag a mi keziinkben is ott van a lehet8ség, hiszen Eger hasonld szallds-
kapacitassal rendelkezik, mint Schenna, csak ndlunk 2,2 éjszaka az atlagos tartézkodasi idd, ott meg 7. Szembesiil-
hetnek azzal, hogy ha nem mindenki a sajat pecsenyéjét siitégeti, hanem 6sszefogunk, az jobb eredményre vezethet.

A turizmusban érintett kollégak, vallalkozdsok megtapasztaltak, hogyan miikddik a teriilet menedzsmentje, és
ezt a gondolkoddsmddot &t tudtdk lltetni a sajat képzési programjukba, hiszen mindegyikiik fogad hallgatdkat, did-
kokat (felszolgaldt, idegenforgalmi szakkbzgazdészt, stb.). A tapasztalatok alapjan olyan komplex szemléletmddot
tudnak dtadni a fiataloknak, ami elengedhetetlen az érvényesiiléshez. Az egri TDM szervezet egy év alatt 8-10 f6is-
kolai gyakornokot fogad, akiknek tovabb tudjuk adni, hogyan miikédik a TDM eqgy olyan helyen, ahol hagyomanya és
komoly multja van. A mostani idegenforgalmi szakkdzgazddsz hallgatdk kéziil keriilnek majd ki a jév6 szakemberei
és dontéshozdi, akiket ma megtanitunk arra, hogyan kell gondolkodni ahhoz, hogy tényleg eqy hajéban evezziink:
a desztindcié egészét kell eladni, értékesiteni. A jovbeli TDM rendszer alapja az lehet, amit most dtadunk nekik.”

Dudés Tamas maga is aktivan részt vesz a fiatalok képzésében, a kiutazés dta eltelt egy évben 16 szakdol-
gozdja volt, akik kézil 13-an a TDM-rél irték a dolgozatukat. A szakember még hozzatette, hogy véleménye
szerint a f6iskolai hallgatdkat is kiilfoldi szakmai gyakorlatra kellene kiildeni, bar ennek megvan az a veszélye,
hogy nem jonnének haza.

LLEHET SZEPET ALKOTNI, ES MEGELNI IS SZABAD BELOLE.”

DOHNAL TIBORNE népmiivész, a Heves Megyei Népmiivészeti Egyesiilet vezet8ségi tagja Besztercebanyan
jart, ahol a szlovékiai kézm(ves képzés rendszerét tanulmanyozta, és elldtogatott a Radvanyi Kézmives Vasar-
ra is. Az egri gyongyflizé mUvész sajét kis ,gyongyos” iskoldjaban nemcsak a technikat, hanem azt a szemlé-
letét is dtadja tanitvanyainak, hogy hogyan tudjék 6nmaguk tovabbvinni mivészetiiket. Szdmdra a szlovakiai
népm(ivészeti képzés megismerése jelentette a tanulmanyut igazi hasznat.
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LA népmiivészet, a kézmlivesség nehéz helyzetben van, nehezen tudjuk tartani magunkat. Akik még csindljak,
nem fiatalok, célunk, hogy mentsiik, ami menthetd, és dtadjuk a kévetkezd generdciénak. Ugyanez a helyzet
Szlovékidban is, de van eqy nagy kiilonbség: ott iskoldjuk van, ahol népmdivészetre, kézmdiivességre oktatjak a
fiatalokat. Ez ndlunk hidnyzik. Vannak képz6mdivészeti iskolak, iparmiivészeti iskoldk és tanfolyamok, de nincsen
olyan iskola, ahol a népmdiivészet ilyen vagy olyan dgat meg lehet tanulni. A tanulmanyuit résztvevéi kézétt van,
aki oktat, az utanpétlasrél magunk gondoskodunk. Kiképezziik a tanuldt, mert tudjuk, hogy ha mi nem tessziik
meg, mds nem fogja. Ezzel szemben Szlovakidban intézményesen létezik a népmdivészeti, kézmdiipari képzés. Ez
az iskola védi a gyerekeket, felszerelt miihelyeket biztosit a szdmukra, iqy van idejiik, lehet&ségiik gyényoriit al-
kotni. Nem ,szupermiivészeket” képeznek: el kell fogadni, hogy lehet szépet alkotni, és megélni is szabad beléle.”

A népmlivész hasznosnak vélte az utazast abbdl a szempontbdl is, hogy alkalom nyilt a résztvevék kozti
tapasztalatcserére, egymas szakteriiletének, mlivészetének megismerésére. A Radvanyi Kézmives Vasar is sza-
mos kapcsolatot, tapasztalatot és konkrét szakmai fogdsok megismerését hozta a kiutazéknak.

+AZ A FONTOS, HOGY AZ IGENYEKET MEGFELELOEN FOGALMAZZUK MEG”

KELLER KRISZTIAN a Promtherm Agria Kft. képviseletében vett részt a geotermikus klaszter tagvallalatai sza-
mara szervezett németorszagi Uton. Cége specidlis helyzetben van: gazkészilékek szervizelésével foglalkoznak,
amihez jelenleg nincs szakirdnyu végzettséget add képzés, ezért rakényszeriiltek arra, hogy maguknak képezzék
ki a szakembereiket, egy sajat maguk &ltal dsszedllitott képzési modell alapjan.

A felvett tanulé dnéllé munkdt 2-3 év utan végezhet csak, addig szerel6pdrban dolgozik egy tapasztalt kol-
légdval, aki segiti 6t az ehhez a munkahoz sziikséges specialis tudas elsajatitasdban. Ezen feliil az elméleti tudds
eqy részét is kiilén tanfolyamon, oktatdson kell megszereznie a tanulénak.” A fejl6dési lehet8ség és a biztos
munkahely ellenére nem sokan vallaljék azt, hogy az iskolai képzés utdn még ilyen sokat tanuljanak és bizo-
nyitsanak azért, hogy énélléan dolgozhassanak. A tanulmanyt egyik nagy felismerése, hogy a német tanulék
a képzés végén sokkal alaposabb tuddssal rendelkeznek, a miénknél jéval szélesebb kori gyakorlati képzésnek
kdszonhetSen. Az anyagiak fel6l megkozelitve egy hasonld helyzet szdmukra is nagy kénnyebbség lenne, hi-
szen a jelenlegi harom év helyett elég lenne csak egy év képzést nyljtaniuk a felvett fiatalok szdmdra.

LA tanuldknak az iskoldban kellene alaposabb tuddst szerezniiik. Ennek kiegészitése a szdmunkra fontos plusz
tudéssal mér sokkal nyugodtabb, lassabb tempoban is térténhetne, hiszen a munkavégzés melletti tanulds min-
dig lassabb. Az iskolarendszeren beliil sokkal gordiilékenyebben, szisztematikusabban, alaposabban lehet tanita-
ni és tanulni, és ez a németorszagi dualis rendszerben megvan.”

Véleménye szerint a kiilfoldi példa megismerése a képzéssel kapcsolatos igények megfogalmazasédban
is segiti a vallalkozasokat. , Sok fiatal a tanulmanyai vége felé kbzeledve sincs annak a tuddsnak a birtokdban,
amire sziiksége lenne a munkavallaldshoz. Ez szdmdra is frusztrdcid, és a munkaaddnak is hdtrdny, mert annyi
plusz energiat kellene forditania a fiatal munkaerére, hogy az gyakran mar nem vallalhaté. Az a fontos, hogy
az igényeket megfelel6en fogalmazzuk meg: kinek milyen tipusu végzettségre, milyen tipusd gyakorlatra van
sziiksége. Hasznos lenne, ha a szakképzés joval gyakorlatorientdltabb lenne. A képzésnek ezeket az igényeket kell
kdvetnie. A cél az, hogy a palyakezds szakmunkdsok régtén be tudjanak kapcsolddni a munkdba, legyen meg az
a stabil alapjuk, ami ahhoz sziikséges, hogy eqy cégnél hasznos munkaeréként tudjanak elhelyezkedni. Kisvallal-
kozdsként ezen nem tudunk véltoztatni, de tudjuk jelezni ezeket az igényeket a kamaranak, melynek képviseli a
megfelelé férumokon, minisztériumoknél ezt elé tudjak vezetni.”

Osszeéllitotta: HERMANDY-BERENCZ JUDIT
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Milyen palyazati lehetéségeket kinal a kis- és kézépvallalkozasok
szamara a LEONARDO SZAKKEPZESI PROGRAM?

MOBILITAS: KULFOLDI SZAKMAI GYAKORLATOK

A kkv-k kiild§ és fogadd szerepben is részt vehetnek ebben a pélyazattipusban: 2-26 hetes kilfoldi szakmai
gyakorlatokra kiildhetik a munkatdrsaikat egy eurdpai partner szervezethez, illetve kilfoldi szakembereket vagy
gyakornokokat fogadhatnak.

A szakmai gyakorlatok eredménye: nemzetkozi kdrnyezetben szerzett munkatapasztalat, szakmai ismeretek és
készségek fejlesztése, idegen nyelv, szaknyelv aktiv gyakorldsa, szakmai kapcsolatok kiépitése.

PARTNERSEG

Célja a j6 gyakorlatok cseréje szakképzési témaban. Az egyilittm(ikodés egy adott témakdrre vagy egy adott
szakmdra irdnyul, eredménye lehet pl. tanulmany, honlap, konferencia, képzési anyag stb. Néhany példa lehetsé-
ges projekttémakra: minéségbiztositas, hidnyszakmdk vonzéva tétele, munkaerd-piaci igények feltarasa, oktatok
tovabbképzése, stb.

INNOVACIO ES INNOVACIOTRANSZFER

Uj tananyagok, eljérasok, mddszerek kidolgozasa vagy adaptaldsa nemzetkézi egyiittmiikédés keretében, szak-
képz6 intézmények és cégek, vallalkozdsok bevondaséval, annak érdekében, hogy a szakképzés jobban megfelel-
jen a gazdasag igényeinek.

Egy kkv példaul kidolgozhat a munkavégzést segitd tananyagokat, szétérakat, vagy atvehet mashol mar bevalt,
a munkatarsak ismereteinek bévitését célzé belsé képzéseket, stb.

Miért érdemes egy kis- vagy kozépvallalkozasnak részt vennie a Leonardo szakképzési
program palyazataiban?

Szakmai és személyes fejl6dési lehet&ség a munkatarsak, vezetk — és ezéltal az egész szervezet — szdmara
Innovacio, fejlesztés

Kilfoldi kapcsolatépités, piacbbvités

Sajat elvarasainak megfeleld, minéségi munkaer6-utanpdétlas biztositdsa a szakképzés fejlesztésében vald
aktiv részvétellel

Egyszer( palyazati formak
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Amirél még érdemes tudni

ADAM ADATBAZIS: HOGY AZ EREDMENYEK KOZKINCCSE VALJANAK

Az elmult évek soran a Leonardo projektek cégek és képzSintézmények részvételével szamos innovativ oktatasi
anyagot, képzési mdédszert dolgoztak ki, melyek jelentds része a kkv-k szdmdra is kézvetlenil hasznosithatd.
www.adam-europe.eu

EUROPASS MOBILITASI IGAZOLVANY

Mas eurdpai orszagokban folytatott szakmai gyakorlatok, tanulmdanyok sordn megszerzett készségek igazoldsara
szolgaléd dokumentum, ami megbizhatdan tdjékoztatja példaul egy dllasinterji sordn a munkaltatét a jeldlt
gyakorlati tudasarol.

www.europass.hu
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i S*zeuropass

Megtaldlni az alkalmas palyazdt, felfedezni az értékes tudast minden munkal-
tatd, személyzeti munkatdrs szdméra nagy kihivast jelent. Az Europass doku-
mentumok el6nye, hogy egyszer(, atlathaté és 6sszehasonlithaté forméban
tartalmaznak informaciét a jelltek végzettségérdl, tapasztalatardl, készségeirdl.

A 2012 végén megujult Europass dnéletrajzot letisztultabb forma és sok Uj
funkcid jellemzi. J6l tagolt, személyre szabhatd, és az online feliilet segitségével
a kitoltése is sokkal egyszertibb. A mobilitdsi igazolvdny az eurdpai orszégok vala-
melyikében folytatott szakmai gyakorlatok, tanulményok vagy 6nkéntes munka
sordn megszerzett készségek és kompetencidk igazoldsdra szolgdld dokumen-
tum. Az oklevélmelléklet az egyetemen, fiskolan fels6foku diplomat (Bsc, Msc)
szerzett alldskeres6k tanulmanyait részletezi, mig a bizonyitvany-kiegészit6 a
szakképzesitést szerzett (Magyarorszagon OK]) palyazdk tudasat, képességeit mu-
tatja be. Anyelvidtlevél az éllaskeresd gyakorlati nyelvtudasardl ad drnyalt képet.

www.europass.hu



SIKERREL KITUNNI A TOMEGBOL

I I I EEE SN E SN EEEEEEEEEEEEEEEEEESN
FILA] GABOR — Umbrella Consulting

Egy csabité allaslehet6ség elnyeréséhez ma mar nem elég a szokvanyos 6néletrajzot el-
kiildeni és hatradélni, valahogy ki kell tiinni a tomegbél. A korabbi eredmények bemuta-
tasa és annak bizonyitasa mellett, hogy értéket adunk a cég életéhez, az is fontos, hogy
atlathaté onéletrajzzal segitsiik a dontéshozékat. Tobbek k6zétt ebben is hasznos lehet
az Europass CV hasznalata Filaj Gabor, az Umbrella Consulting munkaeré-kozvetité ligy-
vezetd igazgatdja szerint.

= Nemrégiben a Tempus Kozalapitvany Erasmus Karriernapjan tartott el6adast. Mi volt prezentacio-
janak f6 ilizenete?

Az &llaskeresési praktikakrdl, illetve technikdkrdl beszéltem. Prébaltam abban segitséget nydjtani, hogy az
allaskeresd fiatalok hogyan tudnak tébb rutint szerezni. Mint minden szakteriiletnek, ennek is megvannak a
fortélyai, hogy az ember ne csak keressen, hanem taléljon is allast.

= Mit kell minden allaskeresének elsédlegesen figyelembe vennie?

A 2008-ban kitort valsag miatt egy U filozéfia terjedt el a cégek korében. A vallalkozésok a kialakult helyzetre
nem valsagként, hanem egyfajta Uj gazdasagi kérnyezetként tekintenek. Kordbban a cégek akar nem tokéle-
tes jeloltet is felvettek abban a tudatban, hogy ha nem jon 0ssze az egyiittmikddés, legfeljebb keresnek mést
helyette. Ez a gondolkoddsmdd megvaltozott, eltlint az érzelem a rendszerbdl: az egyetlen vezérelv az, hogy
megéri-e foglalkoztatni az adott palydzét vagy sem. Azt mérlegelik, hogy milyen haszonnal jar a munkatars
felvétele. Ennek megfelel6en — legyen szé péalyakezd&rél vagy mér tapasztalt allaskeresérél — mindenkinek
arrél kell meggyéznie a kiszemelt céget, hogy az § alkalmazdsa értéket teremt. Ha ez megvaldsul, akkor a
tobbi feltétel csak részben szdmit. Mindezzel egyiitt azt kell mondanom, hogy az allaskeresésnél nincsenek
tuti tippek, a lényeg az, hogy tlinjiink ki a tomegbdl.

= Hogyan érdemes belevagni a munkakeresésbe?
Ha megnézziik azt a belépési pontot, ahol tudomast szereznek rélunk a cégeknél, az az 6néletrajz és a moti-
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vacios levél, tehdt minden itt kezdddik, sét, itt is d6l el! Sokan gy gondoljék, hogy elég, ha leirjak az életiiket,
és az elegendd lehet. Ki kell dbranditanom &ket, ez nem igy van! Az 6néletrajz ,szinessé” és érdekessé tétele
altalaban nem hatja meg a cégek HR-eseit, s6t akér kontraproduktiv is lehet. Oket pusztan az érdekli, hogy
az Ures pozicidra a lehetd legjobb embert taldljdk meg. Természetesen lehet figyelemfelkelt6 eszkozoket al-
kalmazni, de gy gondolom, hogy erre az 6néletrajz tartalma a legalkalmasabb, mert az az ember kibdvitett
névjegykartydja.

= A globalizacié miatt kiilféldi mintakat is hasznalhatnak a magyar allaskeresék. Ilyen szempontbél
az Europass dokumentumcsaldd, és azon beliil is a CV hogyan segitheti ket a feltinésben a mai igen
siir{i munkaerdpiacon?

Tapasztalatom szerint az Europass 6néletrajz alkalmazasa nagyon hasznos lehet, de nagyon megosztd is egy-
ben. Az Europass CV esetében is igaz, hogy a lényeg a tartalom. Taldlkoztam mar olyan céggel, amely egye-
nesen megkovetelte a haszndlatdt, ugyanis a formatum nagyon gyors és konny(i 6sszehasonlithatdsagot tesz
lehet&vé. Ugyanakkor vannak olyan pozicidk, amelyeknél tul sztiknek bizonyul ez a forma. Ami nekem nagyon
tetszik, és sok HR-estdl is ezt hallottam, hogy a nyelvtudds megjelenitése és kifejtése sokkal célratdrébb és
konkrétabb, mig a hagyomanyos &néletrajzokban elnagyoltabb a jellemzés, nincs méd a valddi tudas lefrasara.
Az Europass CV abban is nagy segitség a cégek szdmdra, hogy a tapasztalatok szerint abban a palyazoék sok-
kal Gszintébbek is. Kotottebb, hogy mennyire cserélhet6 fel a végzettséget és a tapasztalatokat taglald rész,
ugyanis a palyakezdSknél természetesen a tanulmanyok a mérvaddak. Valéjaban a kotottség sok esetben
elény is lehet, ugyanis nagyban segiti a kitoltés menetét.

= Milyen az ismertsége ennek az dnéletrajztipusnak?

A fiatalsdg mindent megtesz azért, hogy a lehetd leghatékonyabb formét talalja meg, a fejleszts és az Eurd-
pai Unié pedig folyamatosan dolgozik a lehetd legszélesebb kor(i megismertetésért. Ennek kdszonhetSen az
Europass CV mér er8s labakon all a magyar munkaer&piacon is.

= Mennyire elterjedt itthon ez az 6néletrajzforma?

Els6dleges elvérasunk, hogy jé dnéletrajzot kapjunk, és ha Europass-formatum keril a kezembe, akkor azon-
nal tudom, hogy mire is szdmithatok, és sokkal gyorsabban tudom atnézni. Az azonban még ritka a kiirasok-
ban, hogy kizarélag ezt a tipusu 6néletrajzot varnék el nagy szdmban a munkaltatdk.

= Az egységes forma miatt nem veszitik el a palyazok az egyéniségiiket?

Van, akit segit a kotétt forma, van, akit hatraltat. Mint minden terméknél, az Europassndl is érdemes lenne
megfogalmazni, hogy kinek szdl, és kinek érdemes ezt haszndlnia. Egy péalyakezdd vagy egy kreativ teriiletre
palydzé méas-mas motivacidval és eszkdzrendszerrel rendelkezik, igy a bemutatkozési formdjuk is eltérd. Egyik
forma sem rosszabb, mint a masik, inkabb azt mondhatom, hogy a felhasznalési teriletben kiilénboz&ek.

Az interjit készitette: ANDO PATRIK

40 DISSZEMINACIOS FUZETEK



AZ EUROPASS CV HASZNALATA

MA MAR SZINTE ALAPKOVETELMENY 1 3 \\

FELEKI KATALIN —Work Force

Ha Nyugat-Eurépaban egy allasra jelentkez6-
nek nincs Europass 6néletrajza, az olyan, mint-
ha nem is palyazott volna — véli Feleki Katalin.
A Work Force munkaeré-kozvetitési lizletag
vezetdjét az ilyen formatumu onéletrajzokkal
kapcsolatos tapasztalatokrél kérdeztiik.

s Kezdjuk azzal a kérdéssel, ami talan minden
allaskeresét a legjobban érdekel: mennyire hasz-
nos az Europass CV a gyakorlatban az Onékhéz
érkezd visszajelzések alapjan?

Az Europass hasznélata ma mar szinte alapkovetel-
mény, mivel biztositja az dnéletrajzok egységessé-
gét, atlathatdsagat és osszehasonlithatdsagét, ezzel
pedig megkonnyiti a vallalati HR generalista, sze-
mélyzeti tandcsadd és kivalasztasi specialista dolgét.
Ok ugyanis arra térekszenek, hogy minél kevesebb
fejtorést okozzon szédmukra az életrajzok feldolgo-
z4sa, hiszen napi szinten akar tobb szdzat is at kell
néznilik. Mondok egy konkrét példat: el6fordul, hogy
a kivélasztassal foglalkozé tandcsaddénak csak egy-
egy konkrét elvards meglétét kell ellenériznie. A ha-
tékony munkavégzés szempontjabdl nem mindegy,
hogy szdz egységes formatumu életrajzban, azok
hatodik pontjaban kell azt keresnie, vagy tébb kii-
[6nb6z6 formatumu dnéletrajzot kell attekintenie, és

\‘ ¢

azokbdl egyenként kell kimazsoldznia a sziikséges
informaciét.

= Ennek ellenére sokan tovabbra is sokféle egyé-
ni CV-t adnak be. Vannak esetleg olyan tipikus
hibak, amelyek az Europass hasznalataval elke-
riilhet6k lennének?

Az alternativ 6néletrajzokbdl tébb esetben nem deriil
ki vildgosan, hogy konkrétan mennyi ideig és milyen
poziciéban dolgozott a jelentkez6 a kordbbi munka-
helyein és milyen feladatokat latott el. Olykor nem
egyértelm( az sem, hogy a jelolt elvégezte-e az adott
felsGoktatdsi intézményt vagy csak jart oda, megsze-
rezte-e a diploméat vagy a nyelvvizsga hidnya miatt
csak dllamvizsgét tett. Egyre ritkdbban ugyan, de el&-
fordul az is — féleg fizikai munkavallalék vagy idésebb
jelentkezd8k korében —, hogy a CV egy egy-kétoldal-
nyi leiré széveg minimalis tagoltsédggal. A nyelvtudas
esetében pedig gyakran csak annyit jegyeznek meg
a jelentkez6k, hogy példaul kozépfoku nyelvvizsgajuk
van. Ez nagyon csaldka lehet, mert hidba van valaki-
nek nyelvvizsgdja, ha azt tiz évvel ezelStt szerezte, és
azéta nem haszndlta a nyelvet. Ezzel nemcsak magat
csapja be, hiszen egy interju sordn azonnal kidertil a
nyelvtudas szintje. A lényeg az, hogy most milyen
szinten all a nyelvtudésa, beszélni is tud magabiz-
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tosan vagy csak szakmai szdveget képes olvasni és
megérteni, aktiv vagy passziv az a ,kozépfoku szint”.

» Visszatérve az Europass CV-re, emlitette, hogy
ez ma mar csaknem alapkévetelmény. Ehhez ké-
pest milyen mértékben élnek vele a magyar al-
laskeres6k?

Még mindig kisebb aranyban, mint nyugat-eurépai
tarsaik. Mindazonaltal a nemzetkdzi és személyzeti
tandcsadd cégek léte, munkaja eredményeként egy-
re inkdbb teret nyer ez a tipust 6néletrajz, azaz mar
itthon is egyre tobb jelentkezd haszndlja.

= A kiilféldi munkaadék mennyire varjak el az
Europasson alapulé CV-ket? Mely orszagokban
jellemz6 ez leginkabb?

Az EU nyugat-eurdpai részén ez nem is kérdés: ha a
jelentkezének nincs Europass CV-je, az olyan, mint-
ha nem is palyazott volna. Ha alternativ formatu-
mot haszndl, formai és alaki hidnyossadgokra hivat-
kozva kénnyen kizarhatjék. Tapasztalatom szerint ez
egyébként mar benne is van a nyugat-eurépai orsza-
gok multinaciondlis cégeihez torténé jelentkezés fel-
tételrendszerében. Ettdl fliggetlenil egyes tgyfelek
az 6néletrajzot Word, az iskolai végzettséget igazold
és egyéb mellékleteket pedig pdf formatumban ké-
rik. Itt sem mindegy, hogy a jelélt altal beszkennelt
dokumentum hogyan jelenik meg.

= Mely dgazatokban, szakmékban a legelterjed-
tebb az Europass CV, illetve jellemz&en milyen
iskolai végzettségliek hasznaljak ezt Magyaror-
szagon?

Nem igazdn lehet kiilon dgazatot vagy szakmat meg-
jelolni ilyen szempontbdl. A végzettséget tekintve
jellemz8en olyan, f6iskolat vagy egyetemet végzd,
idegen nyelveket beszél6 éllaskeres6k élnek ezzel az
6néletrajzzal, akik mar nemzetkdzi szintl kitekintés-
sel is rendelkeznek. Osszességében az Europass CV
hidnydt mar csak azok engedhetik meg maguknak,
akik igazgatdi vagy menedzsment, szenior felsé veze-
t6i szint(i tandcsnoki és tanacsaddi, illetéleg nagyon
kreativ alldsokra palyaznak. Ide tartoznak még azok
a kilféldon tandcsaddi, szolgéltatatdi tevékenységet
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biztosit6 specialistdk (példaul szabadiszé IT tanécs-
adok), akik projekt alapon, napi- vagy éradijas konst-
rukciéban végzik feladataikat. Igaz, még esetiikben is
elvdréds lehet egy réviditett, altaldnos Europass 6n-
életrajz, viszont itt tovabbi, mélyebb szakmai projekt-
profilt is kérnek a leendé munkaltatok.

= Milyen tandcsokat adna az Europass CV meg-
irdsahoz? Milyen buktatékra kell figyelni?

El&szor is id6t kell szanni arra, hogy a megfeleld fotd
keriiljon az 6néletrajzba. Sokan olyan el6nytelen fo-
tét csatolnak, ami ink&bb negativ, és nem ad hozza
a jelolt palyazati anyagdhoz. A szakmaisdgon kivil
fontos az elsé benyomds, a megjelenés is. Olyan ké-
peket példaul, ahol mas személy vagy egyéb dolog
van a hattérben, nem szabad hasznalni. Masrészt az
Europass alapti CV-ben sem kell minden lehetséges
rovatot kitolteni. Vannak olyan rovatok — mint pél-
déaul a személyes és m(ivészi képességek —, amelyek
nem feltétlenil részei egy 6néletrajznak. Ezeket csak
olyan éllaslehet&ségekre jelentkez6k szdmara java-
solt kitolteni, akik olyan pozicidkra palyaznak, ahol
ezen informécié hozzaadott értékkel birhat a pélya-
zat elbirdldsa soran.

= Osszességében tehat ki lehet-e jelenteni, hogy
aki rendelkezik Europass CV-vel, az nagyobb
eséllyel indul a kulfoldi allaskeresésnél?

Mivel, mint jeleztem, ennek hasznalata ma mér szin-
te alap, ezért 6nmagaban mar nem igazan noveli az
esélyeket. Ezzel egyilitt szdmunkra, szakmabeliek-
nek egyaltaldn nem mindegy, milyenek tartalmilag
és formailag azok az 6néletrajzok, amelyeket nagy
szédmban kapunk egy-egy palyazat sordn. Ezt figye-
lembe véve mindenképpen javasoljuk, hogy minden
jelentkez6 hasznalja az Europass CV formatumot.

Az interjut készitette: WEBER BALAZS



NAGY NORA — Be Wise Kft.

Nagy Nora a komplex HR-szolgaltatasokat
nyujté Be Wise Kft. munkatérsa. Y genera-
cios palyaelhagyd, eredetileg angol szakos
tanar, igy személyes karrierje altal is sokat
tapasztalt a tovabbképzési, fejlédési kérdé-
sekrdl, karriermenedzsmentrdl. Szakteriile-
te a kompetencia alapu kivalasztas és az Y
generaciés munkavallalék fejlesztése. Vele
beszélgettiink az Europass onéletrajzrol.

= A munkad soran rengeteg 6néletrajzzal talal-
kozol. Gyakran keriil a kezedbe Europass CV?
Elég gyakran szoktunk talalkozni ezzel az 6néletrajz-
tipussal. Tiz onéletrajzbdl korilbelil hdrom-négy
biztosan Europass. A pélyakezd6k nagyon szeretik
hasznalni, mert jé struktirat ad. Az idésebb munka-
véllaldk is sokszor alkalmazzak, mert nekik még nem
tanitottdk az iskoldban az 6néletrajz megirasat, igy
nekik is j6 kapaszkodé a sablon.

= A kompetenciakbél mit érdemes hangsulyozni
egy onéletrajzban?

Aranyszabaly, hogy az 6néletrajzokat pozicidra kell
atirni. Nem feltétlen a kompetencia-leirds alapjan
hivunk be valakit interjira, sokkal inkdbb adatsze-
rd informécidkat néziink, mint példaul a szakmai
tapasztalat és az eddig végzett tevékenységi korok,
amelyek igazolhatjék, aldtdmaszthatjék egy kom-
petencia meglétét. Az Europassban lévé kompeten-
cia részt is az adott pozicié szempontjabdl szoktuk
megnézni. Erdemes az igazat irni: talalkoztam olyan
jelentkez6vel, aki csak jobb szinben szerette volna
feltlintetni magét, és olyannal is, aki nem azt a kész-
ségét emelte ki, amelyik a legjobb lett volna az adott
pozicidra vald jelentkezéshez.

,AZ ONELETRAJZ EGYFAJTA SZAKMAI UJJLENYOMAT"

-

= Az Europass dokumentumoknak milyen szere-
piik lehet a személyes markaépitésben?
Maximdlis szerepik lehet, de ez tdbbnyire az egyé-
nen mulik. Ha valakinek van hatdrozott koncepcidja,
és tudja, hogy mit akar megmutatni magabdl, an-
nak nem biztos, hogy sziikséges az Europass sablon.
Palyakezd6knek azonban mindenképpen ajanlom a
hasznalatét.

= Mire kell figyelni az Europass CV kitoltésénél?
Nem kell ragaszkodni a sablon minden rubrikajahoz:
ahova nem tudunk mit irni, azt a sort nyugodtan to-
roljuk ki. Nagyon j6 a jelenleg hasznalatban évé
dokumentum, de ésszeriien kell kitdlteni. Erdemes
odafigyelni ra, hogy egy palyakezd6t6l nem vérnak
2-3 oldalas 6néletrajzot, egy igényesen Osszedllitott
oldal béven elég. Az dnéletrajz egyfajta elsé kép,
szakmai ujjlenyomat, ami a figyelem felkeltésére
szolgdl, hogy bejuthassunk altala az allasinterjukra.

= Europass CV-t hova, milyen tipusu jelentkezé-
sekhez érdemes leadni?

A kozszféraban példaul altalaban ezt a tipust prefe-
raljak. A cégek részér6l megoszlanak a vélemények:
a multiknal szeretik az Europass CV-t, mert kdnnyen
atlathatéd és hamar megtaldlhaték benne a leglé-
nyegesebb informacidk. A kisebb cégek, vallalkoza-
sok esetében viszont szédmolni kell azzal, hogy nem
biztos, hogy rogtén értik a HR-esek szédmdra mar
egyértelm( roviditéseket, jeleket — példaul hogy egy
B2-es szintlinek jeldlt angol nyelvtudds mit jelent a
gyakorlatban. Ezért az dnéletrajz beaddsa el6tt érde-
mes érdeklédni arrél, hogy Europass formatumban
elfogadjak-e a jelentkezésiinket.

Az interjut készitette: ROMLAKI D. ALIZ
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MUNKAHELYET ERHET
AZ EUROPASS MOBILITASI IGAZOLVANY

FABIANNE OSZKO HAJNALKA —Wexedu Alapitvany

Az Eurdpai Bizottsag a kozosségen beliili szabad munkavallalast és mobilitast elésegitend6
hozta létre az Europass dokumentumcsaladot, amely elsésorban abban segiti a tulajdonosat,
hogy a tagallamonként eltéré képzési feltételek, oklevelek és bizonyitvanyok mogétti tudas
és tapasztalat mas tagorszagok munkaltatéi szamara is 6sszevethet6 legyen. Az Europass
dosszié része lehet a kiilfoldi szakmai gyakorlatot igazolé mobilitasi igazolvany, amelyben
a gyakorlat alatt elvégzett munkafeladatokat, az ellatott tevékenységeket és az ezeken ke-
resztiil elsajatitott tudast, készségeket és kompetencidkat tiintetik fel. Az igazolvany igény-
lése ingyenes, és akdr harom nyelven is kidllithat6 — ez lehet a program soran hasznalt nyely,
a magyar, de egy harmadik, k6z6sen elfogadott nyelv is.

,Egy Budapest szivében levd széllodaban eltéltétt par hetes gyakorlat utdn, a hazaérkezést kévetben, révid idé
alatt sikertilt elhelyezkednie annak az ir lanynak, akinek segitettiink megszervezni az itteni tartézkodéasat” — me-
séli Fabidnné Oszké Hajnalka, a Wexedu Alapitvény kuratériuménak elndke. Az ir didklany példaja a tekin-
tetben a ritkabbak kozé tartozik, hogy a sikeres elhelyezkedést az alapitvanynak is megkdszonte. Levelében
megemlitette, hogy a szakmai ismeretek gyakorlati elsajatitdsa, az ebbél fakadé magabiztossag mellett az
elhelyezkedésben leginkabb a gyakorlatrél kidllitott mobilitasi igazolvany segitette. Ebben ugyanis a gyakorlati
helye és az alapitvény segitségével valamennyi itt elldtott feladatat felsoroltak, s6t azt is, hogy egyes készségei

— a nyelvtudasa, az tgyfelekkel folytatott kommunikacidja — mennyit fejlédtek a gyakorlat alatt. ,A legfonto-
sabb, hogy informativ és részletes leqyen a leirds a gyakorlat, az elldtott feladatok és a haszndlt szoftverek tekin-
tetében, illetve ha a fogadd fél szervezett nyelvi képzést, akkor annak tartalma, és az elvégzését igazold doku-
mentum is szerepeljen a mobilitdsiigazolvanyban” — emeli ki a kuratérium elndke a legfontosabb tudnivaldkat.

A kis létszdmmal dolgozé Wexedu Alapitvény a Leonardo program tdmogatdsdval, kdzvetits szervezet-
ként évente atlagosan 100-110 fiatalnak segit magyarorszagi, és nagyjabdl 30 magyar tanuldnak, illetve gya-
korlati oktaténak kiilféldi gyakorlati helyet taldlni. Szamos kiilfoldi partnerintézménnyel, kdzrem(ik6dé szer-
vezettel, oktatdsi intézménnyel, gazdasagi kamaraval allnak kapcsolatban. Magyar didkok szédméra a kildé
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Az Europass mobilitasi igazolvany az euré- intézményiikkel, iskoldjukkal egylittmiikddve tdbbnyire az
pai orszagok valamelyikében folytatott szakmai  Egyesiilt Kiralysdgban, Németorszdgban és Olaszorszagban
gyakorlatok, tanulmanyok vagy 6nkéntes mun- szerveznek gyakorlatot. Els6sorban a vendéglétds, a szallo-
ka soran megszerzett készségek és kompeten- daipar és a kereskedelem teriiletéhez tartozé szakmdék kép-
cidk igazolasara szolgald, egységes formatumi  viselSinek, de volt mér példa fémforgacsolok németorszagi
dokumentum. Szakmai gyakorlat esetében le- gyakorlatara is. Utébbi tanuldkkal annyira elégedett volt a
het6ség nyilik az elvégzett munkafeladatokat,az  fogadé vallalat, hogy kiilon kérés nélkil a legjobb ajanldle-
ellatott tevékenységeket és az ezeken keresztil  velet kaptdk, mig az olaszorsz4gi gyakorlaton [évé pincér-
elsajatitott tudast, készségeket és kompetenci- gyakornokok a program zdrdsa utan az ajanldlevelek mellett
akat részletezni az igazolvanyban. Amennyiben  zsebpénzhez is jutottak, mivel a kezdeti nyelvi nehézségek
tanulmanyi célt volt a kiutazas, akkor az elvég- ellenére a végén mar komoly rendezvények kiszolgéalasara
zett kurzusok és azok eredménye dokumental- is alkalmasnak talélta &ket a fogadd étterem. A munkaaddk
hatd. egyébként értékelik, hogy a fiatalok a gyakorlatnak kdszon-
het6en magabiztosabbak, jobb a problémamegoldd készsé-
glk, és 6nallé feladatok elvégzésére is képesek, ahogyan azt is, ha a tanuld Uj technoldgidkkal, eszkozokkel,
korszer( gépekkel ismerkedett meg a gyakorlat soran.

A kiterjedt kiilféldi partnerhalézatnak készénhetéen mds szakteriiletek képviselSinek, s6t esetenként spe-
cialis szakismeretekkel biréknak is keresiink megfelel gyakorlati helyet biztosité céget, intézményt” — mond-
ja Fabidnné Oszkd Hajnalka. , Az alapitvényt sokszor keresik meg fiatal felnéttek is, az & esetiikben k6nnyebb
hosszabb idére, akdr hdrom vagy méqg tébb hénapra sz6l6 gyakorlatot szervezni, ami eqyrészt jobban kedvez a
szakmai ismeretek elmélyitésének, masrészt a fogado orszag kultirdjanak megismerésében is hasznos.”

A kulféldi gyakornokok magyarorszégi fogadtatasardl is kedvezd a kép. , Tapasztalataink szerint a magyar
munkaaddk elég nyitottak a kiilfoldrél érkezé gyakornokok fogaddsdra. Eddig a kertészet, a vendéglatas, a
szallodaipar és turizmus, az élelmiszeripar, a kereskedelem, a ruha- és divatszakma, szinhazi kellékes, disz-
lettervezd, épitészet, épitdipar (k6mdives, viz-gaz-fiités, asztalos), élelmiszertechnika, széllitményozds, vala-
mint az informatika szakmdaiban sikeriilt gyakorlati tapasztalathoz juttatni didkokat. Lequtébb két német didk
kapott lehetdséget, hogy a legnevesebb magyar divattervez6knél tanuljanak. A didkok megtiszteltetésnek
vették, hogy nemzetkdzi szinten jegyzett tervezékt6l tanulhattak. Eqy német asztalos tanulé pedig azt érté-
kelte kiilbnésen az itt-tartézkoddsa alatt, hogy a fogadd cég mélyvizbe dobta, €s olyan eszkézék hasznalatat,
tevékenységek végzését is megengedte neki, amire az otthoni iskoldjdban nem volt lehetSsége.”

Fabianné Oszké Hajnalka szerint a magyarorszégi gyakorlatra érkezé didkok gyakran kérnek a fogadé in-
tézménytd6l személyes ajanlélevelet a mobilitédsi igazolvany mellé, de a magyar fiatalok is igénylik ezt a kilfoldi
gyakorlatuk utan. A legtdbb angolszdsz orszdgban ugyanis az ajanldlevelek nagyon hasznosak az éllaskeresés

sordn. A fiataloknak és a szakképzésben tanuléknak elsésorban az

Mobilitasi igazolvany kiallithaté azok alapveté munkatapasztalatok megszerzése a legfontosabb az isko-
részére, akik szervezett keretek kozott |ak altal szervezett, tobbnyire 3-4 hetes Leonardo programokban,
vettek részt nemzetkozi mobilitasi mig a felséfokud végzettséglieknél mar jobban szémit, hol és milyen
programban, akar tanulmanyi céllal, feladatokkal telt a kiilféldi gyakorlat. Els6sorban azért, mert tagal-
akar szakmai gyakorlaton. Az Erasmus  lamonként eltérd lehet az adott szakteriilet kdvetelményrendszere,
és a Leonardo program mellett tovab- illetve a tevékenységet szabdlyozé jog — egy pénziigyes, kdzgazdasz
bi EU-s és mas nemzetkozi mobilitasi  vagy marketinges szdmara nem mindegy, hogy a magyar vagy az
program résztvevdi is jogosultak az  angol jogrendszerhez kell-e igazodnia.

igazolvéanyra.

Az interjut készitette: KISS MELINDA KATALIN
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Miért jo

... az Europass onéletrajz?

+ Jobb mindségli 6néletrajzok érkeznek. A kitoltési itmutatd és a sablon segit,
hogy az allaskeres6k minden fontos informaciét kozoljenek magukrol.

+ Kénnyebb a feldolgozés az egységes, 4tlathaté formatumnak kdszénhetben.

+ Egyszer(ibb az &sszehasonlités.

+ Kisebb az esély a valdtlan informécidra.

+ Koénnyebb az adattérolds és a dokumentacid.

.. a mobilitasi igazolvany?

+ A munkaad¢ lathatja, hogy a pélydzé mely cégnél, milyen szakmai
gyakorlatot végzett el; mit csinalt pontosan, mely képességei fejldtek.

+ A dokumentumban szerepel egy referenciaszemély elérhetGséggel,

akit6l a munkaadd véleményt is kérhet a palyazordl.

.. a bizonyitvany-kiegészit6?

+ Jobban feltérképezhet§ a palydzé tudasa, mintha csak az 6néletrajzban

megadott adatok &llnédnak rendelkezésre.

+ Pontosan lathatd, hogy a péalyazé milyen targyakat tanult a képzésen,

milyen vizsgékat tett le, milyen eredménnyel, miben volt erés, miben gyenge.

+ Nem kell kiilén utdnanézni a vizsga meglétének, ami OK]J-vizsgahoz kotott szakmék

esetén kiléndsen gyorsitja a munkaerd-felvételt.

.. az oklevélmelléklet?

+ Pontosan lathatd, milyen térgyakat tanult, milyen eredménnyel végzett a palyazé
+ Csokkenti a kockazatot, hogy valdtlan informéacidk szerepelnek a CV-ben,

hiszen a fels6oktatési intézmény Allitja ki a dokumentumot.

+ Kideriilhet bel6le: A palydzd valéban elvégezte-e az egyetemet? Hany év alatt?

Mibél volt erés? Mire specializaléddott?

.. a nyelvi utlevél?

- Differencialt képet ad az aktiv nyelvtudasrél.
+ Nemcsak az iskoldban, hanem az azon kiviil szerzett tudast is meg lehet jel6lni.

www.europass.hu
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Szakértéket kérdeztiink azokrdl az eurépai eszkdzrendszerekrél, amelyek az oktatds és
a munka vilaganak szorosabb egyiittmiik6dését, természetes 6sszekapcsoldsat szolgaljak.

TOT EVA oktatdsszociol6gus, tanuldskutaté m Szakteriilete a felnSttkori tanulds, fébb kutatasi témai kozott
szerepel az iskolarendszeren kiviili képzés, a képzési piac és az U] tanuldsi kdrnyezetek vizsgélata. A tanuldsi
eredmények elismerése és az el6zetes tudas beszamitasa témakorokben tobb nemzetkozi és hazai projektben
is részt vesz. Fliggetlen szakért6ként dolgozik.

BORBELY-PECZE TIBOR BORS szocidlpolitikus, munkavéllaldsi tandcsadd, szocidlpedagdgus és addiktoldgiai
konzultdns m Szakteriiletei az életpélya-tandcsadas szakpolitika, a munka- és oktatdsligy egyiittm(ikddési mo-
delljei és a munkatigyi szolgaltatdsok fejlesztése. A Nemzeti Foglalkoztatdsi Szolgdlat munkatdrsa, tobb egye-
temen és f8iskoldn éraadé tanar.

= Az egész életen at tarté tanulas — vagy gyakran az angol lifelong learning véltozatot hasznaljuk
itthon is — manapsag nagyon gyakran emlegetett fogalom, de valédi jelentése mintha mégsem lenne
teljesen tiszta. Pontosan mit értiink alatta?

TOT EVA: Nem tartom szerencsésnek a lifelong learning vagy LLL kifejezést, tulsdgosan szakmai zsargonnd
valt, mikdzben a lényeget nem tiikrozi. Az , élethosszig tartd tanulds” kifejezés is inkabb leiré jellegli, mikozben
a program lényege az, hogy célrendszerrel rendelkezik. Ezért én inkabb tanuldsésztdnzé programrdl beszélnék.

= Miért van sziikség (j tanuldsosztonzé programra? Kinek van ra sziitksége: az oktatas- vagy a foglal-
koztataspolitikanak, vagy inkabb az egyéneknek?

BORBELY-PECZE TIBOR BORS: Az alapvetd kérdés nem az, hogy a szakpolitikéknak vagy a kormdnyzatnak
miért van sziiksége Uj programra. En inkabb arrd| beszélnék, hogy egy atlag allampolgarnak vagy munkaltats-
nak miért j6 ez. A klasszikus iskolarendszerben az ember el&szor altaldnos iskoldba jart, majd szakmét tanult
kozép- vagy fels6fokon, ezzel elhelyezkedett egy munkahelyen, és ez a tudédsa egészen a nyugdijig elég lehe-
tett. A 70-es, 80-as évekig ez volt az egyértelm(i tanuldsi Gtvonal, médra azonban mindez megvaltozott. Ma
mar teljesen masok a munkaerd-piaci igények, nemcsak Magyarorszégon, hanem mindenhol a fejlett vildgban.
A munkaltatdi igények is gyorsan valtoznak, mas jellegli tudast varnak el az egyénektél, ami masfajta tudas-
atadést, mas képzést igényel. Ugyanakkor az egész életen at tartd tanuldsba olyan fogalmak is beletartoznak,
mint példaul a kdzmlivel6dés, de ez az angol kifejezés atvételével és hasznélataval elsikkad. Itthon az egész éle-
ten &t tartd tanulds majdhogynem leegyszer(isodik a munkaerd-piaci képzésre, holott szdmos szép és hasznos
magyar hagyomany van a felnéttek mivelésében, amelyekre épiteni lehetne, hiszen Magyarorszdgon ma egy
nagyon gazdag szakmai hatterd, tobb ezer intézménybdl allé kézmdiiveldési haldzat miikddik. Ezzel szemben
a lifelong learning az elmult tiz évben dgy jelent meg, mintha kizarélag a munkaer&piacrol érkezé igényeknek
valé megfelelésrél, szakképzésrél lenne sz8. Ennél azonban jéval tagabb értelemben kellene hasznédlnunk: egy-
fajta altaldnos mUveltségrél, a gyorsan véltozé vildghoz, a technoldgiai fejlédéshez vald alkalmazkodasrdl szél
a dolog. Igazabdl tarsadalompolitikai-tarsadalomszervezési kérdés, hiszen az egész életen at tartd tanulas egy
nyitott, j6l m(ikddé, adaptiv tarsadalom igényeirél szél, és ehhez rendel6dnek hozza azok a kiilonb6z8 eszko-
26k, amelyekkel az Eurdpai Unid igyekszik tdmogatni ezt a szemléletvaltasi folyamatot.

= Milyen vallalasaink vannak oktatasi és munkaiigyi teriileten az Eurdpai Uni6 felé?
BPTB: Az Eurépai Unid a foglalkoztatdspolitika és az oktataspolitika teriiletén az lgynevezett nyitott koor-
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dindciés modellel dolgozik, és nem kemény szabalyozék mentén, mint példaul a vamiigyek teriiletén. Ez dgy
m(ikodik, hogy a briisszeli férumokon — ahol a tagéllamok képviseltetik magukat — ajanlésokat fogalmaznak
meg, ezekhez elérendd indikatorokat, azaz mérhet6 mutatdkat is rendelnek, a célok eléréséhez sziikséges stra-
tégiat pedig egy eurdpai kulcsdokumentum tartalmazza, ami a jelenlegi id6szakot hatdrozza meg 2020-ig. Ez
az Eurépa 2020 stratégia, amelyhez oktatdspolitikai és foglalkoztataspolitikai célok is kapcsolédnak. Az oktatési
célkitlizéseket az Oktatds és Képzés 2020 elnevezésii stratégiai dokumentumban fektették le, a foglalkozta-
taspolitika célrendszerét pedig az Eurdpai Foglalkoztatési Stratégia tartalmazza, amelyrél a tagéllamok ma
mar az Ugynevezett Eurépai Szemeszter Szdmadasi Kotelezettség részeként a Nemzeti Reform Programokban
(NRP) adnak beszdmoldt. Az Eurdpai Szemeszter részeként a tagallami foglalkoztataspolitikérdl a gazdasag-
politikai jelentések részeként kell szdmot adni, elére meghatérozott szdmszerdsitett mutatdk (benchmarkok
és indikatorok) alapjan. Ezt rendszeresen elkésziti minden orszag, majd ebbél késziil egy kdzosségi értékelés,
tovabbd megfogalmaznak tagallamokra vetitett konkrét ajanldsokat is. Az a tagdllami kormanyok hatdskére,
hogy ezeket hogyan épitik be a szakpolitikékba. Tehat az Eurépai Unié konkrét eszkdzoket ad a tagéllamok
kezébe, de az mar a tagéllamokon mudlik, hogy ezeket hogyan hasznaljak fel. A foglalkoztataspolitikdban a
legfébb cél a foglalkoztatdsi szint emelése, ami Magyarorszégon kiildondsen fontos, hiszen az Eurépai Unié-
ban az utolsé helyen allunk, Méltéval egylitt. Az oktatdspolitikdban jelenleg 6t benchmark létezik, melyeket
2020-ig kell elérnie az Unidnak. Az egyik ezek koziil a feln&ttkori tanuldsban részt vevék ardnyanak novelése
legalabb 15%-ra a 25-64 éves korosztalyon beliil, egy masik pedig az iskolai lemorzsolédés aranyanak 10% ala
csokkentése. Ezek az eurdpai atlagok, amiket a tagallami vallaldsok atlaga alapjan mérnek. Mindezekbdl egy
hétkdznapi értelemben véve elég bonyolult célrendszer jon létre. A tagéllamoknak az lenne a feladatuk, hogy
ezt integralt médon kezeljék, vagyis a kiilénbozé intézkedések — mint példaul az Uj koznevelési, szakképzési
és nemzeti felsGoktatasi térvény — ugyanabba az irdnyba hassanak, és szinkronban legyenek a munkaligyi és
a szocidlis torvényekkel is. Ez az a feladat, ami a legtébb tagéllamnak nehézséget okoz, mert a kormanyzatok
hagyomanyosan dgazatokra bontva m(ikédnek. Ugyanakkor az Eurépai Unid nagy hangsulyt fektet az integralt
intézkedésekre, mert azoktdl varhaté kéltséghatékony és fenntarthaté eredmény.

n A feln6ttképzés teriiletén a statisztikdk lehangolé képet mutatnak Magyarorszagrol. A feln6ttkép-
zésben részt vevék aranyat tekintve igencsak sereghajték vagyunk Eurépaban. Milyen okok allnak a
hattérben, és milyen intézkedésekre lenne sziikség?

BPTB: Ennek nagyon egyszer(i oka van: rossz a magyar statisztika, nem a valds képet mutatja. Mikozben eu-
répai fogalmak jelentek meg Magyarorszdgon, nagyon gyakran nincs magyar neviik — tehat lifelong learningrél
beszéliink, am nem értjiik a jelentését, sem allampolgarként, de gyakran szakpolitikusként vagy déntésho-
z6ként sem. Ugyanis ebbe a fogalomba — és igy a hazai felnSttképzési statisztikékba is — a kézmlivel6dési
intézmények, példaul a mizeumok l4togatdit is bele kellene szdmitani, mint informalis tanuldsi formaban
részt vev feln6tteket. Ehelyett még mindig a hagyomanyos tantermi oktatdsban, de legaldbbis a formalis
(iskolarendszer(i) vagy tanfolyami (nem formalis) oktatési struktirakban gondolkodunk. A skandindv adatok
azért magasak, mert &k értik, hogy mi az élethosszig tartd tanulds, s6t, mar tdl is vannak egy kicsit ezen a
paradigman, és egyre kevésbé divatos errél beszélni.

TE: Ezzel egy kicsit vitatkoznék, ugyanis azzal egyiitt, hogy mddszertanilag vagy technikailag a kérdésfel-
tevés javithatd volna, tobbféle statisztika is készil, kdztlik olyan is, ahol szétvalasztjak a nem formalis és az
informalis tanuldst, és sajnos azokban is a lemaraddk kozott vagyunk. Az OECD vagy az EU statisztikdk ugy
késziilnek, hogy az adatfelvétel sordn megkérdezik az illet&t, hogy jelenleg vagy az elmdilt konkrét id&szakban
részt vett-e valamilyen képzésben, ami alatt azt értik, hogy jar-e iskoldba vagy sem. Az (jj felmérések azonban
mar b&vebbek ennél, arra is rékérdeznek, hogy olvas-e &nalldan, keres-e az interneten, van-e valamilyen ta-
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nuldsi projektje, vagyis az informdlis tanuldst is igyekeznek mérni. Valéjaban a statisztikai adatokkal nemcsak
az a probléma, hogy utolsé el6ttiek vagyunk Eurépaban, hanem az, hogy az utébbi években ez a mutaté még
romlott is.

2006-ban végeztem egy kisebb interjus kutatdst arra vonatkozéan, hogy mit csindl a felnétt, amikor ,nem
tanul”: réviden azt tudom mondani, hogy akkor is tanul, amikor nincs tudatdban annak, hogy ismereteket
szerez. Ezt a tanuldst a munkaerépiac azonban legtébbszér nem tudja értékelni. Mondok egy konkrét példat:
ha valaki id6s csalddtagjat gondozza, attél még nem lesz szociélis gondozd, noha a szocidlis gondozdi tan-
folyamon ugyanazt tanitjdk, amit & is csindl. Ezek meg nem jelend, nem tudatositott elemei a folyamatos
felnéttkori tanuldsnak, de ezeket nem tartjuk nyilvan sem a statisztikdkban, sem a fejiinkben. Az én felfogdsom
szerint ezek ugyanolyan értékd tuddsok, mint amit az iskolaban lehet szerezni.

Persze azt is hozzd kell tennem, hogy attél még, hogy valaki szert tesz egy Uj tuddsra, képesitést szerez,
hogy el6re lépjen, még nem biztos, hogy talal munkat a lakéhelyén. Ha nincs 6sszehangolva a munkaerd-piaci
képzés azzal, hogy milyen Uj képesitéssel rendelkezéket bocsét ki nagy szdmban, és mit képes felvenni a mun-
kaer6piac, akkor az rendszerszint{ pazarlds, amire sajnos van példa.

BPTB: Ugyanakkor a munkaerépiac pontos, képzettségekre lebontott igényei nem lathatdak tisztan tébb
évre elére. A fejlett vildgban ezért jellemz6en inkdbb tendencidkat vizsgélnak és forgatékdnyv-elemzéseket
tesznek kdzzé, amelyeket a kiilénbozd szolgaltatdsokba beépitve visszacsatolnak az allampolgarok, a csalddok
és a vallalatok felé, igy segitve Sket a dontéseikben.

= Ha nincs elég munka a lakéhely kézelében, akkor kélt6zni kell? Kiket érint a mobilitas ma Magyar-
orszagon?

TE: A belféldi mobilitas elsésorban a munkanélkiilieket, a jobb statuszra vagydkat és azokat érinti, akiknek
muszdj a munkdjuk utdn menni. A nemzetkdzi mobilitds pedig azokat, akiknek kiilféldon is piacképes tudasuk
van, vagy itthon nagyon alacsonyan értékelik ezt a tudést, azaz a nemzetkozi viszonylatban mérve alacsony
keresetlieket — az orvosok és a névérek erre jé példak. Ha egy orvos lgyeletet vdllal Anglidban, akkor az itt-
honi keresetének négy-6tszérosét kapja, vagy ha valaki hajlandd egy idés, jol szitudlt osztrdk beteget napi 24
éraban apolni, akkor tobbszérdsét keresi annak, mintha egy hazai kérhdzban teszi ezt. Kozilik is elsésorban a
fiatalok mozdulnak meg, akik viszonylag mobilabbak, nincs még csaladjuk, vagy éppen azért mennek el, hogy
meg tudjak alapozni a csaladi életiiket.

= Mennyire tartja redlis veszélynek, hogy a mobilitas nalunk egyiranyu lesz?

TE: Meg kell kiilonboztetniink a tanuldsi céli mobilitast a munkaerd-piaci mobilitastdl. Az els6 mogott egy
szép és hasznos elképzelés all, hogy pérbeszéd alakuljon ki a kiilénbdz6 kultlrdk kézétt, az dllampolgaroknak
legyen lehet8ségiik mds orszdgokban is tanulni, és az ott megszerzett tobblettudast és a kapcsolatokat sajat
orszagukba visszatérve hasznositani. A munkaerépiacon azonban kékemény érdekek &llnak a hattérben, és
tény, hogy létezik egy kelet-nyugati lejt8. Ez azonban nemcsak az orszdgon beliil érezhet, hanem egész Eurd-
paban igy mikodik. A jelenség mogdtt az 4ll, hogy azokban az orszdgokban, ahol adott munkakdrokben adott
munkafeltételek és bérszinvonal mellett munkaeréhidny van, ott jol képzett és viszonylag olcsé munkaerét
keresnek a nagy foglalkozatdk.

BPTB: A mobilitds szét nem kovetkezetesen hasznélja a sajtd, ugyanis a mobilitds szocioldgiai értelemben
és az Eurdpai Unid zsargonjaban is tobb mindent jelent. Tehdt nem kizardlag foldrajzi mobilitasrél beszéliink
(a kérdés ugye arra vonatkozott, hogy problémés-e, ha a magyar fogorvos Burgenlandban dolgozik). Arra is
vonatkozhat, hogy a tarsadalmi mobilitds — azaz a killonbozd rétegek kozti atjarhatésag és kiegyenlitédés —
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hogyan m(ikédik egy adott orszdgban. Egy oktatdsi rendszertdl kivaltképp elvarhatd feladat az, hogy ezt a fajta
mobilitast tdmogassa, és a csalddbdl hozott hatrdnyokat csdkkentse. Az olyan eszkdzdk, mint az életpalya-ta-
néacsadds, a pélyaorientacié vagy a validacié a tarsadalmi mobilitas szempontjabdl is fontos eszkdzok. Ami a
foldrajzi mobilitést illeti, az gyakorlatilag azt jelenti, hogy a magyar munkaeré az Eurépai Unidban szabadon
vallalhat munkat, és hogy a tébbi tagorszagbdl is — jelenleg még Bulgéridt és Romaniat kivéve — ugyanolyan
szabadon johet ide is a munkaerd. Tehat a magyar munkavallalok részérél is szabad verseny van, ami 6ssze-
fligg a bérversennyel, a munkakorilményekkel, a ledolgozott munkadrékkal, a szocidlis elldtasokkal és még sok
minden massal. Tehat ha az Eurépai Uni6 részeként hatarozzuk meg Magyarorszagot, akkor az Eurépai Unid a
belfold. Lehet, hogy ez egy er6s allitds, de akkor innentdl kezdve mi a kiilonbség akdzott, ha valaki Miskolcrdl
Szombathelyre kéltézik egy munka miatt, vagy ha Sopronbdl Bécsbe jér a munkahelyére, vagy éppen London-
ban dolgozik par évet?

= Azért London, Bécs és Didsgydr kozott van kilénbség...

BPTB: A munkaerd oda megy, ahol munkahely van. Ez olyan kdzgazdasédgi alaptorvény, amit nem nagyon
lehet felulirni. Ahol munkahely van, ahol jobbak a munkakérilmények, jobb a bérezés, van a gyerekek szdmara
bolcséde és dvoda, és igy tovabb. Példaul nyilvan szivesebben megy a munkaeré oda, ahol a munka térvény-
konyvében meghatdrozott munkaidst tobbé-kevésbé betartjdk a munkaadok. A kérdést inkdbb tgy fognam fol,
hogy ha egy orszdg munkaereje tud angolul, ismeri a nemzetkdzi munkanormékat, esetleg mar a kozépisko-
ldban vagy a szakiskoldban cseredidkként volt kint néhadny hetet kiilfoldon, vagy kint toltétt egy szemesztert
Milandban vagy Madridban — ez ugye a tanulasi célt mobilitds —, ezt kdvetSen vissza akar-e majd térni a sajat
hazajaba. Nagy valdszinliséggel igen, akik kimennek dolgozni, ha tehetik, akkor szivesen visszajénnek. Ennek
persze valdban meg kell teremteni itthon is a feltételeit.

= Van arrél hiteles adat, hogy mennyien dolgoznak legélisan kiilf6ldon?

BPTB: Az Eurdpai Unid prébal ugyan gy(jteni erre vonatkozé adatokat, de pontos képpel nem rendelkeziink.
A magyarok gyakorta nem jelentik be itthon, ha tartdsan kiilféldon dolgoznak, és a befogadd orszdgban sem
tesznek ennek mindig eleget, igy pontos adatokkal nem rendelkeziink. Egyes orszdgokban, példaul Nagy-Bri-
tannidban kotelezd regisztracids rendszer van, ha egy kiilféldi dllampolgdr munkat vallal, egyszeri regisztrécios
dijat kell fizetnie, mds orszagokban azonban nincsen ilyen. Vannak Eurostat adatok arra vonatkozdan, hogy
mennyi lehet az eurdpai munkavallaldi kor: dsszehasonlitva a veliink egyiitt és a kozvetlenil utdnunk csat-
lakozdkkal, sokkal-sokkal kevesebb magyar vallal munkéat kiilféldon. Elsésorban Romaniardl, Lengyelorszagrol
van sz6, de a szlovék munkaeré is mobilabb, mint a magyar. Sokan sokféleképpen magyardztak ennek az
okait, pontos valaszok nincsenek, de az biztos, hogy az egyik legnagyobb gatlé tényezd a magyar nyelv. Mig
a szldvok kénnyen megértik egymast, vagy egy roman kénnyedén megtanul francidul, addig a magyar lakos-
ség nyelvtudasa nem mondhaté magas szintlinek. Az okok masik gyokere a lakdsprivatizéciéban kereshetd:
Magyarorszdgon szinte nincs bérlakés, és ennek kdvetkeztében az emberek hazhoz, roghdz kétottek. Ekdzben
a szomszédos Ausztridban tudatos kormdnyzati politika a bérlakaspiac m(ikédtetése, pontosan amiatt, hogy
az allampolgdrok mobilak tudjanak maradni. De sok mds Gsszetevéje is lehet annak, hogy miért nem mennek
tébben a magyarok. Aki viszont megy, legyen az a valsag el6tt irorszagban dolgozd pék, vagy egy magasan
képzett kutatd, aki Németorszdgba szerz6dik, az nagyon hasznos a nemzetre nézve. Azt gondolom, hogy ezek
az emberek tobbek lesznek, nyelviikben, kulttraban, és ezt a tudast haza is hozzak. Vagy ha kint is élnek,
vegyesvéllalatot alapitanak, és magyarorszagi partnerekkel alakitanak ki iizleti kapcsolatokat. Es igy tovébb,
sorolhatndm a pozitiv példakat.
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= A tarsadalmi mobilitds szempontjabdl fontos eszkozok kozott emlitette az életpalya-tanacsadast.
Magyarorszagon ez nem egy ismert szolgaltatds, mondana réla par sz6t?

BPTB: Az Eurdépai Unié 2004-ben elfogadott egy allasfoglaldst az életpalya-tandcsadds, angolul Lifelong
Guidance (LLG) rendszerének fejlesztésérsl, melynek késsbbi, 2008-as kiegészitésében négy prioritast fogal-
maztak meg: minden allampolgér szamara legyenek elsajatithatdk az életpélya-épitési készségek; férjenek
hozza az ehhez kapcsolédd szolgéltatasokhoz; legyen a pélyatanacsadasnak orszagos és helyi koordinacidja,
és legyen biztositva a pélyatanacsadas hatékonysaganak mérése és mindségbiztositasa. Az ennek mentén
elindult fejlesztések és szolgéltatdsok alatt olyan tevékenységeket kell érteni, mint példaul a palyainformacié
nyujtasa, palyatandcsadas, képességek és készségek onértékelésen alapuld megismerése, mentorélds, palyahoz
kapcsolédd dontéshozatal tdmogatdsa vagy az életpalya-menedzsment készségek fejlesztése. Ezek célja, hogy
segitsék az 4llampolgérokat abban, hogy barmilyen életkorban fel tudjdk mérni képességeiket, kompetenciai-
kat, érdekl6dési koriiket, és meg tudjdk hozni a képzéssel, munkavallaldssal kapcsolatos dontéseiket. Ez4ltal
legyenek képesek sajat maguk irdnyitani szakmai életpalyajukat a tanulds és a munka vildgaban is.

= Térjlink vissza az élethosszig tarté tanulashoz mint tanuldsosztonzé programhoz. Az életpalya-
tanacsadas mellett tobb olyan eszkoz is létezik, mely a program megvaldsulasat tamogatja. Egyike
ezeknek az Eurdpai Képesitési Keretrendszer, az annak megfeleltetett Nemzeti Képesitési Keretrend-
szerekkel egyiitt. Mit takarnak pontosan ezek a fogalmak, és hogyan segitik elé a nagyobb mértékd
mobilitast?

TE: A képesitési keretrendszerek |ényege a megszerezhetd képesitések rendszerbe szervezése. Eredetileg a
nemzetkdzi munkaer&piacok kozotti mozgas miatt mertilt fel annak az igénye, hogy az orszagok megfeleltes-
sék egymasnak a képesitéseket. Eurépai szinten az ezredfordulén mér megfogalmazddtak konkrét javaslatok,
el6szor a felséoktatasra vonatkozdan, végiil az Eurdpai Bizottsdg 2008-as ajdnlasait kdvetSen elindult az a
kozds munka, hogy minden orszag besorolja sajat képesitéseit egy nyolc szintet tartalmazd hierarchidba — ez
az Eurdpai Képesitési Keretrendszer. Ebben segiti a tagallamokat a sajat nemzeti képesitési keretrendszereik
kidolgozasa. Vagyis a tagdllamok el8szor leirjdk az orszdgban megszerezhet képesitéseket egy egységes nyel-
vezetben — ezt hivjuk tanuldsi eredményeknek —, majd besoroljdk Sket egy elSre kidolgozott szempontrend-
szer alapjan, amelyben képesitési szintek és a leirast segit6 komponensek szerepelnek. [gy [étrejon egy olyan
rendszer, amelyben minden egyes megszerezhetd képesitésnél meghatarozott, hogy az adott szinten milyen
tudas, milyen képességek és milyen ,hozzaéllas” vérhaté el a képesités megszerz6jétsl. Es mivel ez a leird
alapelv az egyes tagéllamokban azonos, ezért az Eurépai Képesitési Keretrendszernek valé megfeleltetés utan
az egyes orszagok képesitései is dsszehasonlithatéva valnak. Az eredeti cél az volt, hogy ha valaki egy masik
orszagban szeretne munkat taldlni, akkor a meglévé képesitéseit értékelni, besorolni vagy viszonyitani tudjak
az ott hasznalatos képesitésekhez. A rendszer |étrehozasa sordn azonban a tagallamok szdmdra ennek sokkal
nagyobb hozadéka lehet az oktatési rendszer feliilvizsgélata, Gjragondolésa &ltal.

= Ehhez kapcsolédik az el6zetesen megszerzett tudas elismerése, vagy szaknyelven validacié is. Mit
jelent ez pontosan?

TE: Rdviden, az érintettek szemszogébdl gy lehetne megfogalmazni, hogy feleslegesen ne kelljen ugyanazt
még egyszer megtanulni. A kordbbi évtizedekhez képest sokkal bonyolultabbd véltak a tanuldsi utak; most az
a jellemz6, hogy az emberek kiilénféle Gtvonalakon jutnak el egy képesités vagy képzettség megszerezéséhez.
Egyéltaldn nem szokatlan, ha valaki harminc évesen még tanul, tobbedik képesitését szerzi, ami azt is jelenti,
hogy a képzési utak jelentSsen atfedhetik egymést. Emellett az iskolarendszeren kiviil szerzett tudasokat is
érdemes valahogyan hasznositani. Régebben az volt a jellemz6, hogy egy utvonalon, egy ,6svényen” kozle-
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kedtek az emberek, ma pedig tébbsavos, s6t tobbszintes , autépalydk” vannak. Ugyanigy a tanuldsban is sokkal
Osszetettebbé véltak az Gtvonalak és a lehet&ségek, a kordbbiakhoz képest sokkal tobb évig, akar tobb orszég-
ban, formalis iskolarendszerben és azon kivil is torténik a tanulds. Ha valaki egy Uj tanuldsi programban valé
részvételre szénja el magét, teljesen jogos elgondolds, hogy az a tudds, amit kordbban megszerzett, de papirja
még nincs rdla, valamilyen médon mégis beszamitésra keriiljon az Gjabb tanuldsi futamba. A validécié ebben
az értelemben ennek az értékeld munkdnak az elvégzését jelenti.

= Miféle tudasokat lehet beszamittatni?

TE: Ha valaki kordbban félbehagyta a tanulmanyait, jrakezdve azt egy masik intézményben joggal kérheti,
hogy ne kelljen djra tanulnia a mdr elsajatitott targyakat. Egy masik szituacid, ha valaki eltoltott tiz évet egy
munkahelyen, és rendelkezik bizonyos gyakorlati tudéssal, bér papirja nincsen réla, és ugyanabban a szak-
méban szeretne elhelyezkedni, akkor legyen lehet&sége a megszerzett tudasanak a beszémitasara. Ebben a
kulcselem az, hogy megfelel6 eszkdzok allnak-e rendelkezésre ahhoz, hogy a masutt megszerzett tudast meg-
bizhatéan értékeljik, és hogy a képz8intézmény, ahol az illetd a beszamitdst kérelmezi, hogyan viszonyul a
masutt megszerzett tudashoz. A kett6 azonban &sszefligg egymdssal: ha valamit pontosan lehet mérni, akkor
megbizhatébb. Ha viszont csak ,bemondas” alapjan vagy nagyon gyenge eszkézokkel lehet mérni — példaul
nem alkalmazhaté teszt a mérésre, vagy tul koltséges lenne egy szakérték altal elvégzett gyakorlati vizsga
lebonyolitdsa —, akkor az intézmény ellenérdekelt lesz abban, hogy az el6zetes tudds mérését beépitse sajat
képzési programjaba, vagy elengedjen olyan képzési modulokat, amelyekbdl egyébként bevétele lehetne. Tehat
ez nemcsak technikai és szakmai kérdés, hanem érdekeltség kérdése is.

= Van annak realitasa, hogy barmilyen megszerezhet6 tudast le lehessen irni?

TE: Ez egy rettenetesen nagy munka, ami alapvet6 szemléletbeli valtast igényelne a felsGoktatdsban és al-
taldban az oktatdsban. A megszerezhet& képesités tanuldsi eredményekben valé megfogalmazésa lenne az eh-
hez vezetd ut. A lefrdsok gyakorlati oldalat nézve a hazai szakképzésben mar alkalmazunk hasonlé mdédszert: a
420 szakmdt tartalmazo képzési jegyzéket megvizsgélva azt lathatjuk, hogy példaul egy lakatosnak, hentesnek
vagy szakdcsnak milyen kompetencidkat kell megszereznie a képzés soran. A validécié igy bizonyos értelem-
ben jelenleg kdnnyebben kivitelezhet6 vagy alkalmazhatd eljérds lehetne a szakképzésben, a felsGoktatdsban
azonban még jéval tobb feltételnek kell elézetesen teljesiilnie, pl. a képzési kimenetek valéban kompetencia
alapu leirdsa. Eurépéban az elmdult 10-15 évben ez egy nagyon kurrens téma, de viszonylag kevés olyan orszag
van, ahol azt lehet mondani, hogy szabalyozott rendszer miikodik.

= Milyen tudast jelentenek a tanulési eredmények és a kompetenciak?

TE: A szakszer( validélds egyik feltétele, hogy legyen egy viszonyitési alap, azaz referencia. Ezt a tanuldsi
eredmény testesiti meg a legjobban, ami a megszerzendé kompetenciak egy kisebb, de elkiilénithetd egysé-
gekbe foglalt, részletesen kidolgozott rendszere. Példaul ilyen lehet egy massz6r esetében a masszazs szakszer(
el6készitésére vald felkésziiltség. Ez olyan kompetencidk elsajatitasat igényli, mint a betegmegfigyeléshez
szlikséges szakmai tudas, az ennek elsajatitdsahoz sziikséges szaknyelvi olvasds- és beszédkészség, de ide tar-
toznak olyanok is, mint a bizalomkelt6 kiilsé megjelenés, a dontésképesség, a kapcsolatteremt6 készség, a
tlrelem, és igy tovabb. Tehdt ha egy képzési program Osszedllitdsdnél csak azt tlintetik fel, hogy hany érabdl
all a képzés, milyen tantdrgyak vannak és mi a szakirodalom lista, abbdl nem deril ki, hogy mi a képzés célja
val6jaban. A ,tanulasi eredmény” nem feltétlentl a legszerencsésebb kifejezés — az angol eredetit (learning
outcome) Ggy is fordithatnank, hogy ,tanulasi kimenet”. A terminoldgia lényege az volna, hogy kifejezze azt,
hogy egy képzési programot a képzés célja feldl kell meghatdrozni és felépiteni. Vagyis pontosan megfogal-
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mazni a képzés céljat, a képzés sordn megszerezhet6 kompetencidkat, és azt, hogy milyen munkakérre készit fel
az adott képzés. Ha ez megvan, ezek alapjan kellene visszabontani azt, hogy milyen tanuldsi tevékenységeket
kell ehhez elvégezni. Ez a kordbbiakhoz képest teljesen mas megkdzelités. A képesitések ilyen médon vald leird-
sa volna az alapja annak, hogy el lehessen donteni, azaz mérni lehessen, hogy valaki kordbbi tanulmanyai soran
elsajatitott-e egy adott tanuldsi eredményt, azaz rendelkezik-e mér azokkal a kompetenciakkal, amelyeket a
program célként leir. Ugyanis az egyes kompetencidkat més olvasmanyokkal, mas képzési program részeként,
mas 6raszédmokkal is el lehet sajatitani. A validacié akkor lesz j6l megszervezhetd, ha az intézmények nagyon
vildgosan leirjak, hogy az adott modul vagy képzési program milyen tanuldsi kimenetek elérésére iranyul.

= Van erre konkrét példa itthon?

TE: Validacidnak tekinthet6 felvételi médok Magyarorszagon is vannak, résztudésokat és nem formalis kép-
zésben szerzett tudasokat is el lehet ismertetni. Két példat emlitenék: az egyik a nyelvvizsga, ahol soha nem
kérdezik meg, hogy az iskoldban tanultal-e angolul, a mamad angol vagy kiilfoldon toltottél el harom évet. Ez
teljesen érdektelen, a lényeg, hogy van egy elfogadott mérési mddszer, amelyen ha meg tudod mutatni, hogy
rendelkezel az elvért szint(i angol nyelvtudéssal, akkor megkapod az ezt igazold papirt. Ugyanilyen az eurépai
szédmitégép-hasznaldi jogositvany (ECDL), amelyre szintén tetsz6leges formaban fel lehet késziilni. Maga a tu-
dasmérés pedig egy nemzetkozi sztenderd alapjan torténik, és az igazolds arrdl szdl, hogy a papir tulajdonosa
rendelkezik az adott kompetenciaval.

= Milyen tudasok azok, amelyek nehezebben mérheték?

TE: Az egyik ilyen a munkatapasztalat. A fejlesztési program kapcsén taldlkoztunk olyan esettel a Duna-
ujvarosi F&iskoldn, ahol a hallgatdk révid prezentdciéban bemutathattdk munkatapasztalataikat egy ,zs(iri”
el6tt, és ez alapjan dontotték el a beszdmitést. Ha valaki eltolt egy szakmdban 6t-hat évet, és beszél errél
hisz percig, akkor egy szakember j6 eséllyel meg tudja itélni, hogy az illeté milyen tipust tudasokra tett szert
a tevékenység sordn. Ehhez azonban az is kell, hogy a kérelmez§ a sajat tudasat szavakkal is be tudja mutatni.
A validécids eljaras arrél is szdl, hogy az egyén képes legyen tudatosan atgondolni, felmérni sajat megszerzett
kompetencidit. Azt is a kérelmez6tél vérjak el, hogy kordbban megszerzett tuddsardl 0sszeszedje és benyujtsa
a megfeleld bizonyitékokat, dokumentumokat. Tehat a validacié nem ,bemondésos alapon” torténik, hanem
feltard, elemz6 munkat kell végezni azoknak, akik ebben részt vesznek. Kiilfoldon erre a célra validacios szakér-
téket képeznek ki, akik azzal foglalkoznak, hogy segitenek az Ugyfeleknek a portfélidjuk elkészitésében.

= Van arrél valamiféle informacié, hogy a munkaadék mennyire ragaszkodnak a végzettséget igazolé
papirhoz, vagy mennyire biznak inkabb a sajat kivalasztasi rendszeriikben?

BPTB: Ha a piaci munkaltatokrdl beszéliink, az koriilbeliil 2,2 millié alkalmazottat jelent, a munkavallalok
masik részét — mintegy 7-800 ezer embert — kdzvetlenil a magyar allam vagy a kéltségvetés alkalmazza ta-
narként, egészségligyi dolgozdként, kdzalkalmazottként. A kdzszférdban minden papiralapon mikédik, tehat
ott fontosak a végzettségek. A magénszférat ezzel szemben nem érdekli a papir. Hogy egy nagyon hétkdznapi
példat emlitsek, ha példaul egy 4cs elmegy gipszkartont szerelni, a munkaltatdjat a legkevésbé sem az érdekli,
hogy van-e réla OKJ-s képesitése, hanem az, hogy minél kevesebb id6 alatt felfedje ezt a tudast, méghozza
j6 min&ségben. Illyen szempontbdl a magyar szakképzési rendszer is sok ponton illethetd kritikéval, és lehetne
még javitani rajta, hogy életszer(ibbé valjanak a képzések.
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= Fels6oktatasi példakat mar emlitett a validacidra, de van-e elképzelés az alulképzett, de munka- és
egyéb tapasztalattal rendelkezé réteggel kapcsolatban, akiknek valéban nagy segitséget jelentene az
informalisan megszerzett tuddsuk elismerése, és/vagy egy adott képesitéshez valé alternativ Gton
valé hozzasegités?

TE: Tény, hogy nélunk is nagyon sok olyan ember van, akit a validacié nem mozdit ki aktuélis élethelyzeté-
bdl, hiszen a validacié csupan egy eszkdz abban a programban, ami arra irdnyul, hogy a legkevésbé képzetteket
és a legkevésbé motivéltakat egy szinttel jobb helyzetbe hozza. Nalunk a fejlesztési koncepcié kidolgozasa a
felsGoktatdsban kezd6dott el, egy nem feltétlenil megalapozott dontés eredményeként. Jelenleg sem kor-
manyzati, sem fejlesztéspolitikai szinten nem tértént még meg az el6zetes tudés elismerésében rejl6 lehet&sé-
gek felismerése, de a munkaerépiac kiilonbdz6 szerepldi sem foglalkoznak hangstilyosan a téméval. Pedig érde-
mes volna Magyarorszagon is — a portugdl példahoz hasonldan — elérhet&bbé tenni ezeket a szolgéltatdsokat.
Hasonlé programok persze vannak itthon is, a legutébbi munkatigyi programban is hatdrozott célkitlizésként
jelenik meg a legkevésbé motivalt és alulképzett réteg felzarkdztatdsa, de ez rendkivil koltséges és hosszu
folyamat.

A jelenlegi munkalgyi szolgéltatdsokban elérhetd képzési program arrdl szél, hogy a munkanélkilivé valt
vagy statuszdban fenyegetett munkavallalok szdmdra biztositanak tanuldsi lehet&ségeket jobb statusz meg-
szerezése vagy az allastaldlas érdekében. A statisztikdk azonban azt mutatjak, hogy ezekbe a programokba a
konnyebben képezhetd embereket tudjék csak bevonni, 6k azok, akik képesek lesznek elvégezni a képzést. Ter-
mészetesen nemcsak Magyarorszagon, hanem szinte mindenhol komoly problémat jelent, hogy a sokgyerekes,
feketemunkabdl él6, nehezen tanuld, kevésbé motivalt emberek el tudjanak végezni egy tobbhdnapos képzést,
és ezdltal valamilyen képesitéshez jussanak. Ennek elésegitése egy komplex programot igényel, a képzés maga
nem elég. Kezelni kell mellette a szocidlis és az egyéni problémakat is, példdul az olvasas- és iraskészség fej-
lesztését, a gyerekfeliigyelet megoldédsat az iskola ideje alatt, stb. Ezek a tényez6k roppant koltségessé teszik az
erre irdnyulé programot, hiszen mentorokat, segitéket és sokféle szaktudéssal rendelkez6 szakembereket kell
bevonni és alkalmazni, és ez mind pénzbe keriil. Es akkor az utékévetésrél még nem is beszéltiink, vagyis ha a
program végeztével egyszerlien csak elengedjiik az illet6 kezét, akkor nagyon bizonytalan, hogy a megszerzett
papirjaval tud-e boldogulni a munkaerépiacon, ami tovébbi szolgéltatasok kiépitését veti fel.

BPTB: Nagyon fontos ez a félvetés, mert éppen az a lényeg, hogy a validacié nem luxusszolgaltatds. Nem
az a f6 célja, hogy a hdrom diplomaval rendelkez6 egyetemistaknak megkdnnyitsiik a negyedik oklevél meg-
szerzését, hanem pontosan azokat a rétegeket kellene elérni, akiknek példaul nem sikertiilt befejezniiik a nyolc
altaldnost, vagy lemorzsolédtak a szakiskoldbdl. AlapvetSen az életpélya-tandcsadasnak, a validacidnak és a
képesitési keretrendszernek is az a legfontosabb célja Magyarorszagon, hogy ezek a csoportok jobb helyzetbe
keriiljenek, ami nem csupan egy filantrép gondolat, hanem kemény gazdasagi érdek is.

Az interjit készitette: SARA BERNADETT
Szerkesztette: SARA BERNADETT és SZEGEDI ESZTER

MOBILITAS ES MUNKAEROPIAC

55



Fontos 6nnek, hogy a legjobb munkatarsakat valogassa 6ssze?
Lépést akar tartani a legijabb iranyzatokkal?

Innovativ megoldasokat, Uj szemléletmddot keres?

B6vitené nemzetkdzi kapcsolatait?

Ismerje meg, milyen lehet&ségeket rejtenek a felsGoktatasi és szakképzési
egylttmikodések, hogy az 6n cége még sikeresebb legyen!

ATempus Kdzalapitvany
égeknek, vallalkozdsoknak
sz6l6 tematikus honlapja:

.gvakornokkereso.hu

ESETTANULMANYOK = HASZNOS INFORMACIOK = EGYUTTMUKODESI LEHETOSEGEK

Az Eurdpai Bizottsdg Egész életen at tartd tanulds programjanak négy
alprogramja lefedi az oktatés és képzés minden szintjét: a Comenius a koz-
oktatas, a Leonardo a szakképzés, az Erasmus a felséoktatds, a Grundtvig
pedig a feln6ttoktatds teriiletén tdmogatja a kiilonbozd kezdeményezése-
ket, nemzetkozi egylittmiikddéseket. A programrél és a palyazati lehetd-
ségekrél részletes informacié a Tempus Kézalapitvény honlapjan taldlhaté:
www.tka.hu >> Palyazatok >> Egész életen &t tarté tanulas program

Az egész életen
at tart6 tanulas
programja



Az egész életen
&t tartd tanulas
EMBERI EROFORRASOK programia

TEMPUS KOZALAPITVANY MINISZTERIUMA




