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A sikeres mobilitas elofeltételei

* Beilleszkedés:
» Kapcsolatteremtd készség, kezdeményezd készség
* Motivacio, elszantsag, elkotelez6dés
* Nyitottsag, kivancsisag
* Erzelmi stabilitas
« Onallésag, kreativitas
* Eligazodas az adminisztracio utvesztSiben
* Nyelvi készségek

* Akadémiai sikeresség:

* Szaknyelvi készség

« Uj oktatasi mddszerek irdnti nyitottsag
e Egyuttmuikodési készség

* Readlis elvarasok

Interkulturalis és nyelvi kompetenciak



VOH IT'S NOT BAD

HERE AFTER ALL.
I EVEN KIND OF
LIKEIT!

/

[ LOVE IT HERE!
FIGHT ON!

NO ONE
UNDERSTANDS
ME. EVERYTHING
1S SO DIFFERENT...




Stresszfaktorok

* Beilleszkedés, adaptacio

* Helytallas idegen kornyezetben

* Akadémiai teljesitmény(kényszer)
* Pénzligyi keretek

e Stb...

Cél: a stresszorok csokkentése

* hallgatok felkészitése
- mire szamithatnak?
- megkuzdési stratégiak



Beilleszkedési nehézsegek

e Kulturalis tavolsag
e Kommunikacios nehézségek - nyelvtudas
* Magany, honvagy

e Kulturalis sokk: az ismeretlen kulturalis kbrnyezet miatt tapasztalt
iranyvesztettseg, szorongas, 0sszezavarodottsag

Kezdeti Feliiletes Visszatérési

: Integracio ; Reintegracio
, fellelkesiilés alkalmazkodas = lelkesedeés =
Oberg (1960), és Gallahorn &
Gallahorn (1963) kulturdlis sokk
modellje
Kezdeti Kezdeti Visszatérési Visszatérési

i £ Depresszio
aggodas kulturalis sokk x aggddas sokk



' Culture Shock U curve ... ..

Adaption
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Stress
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Kultura

Emotional
well-being

is sokk —az adaptacio folyamata

Stages of Cultural Adaptation

Honeymoon phase

ns Culture shock
acute homesickness

Excitement at
retuming home

Adaptation

ups and downs | Missing other
culture

Arrival abroad

Time

Retum home



Interkulturalis szenzitivitas fejlédesenek modellje
Bennett, 1993.

Development of Intercultural Sensitivity ]

Experience of Difference
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Ethnocentric Stages Ethnorelative Stages
First Polarization of False sense of Growing Recognition Internalizing
experience is us/them. cultural awareness of that one needs  two or more
not to sensitivity, one's own to be effective cultures —
experience the assumes we culture and in interactions  typically takes
difference. are all the recognition of with others. 3+ years.

same. the other.




Beilleszkedés — kulturalis adaptacio

Akkulturacio: kulonbo6zd kulturalis hatter( személyek talalkozasa
kdvetkeztében végbhemend pszichologiai és kulturalis valtozasok

ISSUE 1I:

Be rry a kku Itu ra CIOS m Od el IJ e : MAINTENANCE OF HERITAGE CULTURE AND IDENTITY
ISSUE 2: S I
RELATIONSHIPS
Asszimilacio: a legsikeresebb SOUGHT ¥
AMONG 1
ada pté C|és Stratég|a —_ L:U ku'tu ra GROUPS INTEGRATION ASSIMILATION MULTICULTURALISM .\H-.ll’(,l):.\(;
,€lsajatitasa”, aktiv kapcsolat a .
SEPARATION MARGINALIZATION SEGREGATION EXCLUSION
helyiekkel
Y
STRATEGIES OF STRATEGIES OF
ETHNOCULTURAL LARGER SOCIETY

GROUPS



Beilleszkedési kompetenciak

e Kapcsolatteremtd képesség
* Nyelvi készség
e Kulturalis kivancsisag
* A bizonytalansag toleralasa
* Rugalmassag
e TUrelem, tisztelet
e Kulturalis empatia
* Erés én-tudat
 Humorérzéek
Schneider és Barsoux, 1997



Tanulmanyi stressz

* Mas tanulasi megkozelitések, oktatasi modszerek,
pl: hallgatékozpontd / tanarkdzpontu

e Szaknyelvi tudas szintje megfelel5-e
e Oktatasi adminisztracidoban eligazodas
* Elvarasok és megvaldsult eredmeények

A nyelvtudas szintje jelzi el6re a sikeres adaptaciot



Nyelvi kompetencia

e A kulféldon boldogulas legmeghatarozobb eleme
» Befolyasolja a tanitasi-tanulasi folyamatot és annak eredményét

* A sajat nyelvi kompetenciaba vetett bizalom 0sszefligg a pszichologiai
és szociokulturalis adaptaciéval
* Megfelelb szint( nyelvtudas:
* tanulmanyi sikeresség
* baratkozas, kapcsolatteremtés
boldogulas idegen nyelv( kozegben



nyelvtudas fejlédése

Okbo

Erasmus SMS beszamo

* Fejl6dott a nyelvtudasa az Erasmus félév alatt?

 Kiutazas el6tt igénybe vett nyelvi tamogatast?

m |gen = Nem

Nyelvi tamogatas kiutazas Nyelvi felkészulés volt
el6tt

8000
7000
6000
os
4000
3000
2000
1000

Kilds For [}

igénybe vett |

0 0 1000 2000 3000 4000 5000
Igen Nem

H Nyelvi felkésziilés volt
m 1. adatsor



Campus Mundi SMS beszamo

Milyen nehézséegekkel,
problémakkal szembesiilt
kilfoldi féléve soran?

Keérjiik, jelolje be az étfoku skaldn,
hogy az alabbi helyzetek milyen
mértékben okoztak nehézséget! 1:
nem jelentett problémat - 5: jelentds
problémat okozott

Itt: 4-es és 5-0s valaszok szama,
2038 kitoltesbol

Honvagy, kapcsolattartas

Fogadod intézmény kulturaja

Beilleszkedés (pl. étel, ital, tarsasag)

Onélldsag, dnellatds
Oszténdij beosztasa
Osztondij mértéke

Sz4allds minbsége
Szallaskeresés

Kiutazas, helyi kozlekedés
Osztondij ligyintézés
Adminisztracio, fogadd FOI
Beszamitas egyeztetése
Egyeztetés az oktatdkkal

Adminisztracio, kiuldé FOI
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Mental Health - Wellbeing

* Tanulasi el6menetel »  Nyelvi kompetencia

e Produktivitds ——
* Aktiv részvetel —_—

e Biztonsa e . .
& , Interkulturalis kompetencia
* Figgetlenseg —

Cél: csak mentalisan rendben lévg, felkészilt hallgatokat kuldjunk kalfoldre



Javaslatok (laH):

* Nyelvi és interkulturalis készségfejlesztés beépitése a curriculumba:
e Csoportmunka/team munka, peer-learning
e Oktatok fejlesztése: modszertani tovabbképzés
* Akadémiai szint:
* Nemzetkdzi €s hazai hallgatok egylitt az idegen nyelv( orakon
* Nemzetkozi és hazai hallgatok egyltt nemzetkozi projektekben (pl. 6nkéntesség)
e Szabadidds tevékenységek:
* Buddy / mentor rendszer

* |degen nyelvid orakon kozos részvétel lehetbségének biztositasa:
* Nyelvtudas, nyelvi kompetenciak fejlesztése
e Egyuttm(kodés mas kulturakbol szarmazo hallgatokkal
* Interkulturalis tudatossag fejlesztése
* A sokféleség elfogadasa



Javaslatok (laH):

e Kiutazo hallgatoknak:
Cél: interkulturalis és nyelvi felkészités a sikeres mobilitas megvaldsitasa érdekében
* Interkulturalis tréning
* Interkulturalis kompetenciat fejleszt6 aktivitas (formalis és/vagy nem formalis)
* Nyelvi (szaknyelvi) felkészités, nemzetkozi projektek, nyelvtudas szintjének ellenbrzése
* Mentor / Buddy rendszer
» Kiutazas el6tti ,allapotfelmérés” — well-being, mentalis felkésziltség

* Beérkez6 hallgatoknak:
Cél: a pszicholodgiai jollét, az egyetemi élettel valo elégedettség elérése, fenntartasa
* Beilleszkedést tamogato szolgaltatasok
* |gény esetén pszichologiai tanacsadas — pl. Diaktanacsado



Intézmenyi jo gyakorlatok

e Buda Réka: Pécsi Tudomanyegyetem
* Gy8rvari-Kis Agnes: Eszterhazy Karoly Egyetem

e Szabd Brigitta: E6tvos Lorand Tudomanyegyetem, Allam- és
Jogtudomanyi Kar



K6szonom a figyelmet!

Székely Agnes

agnes.szekely@tpf.hu



