
Kognitív torzítások
Tartalomgyártás- médiaértés 
1. Közösségi média, online kommunikációs platformok és ingyenes 

online eszközök használata a kommunikációban 

Fülöp Hajnalka, digitális andragógus, a Kütyüjogsi program alapítója 



Mit jelent ez a mondás? 



Lehet -e NEM kommunikálni? 
 Lehet-e nem befolyásolhatónak lennünk? 

Az online térben is van metakommunikáció?

Mehrabian, Albert: Silent messages. Wadsworth, Belmont, California, 1972.





  
Tudunk-e NEM kommunikálni? 
A meta- és a verbális kommunikációnk aránya? 





Holdudvar - hatás - Halo- hatás
“Egy benyomás valamely személyről, 
tárgyról vagy dologról befolyásolja a 
vele kapcsolatos érzéseinket, 
gondolatainkat.”

Pl. Tanárként? Influenszerek  hatása, 
Videók, posztok viralitása

Influencerkereso.hu 



Külső benyomás- döntéshozás



Expozíciós kognitív torzítás
Többször látott, ismert arcnak jobban hiszünk





Lehorgonyzási és igazítási torzítás

Teszteld!

Melyik a több? 

8 × 7 × 6 × 5 × 4 × 3 × 2 × 1

VAGY:

1× 2 × 3 × 4 × 5 × 6 × 7 × 8





Megerősítési torzítás működése

Csak egy igazság van.

Véleménybuborék- csak olyan oldalak, posztok  tűnnek fel, amelyekkel 
egyetértünk. (Algoritmusok, cookiek!)

Eltérő vélemény? 
- Hazugság
- tévedés
- Nem lehet más vélemény
- mindenki így gondolja



Kognitív torzítások

Előhívási torzítás
Alapvető attribúciós hiba

Holdudvar-hatás
Hamis konszenzus

Misinformation effect - Téves információs hatás
Lehorgonyzási és igazítási torzítás

Elsüllyedt költség
Megerősítési torzítás



Források
1. “Tringer László és Beck Judit kognitív torzítások”
2. “Kognitív torzítások Wikipédia”
3. “Megoldaskozpont Magazin kognitív torzítások”
4. “Online pszichológus kognitív torzítások”
5. Tanulom magam YouTube csatorna



Melyik kognitív torzítást ismerted fel? 
Melyik befolyásolta legutóbb a döntésedet?
Melyiket használod a tartalomgyártásnál? 


