Adatkezelési tajékoztato
a Tempus Kozalapitvany panaszkezelési tevékenységéhez kapcsolodo adatkezelésrol

A jelen adatkezelési tajékoztato (a tovabbiakban: "Tajékoztatd") célja, hogy az érintettek részére tajékoztatast
nyujtson a Tempus Kozalapitvany, mint Adatkezeld (a tovabbiakban: TKA vagy Adatkezelé) panaszok
kezelésére vonatkozo adatkezelésének részleteirdl, az adatkezeléssel 0sszefiiggésben az érintetteket megilletd
jogokrodl és jogorvoslati lehetdségekrol.

Az Adatkezel6 az Erintettek személyes adatainak kezelése, nyilvantartasa, feldolgozasa és tovabbitisa soran
az Eurdpai Parlament és Tanacs (EU) 2016/679 rendelete, az Altalanos Adatvédelmi Rendelet (a
tovabbiakban: ,,GDPR”), az informacids onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szo16 2011. évi
CXII. torvény, valamint az adatvédelemre vonatkozo6 egyéb jogszabalyi rendelkezések és hatdsagi ajanlasok
alapjén jar el.

Amennyiben a jelen tdjékoztatobol nem kapott valaszt valamely kérdésére, tovabbi informdacidkat talal
Adatkezel6 honlapjan az Adatkezelési Szabalyzatban, illetve a tovabbi, vonatkozé tajékoztatoiban:

https://tka.hu/30/jogi-nyilatkozat

1. A SZEMELYES ADATOK KEZELOJE:
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Adatkezelé megnevezése: Tempus Kozalapitviany
Székhelye: 1077 Budapest, Kéthly Anna tér 1.
Telefonszama: +36-1-237-1300

Képviseli: Czibere Karoly, elndk

Posta cime: 1438 Budapest 70, Pf. 508.
Adatvédelmi tisztviseldjének elérhetdsége: adatvedelem@tpf.hu

2. AZ ADATKEZELES ISMERTETESE:

Jelen Adatkezelési tajékoztatd (tovabbiakban: Tajékoztatd) a TKA altal lefolytatott panaszkezelési eljaras
soran kezelt személyes adatok kezelésére vonatkozik.

A TKA a panaszok kezelése soran a Panaszkezelési Szabalyzat rendelkezései szerint jar el, mely elérhet6 a
TKA honlapjan: https://tka.hu/panaszkezeles. A panaszkezelésre a 2023. évi XXV. torvény (a tovabbiakban
Panasztorvény) rendelkezései vonatkoznak.

2.1. Panasz benyujtasa
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# A személyes adatok kategoriai Az adatkezelés célja Az adatkezelés jogalapja
A panaszt benyujtoé személy Kapcsolattartas a panaszt GDPR 6. cikk (1) bek. e) pont
1. azonosito és kapcsolattartasi benyujto személlyel, illetve a | - az adatkezelés az
adatok valasz megadasa Adatkezel6 altal a magyar
Panasszal érintett személy Panasz kivizsgalasa szakképzés, oktatas, kutatas-
panaszban foglalt adatai, illetve fejlesztés érdekében végzett
2 melyek a kivizsgalas soran kozérdeki feladat
) kezelésre keriiltek végrehajtasdhoz sziikséges,
tekintettel a Panasztorvény
rendelkezéseire

A kozérdekii feladat végrehajtashoz sziikséges jogalapon torténé adatkezelés ellen az érintett
tiltakozhat.

3. AZ ADATOK MEGISMERESERE JOGOSULTAK


https://tka.hu/30/jogi-nyilatkozat
mailto:adatvedelem@tpf.hu
https://tka.hu/panaszkezeles

A személyes adatok megismerésére a TKA azon bels6 munkatarsai, valamint adatfeldolgozoi jogosultak,
akiknek az adat megismerése és kezelése a munkakdri feladataihoz, tevékenységéhez kapcsolodik.

A személyes adatok megismerése soran — kiilonos tekintettel a hozzaférési jogra — a TKA a Panasztorvény
bejelentévédelmi rendelkezései szerint jar el.

4. A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK, TAROLASANAK IDOTARTAMA

A panaszokat és a kivizsgélassal kapcsolatban rogzitett dokumentumokat Adatkezeld a polgari jog eléviilési
szabalyai szerinti eléviilési id9 leteltéig, 5 évig megdrzi.

5. AUTOMATIZALT DONTESHOZATAL ES PROFILALKOTAS, SZEMELYES ADATOK TOVABBITASA HARMADIK
ORSZAGBA, VAGY NEMZETKOZI SZERVEZETHEZ

Az adatkezelés soran nem keriil sor egyikre sem.
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6. TAJEKOZTATAS AZ ERINTETTET AZ ADATKEZELESSEL KAPCSOLATBAN MEGILLETO JOGOKROL

Az érintett jogairol részletesen a GDPR 14-22. cikkekbdl, illetve a Panasztorvény 6. §-bol tajékozodhat. Az
érintett személyes adatai feletti rendelkezési joga az adatkezelés tartama alatt is megmarad.

Az érintett jogait az adatvédelmi tisztviseld 1.pont szerinti elérhetdségére kiildott e-mailes megkeresés utjan
érvényesitheti. Adatkezel6 a kérelmet, annak benyujtasatdl szamitott legrovidebb idén beliil, de legfeljebb egy
hénap alatt megvizsgalja, megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, és dontésérdél a kérelmezot irdsban
(els6sorban elektronikus uton) tajékoztatja.

A tajékoztatashoz valé jog - vilagos és kozérthetd nyelven, tomor, atlathato, érthetd és konnyen hozzaférhetd
tajékoztatast nyujtunk Onnek személyes adatai feldolgozasarol.

Hozzaférési jog - On jogosult arra, hogy visszajelzést kapjon arrél, hogy kezeljiik-e az On személyes adatait, és
ha igen, akkor az azonositas utan tajékoztatast kapjon ennek részleteirdl. Erintettként igényelheti tovabba a kezelt
személyes adatai masolatat is.

Tajékoztatjuk, hogy a panaszos vagy a kézérdekii bejelenté személyes adatai — a rosszhiszemii vagy valotlan
adat, informdcio kozlésének esetét kivéve — csak a panasz vagy a kozérdekii bejelentés alapjan kezdeményezett
eljaras lefolytatasara hatdskorrel rendelkezd szerv részére adhatoak at, ha e szerv annak kezelésére torvény
alapjan jogosult, vagy az adatai tovabbitasahoz a panaszos vagy a kozérdekii bejelenté hozzajarult. A panaszos
és a kozerdekii bejelentd személyes adatai hozzajarulasa nélkiil nem hozhatoak nyilvanossagra. Ha a kozérdekii
bejelentés természetes személyre vonatkozik, az e természetes személyt megillets, a személyes adatok védelmére
vonatkozo elbirasok szerinti, a tdjékoztatashoz és hozzaféréshez valo joga gyakorlasa soran a kézerdekii
bejelento személyes adatai nem tehetok megismerhetové a tajékoztatast kéré személy szamara.

Helyesbitéshez valo jog - On kérheti a pontatlan adatai helyesbitését vagy kiegészitését. Amennyiben az
Adatkezeld altal kezelt adataiban az adatkezelési id6szakban barmilyen moddositds vagy valtozas torténne,
kérem, haladéktalanul jelentse be a fenti elérhetdségen.

Torléshez valé jog ("az elfeledtetéshez valo jog") - Az On adatait toroljiik, ha az adatkezelés elérte céljat, vagy
ha On jogszertlien tiltakozik a feldolgozas ellen, ha az adatkezelés jogellenes lenne, vagy ha az adatokat jogi
kotelezettség teljesitése miatt kell torolni.

Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog - On kérheti adatai kezelésének korlatozasat, ha gy véli, hogy az
adatkezelés pontatlan, jogellenes vagy sziikségtelen, vagy ha tiltakozik az adatkezelés ellen. Ilyen esetekben az
adatokat csak addig taroljuk, amig a fenti gyanut kivizsgéljuk.

Tiltakozashoz val6 jog - Mint érintettnek barmikor joga van tiltakozni adatainak kozérdeki feladatok elvégzése
céljabol torténd kezelése ellen. Az Adatkezelé csak akkor folytathatja az adatok kezelését, ha azt kényszeritd
erejli jogos okok indokoljak, vagy jogi igények érvényesitése érdekében.



A hozzajarulas visszavonasiahoz valé jog - On mint érintett jogosult arra, hogy hozzajarulasat barmikor
visszavonja, amennyiben az adatkezelés az érintett hozzajarulasan alapul. A hozzajarulas visszavonasa nem
érinti a visszavonas el6tti hozzajarulason alapulo adatkezelés jogszeriiségét.

7. JOGORVOSLAT

DPO - Az Erintett az adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel, illetve panasszal a TKA adatvédelmi
tisztvisel6jéhez fordulhat az 1. pontban megadott elérhetéségein. A TKA a lehetd legrovidebb idén beliil, de
legkésébb a kérelem beérkezésétdl kovetd szamitott egy honapon belill irdsban, elsésorban elektronikus uton
adja meg a kért tajékoztatast az Erintett részére. Az észszerii kérelmek teljesitésével kapcsolatos eljaras
téritésmentes.

NAIH - Erintettként panasszal fordulhat tovabbéa az Adatkezel$ adatkezelése ellen a Nemzeti Adatvédelmi és
Informécioszabadsadg Hatosaghoz (cim: 1055 Budapest, Falk Miksa u. 9.-11.; www.naih.hu) postacim: 1530
Budapest, Pf.: 5, e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu).

Birésag - Az érintett a TKA ellen birésaghoz is fordulhat, ha megitélése szerint a TKA a személyes adatait a
személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabalyban vagy az Eurdpai Unio kotelezd jogi aktusaban
meghatarozott eléirasok megsértésével kezeli.

A tajékoztatoban hasznalt ikonokkal kapcsolatos tovabbi tajékoztatasért olvassa el Ikon Kddexet a =]
www.ikonkodex.hu oldalon. 800

Adatkezeld fenntartja a jogot, hogy az adatkezelésre vonatkozo szabalyokat és tajékoztatokat | KON
honlapjan torténd értesités mellett egyoldalian mddositsa. kédex

Budapest, 2025. november 17.



