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KEDVES OLVASO,

A kiadvany, amelyet a kezében tart, az Eurdpai Bizottsdg altal tdmogatott harom éves CroCooS - El6ézziik
meg a lemorzsolodast! (Szektorkozi egylittmikoddéssel a korai iskolaelhagyas megel6zéséért) cimi projekt
megvaldsitasat mutatja be. A 2014 és 2017 tavasza kdzott zajlé pedagdgiai kisérlet harom kelet-k6zép-eurdpai
orszag - Szerbia, Szlovénia és Magyarorszag — szoros egylttmuikodésére éplilt, melyet a dan és holland partnerek
- ahogyan &ket a projekt soran neveztiik — a “kritikus barat” szerepében segitettek.

Az egyuttm(ikodés f6 célja egy intézményi szintl korai jelzérendszer bevezetése és alkalmazhatésaganak
tesztelése volt 15 pilot iskoldban, randomizélt kontrolldlt vizsgalat keretében. A kisérlet eredményei - a
megvaldsitd projektpartnerek szdndéka szerint — hozzajarulnak a kdzds eurdpai tudashoz a korai iskolaelhagyés
megelézésében.

Miért valt a korai iskolaelhagyas csokkentése az Eurdpai Unio oktatasi szakpolitikdjanak egyik f6 célkitizésévé?

A korai iskolaelhagyas — definiciéja szerint — egy tarsadalmi mutatd: azon 18 és 24 év kozotti fiatalok ardnyat
jelenti egy orszagban, akik nem szereztek kozépfoku végzettséget, és az adatfelvétel idején sem vesznek részt
oktatasban, képzésben.

De vajon mit mutat ez a mutato, mi all a szamok mdgott?

Jélismert tény, hogy az alacsonyabb iskolai végzettséglek kdrében altaldban nagyobb ardnyu a munkanélkiiliség
és a szegénység, tovabba nagyobb a kockazata az egészségiigyi problémaknak és a tarsadalmi kirekeszt6désnek.
A kozépfoku végzettség hidnya negativ hatassal van az egyének életére, ugyanakkor a tarsadalom szempontjabol
is komoly kovetkezményei vannak: az adébevételek elmaradasa, a szocialis terileten keletkezd tébbletkiadasok,
novekvd tarsadalmi egyenlbtlenség, tarsadalmilag inaktiv dllampolgarok stb.

A korai iskolaelhagyas aranya ugyanakkor csak egyike a tarsadalmi indikdtoroknak. Mogotte gyakran szivszoritd,
az élet altal irt torténetek allnak olyan emberekrdl, akiknek az iskolabdl valé lemorzsolddas jelentette a kisiklott
életut egyik elsé [épcséjét. Természetesen vannak sikertorténetek is. Olyan fiatalokrdl, akik Ujra “pélyara alltak’,
és akiknek a torténeteib6él mindannyian tanulhatunk mi, akik valamilyen médon felelések vagyunk az oktatasi
rendszer fejlesztéséért (dontéshozoként, iskolavezetéként, oktatasi szakemberként, tandrként, valamely
tarsszakma képvisel6jeként vagy akar sziil6ként, didkként).

Vitathatatlan tény, hogy az iskolai klima és a tanar-diak kapcsolat minésége meghatarozd szerepet jatszik a
korai iskolaelhagyas jelenségében, ugyanakkor azt is szem el6tt kell tartanunk, hogy az oktatasi rendszer egy
szélesebb tarsadalmi-politikai kontextusba van dgyazdédva. Alapvetd fontossagu, hogy mindségi valtozast érjlink
el az iskoldk mikodésében, valamint hogy novekedjen a tanarok problémaérzékenysége, de legaldbb ilyen
hangsulyos tényezd a tarsadalmi szolidaritas mértéke és a politikai elkdtelezettség is. A tarsadalmiigazsagossagra
valo torekvés meghatdrozo szerepet jatszik a korai iskolaelhagyas elleni kiizdelemben.

Az Eurdpai Unié politikai elvarasként fogalmazta meg, hogy a korai iskolaelhagyds ardnya uniés atlagban 10%
ala csokkenjen 2020-ig. Személyes meggy6z&désem, hogy az eurdpai szakpolitikak alakitoi igy kivantak nyomast
gyakorolni a tagallamokra annak érdekében, hogy nagyobb figyelmet forditsanak a meglévé problémakra és
tarsadalmi alrendszereik fellilvizsgalatara, tovabba taldljdk meg a leghatékonyabb beavatkozasi formakat az
oktatasi, szocialis, ifjusagi és egészségugyi terlileteken, erésitve egyuttal a szektorkdzi egylittmiikodést is.

A posztmodern kor tilinete, hogy a hagyomanyos kozosségek felbomlottak, a tradicionalis csaldadmodell
is valtozéban van. Ez kihat arra is, hogy sok fiatal né fel az évo-gondoskodo kdrnyezet tdamogatasa nélkil. Az
egészséges tarsadalom motorjai ugyanakkor a jobbara elégedett, jolétben éI6, valasztasaikban szabad egyének.
Eppen ezért nem megkérdéjelezheté a tarsadalmi felelésségvallalas a fiatalok tamogatasaban, kiildnésen
azok esetében, akik atmeneti vagy allandoésult nehézségekkel néznek szembe az életutjuk elején. Tulsagosan
nagy kockazatot vallalunk, ha hagyjuk ket bekerlini egy lefele vezeté spiralba, ahonnan a sorozatos rossz
dontések eredményeként a tarsadalom peremére szorulhatnak. A csdkkend tarsadalmi, kulturdlis és politikai
aktivitds marginalizalédashoz, végsé soron a szegénység novekedéséhez vezet, és sulyos demokraciadeficitet
eredményez. Minden kormanyzatnak felel6ssége az oktatasi és intézményrendszer fejlesztése, valamint tdamogato
szolgaltatdsok kiépitése annak érdekében, hogy minimalizélja a kockazati tényezdéket.



Mind a lemorzsolédas okai, mind a lehetséges beavatkozasok komplex problémakért alkotnak. Az Eurdpai
Bizottsag, megvizsgalva a fiatalok tamogatasaban jol teljesito rendszereket, szakpolitikai ajanlasokat fogalmazott
meg a korai iskolaelhagyas csokkentésének lehetséges beavatkozasi teriileteit tekintve. Egyike ezeknek egy korai
jelzérendszer bevezetése, mely egyfeldl segit idében azonositani a lemorzsolédasban veszélyeztetett didkokat,
masfelél az egyéni sziikségletekhez illeszked6 beavatkozasi elemeket is tartalmaz.

Ahogyan az oktatasi rendszerek is eltéréek az eurdpai orszagokban, ugyanugy a korai jelzérendszerek is valtozatos
formaban léteznek, igy pontos definicié vagy standardizalt eljarasok nem tarsulnak az ajanlashoz. Minden ilyen
atfogdan miikddé rendszer szorosan kotédik a nemzeti vagy helyi sajatossdgokhoz, ugyanakkor a legjobb
gyakorlatok (skandinav, angolszasz vagy holland példak) szamos hasonldsagot mutatnak: befogadd és nyitott
oktatasi rendszer, kollaborativ tanari kultara, valamint rendszerszinti szektorkozi egytittmdkodés.

A CroCooS partnerség sokrétid kihivassal nézett szembe a projekt megvalésitasa soran. A pilotban részt vevé
orszagok esetében kevéssé beszélhetlink a fenti, oktatdsi rendszert leird kornyezeti jellemzékrél. Ez tobbféle
implementdcids nehézséghez vezetett a projekt sordn. Egyrészt szemléletvaltast, Gjfajta megkozelitést igényelt
mind a bevont iskolai csapattol, mind a tanaroktél. Masrészt a partnerség szdmadra is kihivast jelentett, kiilonésen
a kezdeti szakaszban, hogy k6z6s megegyezésre jusson a korai jelz8rendszer értelmezése és a szakpolitikai kisérlet
kereteit illetéen. Hosszabb egyeztetési folyamat és tobb kompromisszum megkotése dltal tudott végil kialakulni
az a szakmai terv, amelyben a vagyott fejleszt6i szandék és a szigoru értékelési elvarasok egyensulyba keriltek a
projekt korlatozott kapacitasaval.

A legnagyobb szakmai dilemmat az jelentette, hogy lehet-e kbtelezé elemeket megfogalmazni az iskoldk szamara
a korai jelzérendszer kiépitése és a hasznalt itmutatd és eszkdzok kapcsan, vagy hagyni kell, hogy minden iskola
autondm maddon a sajét fliggetlen Gtjat jarja a kisérletben is. A fejlesztést tervez6 csapat végiil az iskoldkat havi
rendszerességgel latgatd és szakmailag tdmogaté mentorokra bizta a megoldast, dontési szabadsaggal ruhazta
fel 6ket, akik — nemcsak emiatt — méltan nevezhet6k a,CroCooS projekt hdseinek”.

A fentieknek megfeleléen 15 kisérleti program zajlott le 1,5 év alatt, 3 orszagban, melyek célkitlizéseikben
hasonldk, de a megvalésitas modjaban és a bejart fejlédési utjukban mind egyediek. Az elért eredményekben
is sok a kdzos vonas, ugyanakkor mindegyik program megvaldsitasadban szerepet jatszottak a helyi igények, az
adott iskola jellemzdi, a szervezeti kultura és, nem utolsésorban, a nemzeti oktatasi rendszerek kiilonb6z8ségébdl
fakado sajatossagok, ahogyan azt az értékelési riport feltarja.

Jelen kotet — szandéka szerint — betekintést kivan nyujtani a kisérletben résztvevé 6t magyar iskola munkajaba,
bemutatva az altaluk is megélt szemfelnyité pillanatokat, mozaikszer(ien felvillantva a fejlesztési folyamat
néhany elemét. A legtdbb iskolai torténet és a tanultak 6sszegzése ravilagit arra, hogy a projekt soran végzett
tevékenységek altal nétt a tanarok érzékenysége a lemorzsolédas problémaja irdnt, meger6sodtek készségeik a
didkokkal val6 bizalom kiépitésében, amit batran értékelhetiink elsé fontos Iépésként a befogadé iskolai klima
megteremtésében.

A kiadvéany elsé részében a magyar kisérleti program nemzeti koordindtora és a bevont iskolak mutatjak be
eredményeiket és személyes tapasztalataikat, amelyet harom rovid 6sszegz6 iras kovet az értékeld, a kritikus barat
és a kutato szemiivegén keresztiil.

Ordmmel ajanlom Onnek e kotetet, kedves Olvasé, ha tagja barmely oktatasi kézosségnek, akar szakpolitikusként,
tanarként vagy mas iskolai dolgozoként, a fenntarté képviseldjeként, kutatoként, sziil6ként vagy didkként. Tekintet
nélkil arra, hogy a témardl tobb vagy kevesebb tudassal rendelkezik, van-e pozitiv vagy negativ tapasztalata
a lemorzsolédésrol, legyen akér elkotelezett, vagy még bizonytalan a valtozasok irant. Mindenképpen azt
javasolom, késtoljon bele az iskolai torténetekbe, majd tegye fel maganak a kérdést: “Mi az én felelésségem a
korai iskolaelhagyds csokkentésében?”.

Szegedi Eszter projektvezetd
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Tempus Kozalapitvany: a projekt szakmai vezetdje és koordinatora

+ projektvezet6: Szegedi Eszter
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A CROCOOS MAGYARORSZAGON

A magyar szakképzé iskoldk szamdra nagy kihivast jelent a 9. évfolyamos didkjaik kozott tapasztalhatd
nagymértéki és nem csokkend lemorzsolddas. Ezért éppen jokor érkezett a felhivas a ‘CroCooS - Elézzilk meg
a lemorzsolddast!’ projektre. Masrészt 2014 6sze 6ta az iskoldknak torvényes kotelezettsége, hogy foglalkozzanak
a korai iskolaelhagyassal, és az, hogy kialakitsanak egy, a lemorzsolédas-kimaradas veszélyére figyelmezteté korai
jelzérendszert', 2016 6szén pedig megsziiletett az erre vonatkoz6 részletes szabdlyozis is.

A jelzérendszer mikodtetése sokkal személyesebb, a didkokra jobban odafigyel6 szemléletet igényel, mint a
szakképzd iskoldkban jellemz&en miikodd kultura. Ezért a projekt az iskolai mikodés ilyen jellegl véltozasat
segit6, havonta a helyszinre érkez6 Un. mentorokkal tdmogatta a cél elérését. Két felkésziilt mentorunk (Csovcsics
Erika és Szigecsan Réka) 2015 nyaran kezdte meg a k6z6s munkat a pélyazati felhivas alapjan nyertes ot iskolaval,
amelyekben a problémara érzékenyebb pedagdgusok kis (3-5 f6s) csoportja valt a téma felel§sévé.
A projektben a kovetkez6 iskoldk vettek részt:

+ Budapesti Gépészeti SZC Csonka Janos MUszaki Szakgimndaziuma és Szakkozépiskoldja;

+ Budapesti Komplex SZC Pogany Frigyes Szakgimnaziuma;

«  Kaposvari SZC Barcsi lpari és Kereskedelmi Szakképz6 Iskoldja;

+ Szekszardi SZC Dombévari Apaczai Csere Janos Szakgimnaziuma és Kollégiuma;

+ Szekszardi SZC Paksi I. Istvan Szakképz6 Iskoldja.

A megalakult un. EWS teamek megismerkedtek a projekt alapvetd célkitlizéseivel, modszertandval, és
szeptembertdl megkezd&dott a korai iskolaelhagyas megel6zésére kifejlesztend6 rendszer kialakitasa. A fokuszba
a kilencedik évfolyamos didkok kerdiltek.

Az iskolak nagy valtozatossagot mutattak a megkdzelités, az elvardsok és a szakmai hattér tekintetében. Az EWS
team és a mentor egyiittesen dolgoztak ki az iskola sajatossdgaihoz igazitott realis, megvaldsithatd akcidtervet és
modszertant. A késébbiek soran ezt a tervet hajtottdk végre illetve errél konzultaltak a mentorral havonkénti
talalkozasaik soran.

A projekt masfél éve alatt az iskoldk hozzddllasa nagymértékben megvéltozott, és sok olyan képességet és
modszert sajatitottak el, melyet jovébeni munkajuk soran is jol hasznalhatnak majd. A legfontosabbak ezek
kozul: az egyes diakokra jobban figyelé megkozelités, rendszerszemléletlibb munkamédszerek, a teammunka
elényeinek megtapasztaldsa, az egész tantestiilet bevondsa a megel6z6 tevékenységbe.

A munka soran kulcsszerepet kaptak a kimaradas megelézését segité munka egy-egy mozzanatat segité un.
eszkozok, amelyek a projekt honlapjan is megtaldlhatdak. Ezek a hosszabb-révidebb mdédszertani leirdsok jo
otletforrasnak bizonyultak a veszélyeztetett didkokkal végzett munka sordn tapasztalt kihivasok kezelésében.
Késébb maguk a teamek is gyarapitottak az eszkozrendszert néhany sajat készitésd leirassal.

A kézzelfoghat6 eredmények koziil emlitésre méltdak az iskoldkban a projekt eréforrasainak segitségével kialakitott
és felszerelt nyugodt, baratsagos, helyiségek, amelyek alkalmasak a didkkal vagy a szilékkel folyatatott
beszélgetésekre, vagy akar kilonféle kiscsoportos tevékenységre, a szabadid6 hasznos eltdltésére. A megnovelt
digitalizacios szint (laptopok, oktatasi szoftverek) is ide sorolhatok.

Néhany iskoldban tanui lehettiink, ahogy a kollégak kiilonb6z6 mddokon bekapcsolédtak a munkaba. A
mentoralasnak egy Uj szintje jelent meg: a pedagdgusok vallaltak mentori feladatot a didkok korében. Kétféle
mentoraldsi modszerrel taldlkoztunk. Volt iskola, ahol egy tandr napi szinten 5-6 didk elémenetelét kovette, egy
masik megoldas szerint egy adott tanéran a szakos tanar mellett egy masik azonos szakot tanité kolléga is részt
vett, személyre szabott tdmogatast nyujtva az erre raszorulé didkoknak.

' A korai jelz6rendszer kialakitdsdnak fontossdgdra (early warning system — EWS) az EU korai iskolaelhagyds kérdésével foglalkozo szakért6i csoport hivta fel
afigyelmet.
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A juniusi Un. nulladik nap, a kilencedikesek szamara 6sszedllitott kérd6iv és a kilonféle csapatépité programok
mind a frissen bekerilt didkok problémamentesebb integracidjat szolgaltdk. Néhany iskoldban CroCooS
munkacsoport alakult, és a CroCooS bekeriilt a pedagdgiai programba is, igy biztositva, hogy hosszu tavon is
fokuszban maradjon a téma.

A szektorkozi egylittmiikodés, a helyi partnerek bevonasa a megelézé munkaba szintén elére megfogalmazott
célként szerepelt, hiszen a didkok kimaradasa nem minden esetben el6zhet6é meg pusztan pedagdgiai eszkozokkel,
az iskola rendelkezésére 3ll6 kapacitdsokkal. Ennek eredményeképpen csaknem minden iskola az egylittmkddé
partnereknek az el6zetes varakozasokat joval meghaladd korérél szamolt be.

A teameknek a pilot projekt soran négy muhelyen is lehet&séguik nyilt arra, hogy talalkozzanak és tapasztalatot
cseréljenek egymassal.

Fontos megjegyezni, hogy a mentorok sem voltak magukra hagyva: a CroCooS szamara késziilt Utmutaté és a
harom alkalommal megrendezett mentormdhelyen tul a mentorok mentorai (mentorképzék) is folyamatosan
rendelkezésiikre alltak, ha konzultaciora tartottak igényt, biztositva a szakmai hatteret.

A projekt legfontosabb eredménye kétségteleniil az, hogy a projektbe bevont veszélyeztetett didkok kozil egyik
sem lett iskolaelhagyé.

A kovetkezd oldalakon az iskolak bepillantast engednek elvégzett munkajukba, és megosztanak vellink néhany
beszédes torténetet.

Erdész Mdrta, projektkoordinétor
FSZK Non-profit Kft,, BUDAPEST
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BUDAPESTI GEPESZETI SZAKKEPZESI CENTRUM CSONKA JANOS MUSZAKI
SZAKGIMNAZIUMA ES SZAKKOZEPISKOLAJA

lgazgato: Vasarhelyiné Gadl Gyongyi

Mentor: Bartkdné Szigecsan Réka

EWS team: Dr. Kiss Eleondra igazgatdhelyettes, teamvezetd, Muzsnay Beéta; Szudkné Gadl Rézsa,
Szigetiné Kéhalmi Zita, Kézol Akos

Iskolankban a CroCooS program nagyon sok pozitiv eredményt hozott.

A kialakult team minden héten rendszeresen taladlkozott, és az altalunk bevezetett Un. CroCooS fiizet segitségével
probaltuk figyelemmel kisérni a kivalasztott osztélyban tanuld didkokat. Ebbe minden tanar beirta, ha valamelyik
gyerek szerinte vészjelzést produkilt, emellett az osztalyfénok folyamatosan egyitt dolgozott a teammel és
azonnal jelezte a problémékat.

Ezek alapjan a jelzések alapjan sziiletett dontés arrol, hogy kit vesziink fel a programba, kire figyelliink kiemelten.
Megtortént az adatgy(jtés, a bizalmi ember kivalasztasa (akiben az érintett didk igazan megbizik), az esetgazda
kijelolése (aki pedig folyamataban kiséri a diakkal torténteket). Kidolgoztuk az egyéni fejlesztési tervet, szerz6dést
kotottlink a kivalasztott didkkal, és elkezdédtek vele a rendszeres beszélgetések.

A leginkdbb meglepé a szuldk reagalasa volt, kivétel nélkiil minden érintett szil6 megkdszonte, hogy kilon
foglalkozunk a gyermekével, és a visszajelzések is teljesen pozitivak voltak.

Volt olyan sziil6, aki azt kérte, hogy minden évben kossiink ilyen szerz6dést a gyermekkel, mert otthon ezt a
gyerek kirakta a szobaja faldra, és mindig biszkén mondta, hogy 6 betartja a szerz6dését! Volt eset, amikor a
gyerek hozta lobogtatva a flizetét és a szerz6dését, és kérdezte, hogy kap-e dicséretet azért, mert 6 betartotta
a szerzddés minden pontjat, és neki csak jo beirdsai vannak. Természetesen kapott dicséretet, megsimogattuk a
buksijat!

Meg kell emlitenlink, hogy a tanar kollégak hatalmas szerepe jatszottak a munka soran, a szaktanarok minden éran
vették a faradsagot, és a tanulé altal kapott fiizetbe minden tanar, minden 6ran beirta a gyerekkel kapcsolatos
tapasztalatait.

Az Uj kbzésségi szobdban

Ezen folyamatok kdzben jottlink ré arra, hogy igy csak egy-egy gyerek keriilhet a figyelem kdzéppontjaba, és
felmerdlt a kérdés, hogy mi lesz azokkal, akik szintén produkélnak egy-egy jelzést, vagy ugy latja a tanar,
osztalyfénok, hogy sziiksége lenne az egyéni foglalkozasra, figyelemre. Nem beszélve arrél, hogy az eredeti
tervben csak egy osztdly kerilt bele a programba, de mulhatatlan sziikségét éreztiik annak, hogy a tobbi bejové
osztalyunkba is szililessen valamilyen megoldés a gyerekekkel val6é személyes foglalkozasra, igy sziiletett meg a
mentorrendszer.
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A mentorrendszer keretei kdzott csaknem minden kolléga folvallalt két-harom gyereket, akikkel kiilon foglalkozott,
akikre személyesen odafigyelt, akiknek a sziileivel kapcsolatot tartott.

Ez lehet6vé tette, hogy sokkal tobb gyerek legyen részese a programnak, még azok is, akiknél nem voltak észlelhe-
ték a figyelmeztet6 jelzések, de igényelték a személyes odafigyelést, a velik valé foglalkozast.

Mindez szemléletvdltdst eredményezett a tantestliletben, és nagymérvii vdltozdst hozott a gyerekek
szdmdra, ami a késébbiekben, ugy érezziik, donté fontossdgti lehet.

A program szamunkra éppen ezért elindulas volt az Gton, de nem maga az Ut egésze. Fenn kivanjuk tartani a men-
torrendszert, mely aktiv, él6 kapcsolatot biztosit a tanar és a didk k6zott, és a legnagyobb szerepet jatszotta abban,
hogy a program ilyen sikeres volt ndlunk.

Volt olyan tanulé, akivel a team is folyamatos megbeszéléseket folytatott. A szerz6dését felllvizsgéltuk, ha kellett
egyUttesen, megnéztiik mi az, aminek a teljesitése mar megtortént, és mi az, amit esetleg uj pontként vegyiink fel,
igy sor keriilt a médositasra. A tanulé nyomon kévetése folyamatos volt, igy 6 jelenleg is iskolank tanuldja.

A kollégdk megvaltozott szemléletére tdmaszkodva, a tovabbképzések sordn megszerzett nagyon
hasznos ismeretanyagot be kivanjuk épiteni a mindennapjainkba, a gyerekekkel valé foglalkozdsokba.
Tovadbbra is fenn kivanjuk tartani a bejové tanuldk sz(irését, a kilencedik osztidlyok tanuldinak
fokozott figyelemmel kisérését, itt a mentortandrok jelenlétét, az aktiv, él6 informacidcserét az
osztalyfonokok, kollégak kozott, és természetesen haszndlni kivanjuk azokat az eszkozoket s
melyeket a program a keziinkbe adott. A mentortandri rendszert Ugy szeretnénk tovabbfejleszteni,
hogy a mentortanarnak legyen lehetésége arra, hogy akar 6rai keretek kozott is tudjon a gyerekekkel
foglalkozni. Ennek a rendszernek a tovabbfejlesztésében, kiteljesitésében latjuk a jovo utjat.

Az Uj szdmitégépes terem

Akkor tudunk igazdn komoly sikereket elérni, ha ki tudjuk terjeszteni minden osztdlyra a mentortana-
ri rendszert, ezaltal a tanuld iskoldhoz valé személyes kotédése megerdsodik, értelme lesz annak, hogy
pont ebben az iskoldban tanul, hiszen itt mindig lesz arra lehetésége, hogy egy olyan emberhez, tanarhoz
forduljon, aki kiilon és személy szerint ra figyel.

Erdsiti a kollégdk kapcsolatat a didkokkal és az egymas kozotti kapcsolatokat is, hiszen az informacié egymas
kozotti aramoltatdsa, egy masfajta beszélgetés, masfajta kapcsolat kialakitasa is sziikséges ahhoz, hogy valaki
sikeres mentortanar legyen.

Ez egyébként azt eredményezte, hogy a projekt a bevont gyerekek 100%-anal sikeres volt, hiszen egyiik sem mor-
zsolddott le.
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KAPOSVARI SZAKKEPZESI CENTRUM BARCSI IPARI ES KERESKEDELMI
SZAKKEPZO ISKOLAJA

Igazgaté: Csonka Zoltan Rébert
Mentor: Csovcsics Erika
EWS team: Puticsné Szakos Csilla teamvezetd, Sziklainé Luczek Livia, Vékony Erika

Iskolanknak jol jott a CroCooS éltal nyujtott anyagi tamogatds, melybdl sikerllt egy minden didk dl-
tal haszndlhaté kézdsségi teret létrehozni. Konyvtarunkat alakitottuk &t erre a célra, ahol elkotele-
zett konyvtarosunkra a didkok mindig szamithatnak. A tanuldk ezutdn nemcsak a tanulmanya-
ikhoz szlikséges konyveket taldljdk meg itt, hanem lehetéség nyilik a kilonbodzé iskolai kotelezd
programokon tuli foglalkozasok megtartasara, szabadidejlik hasznos eltoltésére. Tarsasjatékok és szamitdgépek
keriiltek beszerzésre, folydiratok lettek eléfizetve, melyeket szintén szivesen hasznalnak diakjaink. Uj butorok
vésarlasdval nemcsak maga a konyvtar, de az elStte taldlhaté folyosé is Uj, szebb arculatot kapott.

K&szonjiik, CroCooS!

A kényvtdrban

Didkom jelenleg végzds, lakatos szakmét tanul. Juniusban lesz 22 éves, de 14 éves kora 6ta iskolank ta-
nuléja. A projektbe valé belépésemkor egyik mentordltammd valt, hiszen mar régéta foglalkoztatott,
hogy mi lehet a kudarcsorozat mogétt. Volt olyan év, hogy nagyon sok volt az igazolatlan hidnyzasa,
maskor pedig nagyon gyenge tanulmanyi eredménye miatt nem jutott elére. Sorozatos kudarcai miatt
az iskola elhagyasanak gondolata foglalkoztatta. Az iskoldankban toltott id6 alatt tobbszor is valtott
szakmat, azonban a lakatos szakmaban is tobbszor ismételt évfolyamot.

A didkkal igyekeztem kialakitani a bizalmi kapcsolatot, lassan ugyan, de megnyilt, és beavatott a
csaladjanak torténetébe is. Edesanyjat még altalanos iskolas kordban elvesztette, 6 pedig édesapja-
val és az akkor mar feln6tt testvérével maradt. Az apa hamarosan Ujra parra talalt, élettarsa odakdltozott
a csalddhoz. A fid jol kijon a nevelGanyjaval, sajat szobaja van, és abban kialakitott tanuldsarokkal
rendelkezik. Mindezek alapjan elmondhaté, hogy a sikertelenség mogott nem a csalddi problémak
allnak,tehat tovébb folytattuk az okok feltarasat. Kortarskapcsolatait is feltérképeztem: nincsen sok barétja,
csak harom, vellik rendszeresen talalkozik, kdros szenvedélyiik nincsen, autokat, motorokat szépitgetnek kdzodsen,
tehat a hobbijat is megismertem.
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Tanaraival, osztalyfénokével is egyeztettem, szerintiik van felszerelése az 6rakon, és igyekszik figyelni is. Kovetkezd
taldlkozésunk alkalméval megkértem, hogy mutassa meg a flizeteit, és ekkor débbentem ra, hogy a flizetvezetése
milyen: irdsa olvashatatlan, a fiizet rendezetlen, sokszor a kiilonb6z6 tantargyak is keverednek benne. Ekkor deriilt
ki az is, hogy hazaérve hidba (il le tanulni, mert képtelen kiolvasni sajdt irdsdt.

Az egyéni fejlesztési terv kidolgozasa utan, a tovabbiakban fokozatosan jutottunk el oda, hogy a fiu lassabban
ugyan, de olvashatobban irt, a kollégaktdl pedig tobb tiirelmet kértem erre az idére, illetve, hogy segitsék a flizet-
vezetését. Rendszeresen ellendriztem a flizeteket, irdsképe rendezettebbé valt, a szaktanarokkal, osztalyfénokkel
heti megbeszéléseket tartottunk.

Ezek utdn nagyon fontos volt, hogy visszaszoktassuk a tanulasra, hiszen évek teltek el Ugy az életébdl,
hogy gyakorlatilag semmit nem tanult. Nagyon lassan, apré lépésekben haladtunk, mivel szereti a szakmdjat, a mo-
tivaciojat nem volt nehéz fenntartani. Elméleti ismereteinek bévilésével a gyakorlati oktatasban is egyre eredmé-
nyesebb, a tavalyi évben nem bukott semmibdl, és a félévet is sikeresen zdrta, igy van reményiink arra, hogy sikeres
szakmai vizsgdt fog tenni. Eredményei javulasaval pedig az igazolatlan 6rai is megsz(intek.

W TS
] F

Projektmunka a kényvtdrban
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SZEKSZARDI SZAKKEPZESI CENTRUM DOMBOVARI APACZAI CSERE JANOS SZAK-
GIMNAZIUMA ES KOLLEGIUMA

lgazgatoé: Gaal Janos
Mentor: Csovcsics Erika
EWS team: So6s Gyopar teamvezet6, Kurdi Mihdly, Dohanyné Végvaéri Anna, Tigelmann Bettina

Torténetek didkokrol

,Didkunk kétnyelvl. Iskolds évei felét Németorszagban toltotte. Gyengénlatd, diszlexias, diszgrafias,
irasbeli értékelés alél felmentett. Ezen kiviil viselkedésében autisztikus tiineteket tapasztaltunk. Oran to-
rokilésben gubbaszt, sokszor teljes érdektelenséget mutatva leborul a padra. Emellett viszont tobb-
szOr hozzaszél az o6rai anyaghoz, meglepve mindenkit tdjékozottsdgdval. Osztalytarsai a kezdeti
gunyolédasok utan elfogadtak, megkedvelték, torédnek vele. A kollégak tobbsége is megtaldlta hozza az
utat egyénre szabott foglalkozédssal, szamonkéréssel és tlrelemmel. Mindannyiunk munkajat segitették
a CroCooS projekt dltal rendelkezésiinkre bocsdtott eszk6zok.

Rengeteg odafigyeléssel javitott a jegyein, megtaldltuk erésségeit. Nagyon jo a kéziligyessége, remekiil rajzol,
képviselte is az osztalydt néhany projektben. Rajztandrunk dicsérd szavainak kdszonhetéen alig varja a pénteki
rajzérékat. Ugyes angolbdl, fizikabol és kémiabdl. Német nyelvbél elérehozott érettségit

tesz az idén majusban. Egyéni foglalkozasokon készilok vele a vizsgéra. llyenkor megnyilik, tébbet
tudok meg réla, érdeklédési teriileteirdl, szabadidejérél. Arrdl, hogy hogyan készill fel naprél napra a tanérakra:
2-3 6rat tolt egy tanitéval délutanonként, aki felolvassa neki a tananyagot.

A mi feladatunk tgy foglalkozni vele, hogy 6 a legjobban teljesitsen, a legtébbet hozza ki magdbdl. Kiilonben lemor-
zsolédna, elveszne."

Beszélgetés a didkokkal

JJanitvanyom tizenegyedikes volt, amikor a projekt elkezd6dott. Korabban a kilencedik évfolyamot kétszer meg
kellett ismételnie. Mar sok beszélgetésen tul voltunk, eredményteleniil. Félévkor a tanuld ismét bukasra allt, ekkor
nyolc tantargybol. Ldttam, hogy az eddigi médszer, hogy szamon kérem, utasitom, 6 pedig magyardzkodik, nem vezet
semmire.

Az elsé személyes beszélgetésiink az iskola egy nyugodt helyén nehezen indult, de mikor latta, hogy nem a szo-
késos kioktatasrdl van sz6, kezdett felengedni és felszabadultan tudott velem beszélni. En nyitott és érdekl6d6
voltam, é pedig szivesen beszélt magardl, a csaladdjarol. Hosszu évek utdn megsziiletett kbztiink a bizalom.

Ezek utdn rendszeresen, egy megbeszélt idépontban beszélgettiink egymassal. Beleldttam a mindennapjaiba.
Meglattam, hogy hol és miben tudok neki segiteni. A kollégdkkal rendszeresen konzultaltam, figyelemmel ki-
sértem a feladatait. Osztalytarsait konkrét segitésre kértem fel. Ev végére ledolgoztuk a sok bukast, egy maradt
beléle, amire a javitd vizsgan kozepest kapott.

Jelenleg az érettségire készil."
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,Didkom rendezetlen csalddi hattérrel és magatartdsproblémakkal érkezett iskolankba. Bar a szak-
ma irant elkotelezett volt, iskolank szamara komoly kihivast jelentett. Miutan |épésrél |épésre halad-
va megismertliik egymast, kialakult egy bizalmi Iégkor. Nagyon sok ok-okozati 6sszefliggésre derilt fény.
Tobb koz0s beszélgetés kovetkezményeként a fiu kezdett alkalmazkodni az intézmény hazirendjéhez.
Osszességében mar kiegyensulyozottnak mondhaté. Kénnyebben fogadja az esetleges kudarcokat és mo-
tivadltabb a tanuldsra. Sok bardtot szerzett, ezért kollégiumi élete valamilyen szinten pétolja az otthoni
hidnyossagokat. Elfogadta a nevel6sziil6i hatteret is, beldtja a segité szandékot. Részt vesz 6nként az iskolai ren-
dezvényeken, szivesen szerepel az iskolai mésorokban.

Problémaival batran fordul felém, illetve a bizalmi légkorébe tartozé felnéttek felé. Magatartasat tekintve mar
elgondolkodik a cselekedetek el6tt, mérlegel, és iskolai elémenetelét szem el6tt tartva viselkedik.

Mindenképp sikertérténet: a fid megtalélta helyét iskolankban, szandékaban all leérettségizni és szakmai teriileten
tovabbtanulni”

Az osztdlyteremben
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BUDAPESTI KOMPLEX SZAKKEPZESI CENTRUM POGANY FRIGYES
SZAKGIMNAZIUMA

Igazgato: Hakkel lldiko

Mentor: Bartkdné Szigecsan Réka

EWS team: Kovécs-Lathwesen Orsolya teamvezetd; Pappné Somogyi lldiké igazgatdhelyettes;
Kis-Rabata Tamas; Popp Judit Linda; Szabé Antal Imre

CroCooS szoba/klubhelyiség

A CroCooS palyazat nagy segitséget nyujtott egy klubszoba létrehozdsaban. Egy olyan kozOsségi teret
szerettlink volna létrehozni, ahol 6érakat, rendezvényeket, szabadidds tevékenységet lehet kotetlenebb
formaban megvaldsitani. A korabban tanmuhelyként funkciondlé termet sikerilt feldjitani és Uj technikai
eszkdzokkel felszerelni (TV, projektor, vetitévaszon, wifi, stb.). Uj padokkal és berendezési targyakkal gazdagodott
a terem. Az elsé rendezvények egyike volt az iskolai dolgozdék karacsonyi 6sszejovetele. Itt nemcsak arra nyilt
alkalom, hogy a klubszobét a tobbi pedagdgus is megismerje, de kdzelebb is hozta ket egymashoz. Az is fontos
volt, hogy kedvet kapjanak ahhoz, hogy didkjaikkal hasznélatba vegyék a késébbiekben.

Kbzdsségi szoba

Partneri kerekasztal - hasznalatban az egyik CroCooS eszkdz

Novemberben partneri kerekasztal megbeszélést tartottunk az djonnan kialakitott CroCooS klubszobdban. A meg-
beszélésre iskolank didkjainak sportedz6i mellett a gyermekvédelmi szolgalatok képviseléit hivtuk meg. A meg-
beszélés j6 hangulatban, konstruktivan zajlott. Sikertilt olyan megdllapoddsokat kbtniink, melyeknek hidnydt éreztiik
eddig, és azt is sikernek tartjuk, hogy ujabb taldlkozdt egyeztettiink le.

Egy didkunk,megmentése”

Az osztdlyomba jaro, egyik kedves didkomrdl van szé. Versenyszer(ien sportol. A rengeteg igazolt és iga-
zolatlan hidnyzasa miatt, mivel nem tankoételes, veszélybe keriilt, el tudja-e végezni az iskolat. A prog-
ram sordn a didk és a szilé is maximalisan egylttm(kods volt. Olyannyira, hogy amikor az egyéni
fejlédési tervben rogzitett idépont kozeledett, a szll6 telefonalt, hogy akkor ugye lesz megbeszélés.
Latszott, hogy a szl szeretné, ha segiteni tudnank abban, hogy a gyereke érettségit szerezzen.
Halds volt a segitségért, amit adni tudtunk. A sportoldknal tapasztalataink szerint az edzéknek sok-
szor nagyobb tekintélyik van, mint a szll6knek és a tandroknak. Ebben az esetben az edzé egy kilfoldi
csapathoz irdnyitotta a didkot prébajatékra. Ez a didkom szamara nagy lehet6ség a sportoléi pélyafutasa szem-
pontjabol. Am ha mi nem ismerjiik fel a veszélyhelyzetet, és kiesik az iskolarendszerbél, akkor a munka mellett mdr nem
sportolhatott volna, igy ez a lehet6ség sem merdlt volna fel. Remélem, hogy mind a sport terén, mind a tanulas
terén megallja majd a helyét.

18



Az EWS team

Az egyéni fejl6dési terv segitett

Az egyik 9-edikbe jaré didk fokozatosan romldé tanulmanyi eredménye mutatott és tavaly félévkor hét
tantargybdl bukott meg. A félév utan a sziilékkel és a didkkal egyeztetve egyéni fejlédési terv dolgoztunk ki,
aminek eredményeképpen most 10. évfolyamra jar. Ebben a félévben csak egy tantérgyi bukasa volt, ami
egyértelmUen annak kdszonhetd. hogy az egyéni fejlédési terv (EFT) kapcsan a sziilékkel a kapcsolat szorosabba,
egylttm(kodobbé valt. Nagy eredménynek tartom, hogy ha barmi gond van, a sziilé régton jelzi azt felém és
a megolddson kdzdsen tudunk gondolkodni. Idén kideriilt, hogy a didk panikbetegségben szenved. Ez is oka a
nagyszamu hidnyzasnak és a tantargyi bukasnak. Most nem késziilt még EFT, de sziikség esetén a sziil6k ezt a fajta
odafigyelést igénylik, latva az el6z6 tanév sikerét, amikor az egyéni fejl6dési terv segitett.
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SZEKSZARDI SZAKKEPZESI CENTRUM PAKSI I. ISTVAN SZAKKEPZO ISKOLAJA

Igazgato: Czethoffer Gyulané

Mentor: Bartkéné Szigecsédn Réka

EWS team: Pretko Marianna teamvezet6; Varszegi Petra; Sarosdi Bernadett (igazgatohelyettes);
Czethoffer Gyulané (igazgato)

LA didk, mint informdcidforrds:

Eredményes megfigyelési szempont lehet a didk kézirdsanak, ill. esetleges kézirds-valtozdsanak a nyomon kdvetése.
A rajzai, ezek témai, a szinek, mind arulkodnak a lelkidllapotarol.”

+Egy-két hdnap elteltével kdzds program szervezése a kilencedikes osztalynak, ahova a szilil6k is meghivast kapnak.
Eredmény: Iatom a szlil6-gyerek kapcsolatot — meg lehet sz(irni az addigi informdcidkat. Az is kideriilhet szamunkra,
hogy ki, mivel tud hozzajérulni a programhoz”

» A tanuld jovendd szakmajahoz kapcsolddoan sziildk, a didk altal ajanlott ismerésok meghivasa, akik osztalyszinten
beszdmolnak a munkajukrol, ecsetelik a karrierlehetéségeket, stb. A didkot bevonjuk a szervezésbe, igy nagyobb

Iskolai makett készitése

valészintséggel fognak részt venni az eseményen, és a tanérakon is”

LA tanulé komplex megismerése
A CroCooS eszkoztar hasonld nevi eszkézének alapjan bevezettiink egy fiizetet, amelynek célja, hogy a tanérok az
adott 6ran tortént olyan pozitiv és negativ torténéseket irjak bele, melyek esetleg utalhatnak a tanulé magatartds-
véltozasara. A tanuldknak is lehetésége van ebbe a flizetbe irni magaval, a tanarral és egy masik tanuldval kapcsola-
tosan is. Pl.:

« Verekedtiink a padtarsammal, és kitortiik az ablakot”

« ,Ma nem tartotta be a tanarné a szavat, igért egy feladatra 5-0st, és aztan nem irta be”

- ,Nem volt igazsagos, hogy ma kikérdezte a Himnuszt a tanarné, mert azt beszéltiik meg, hogy kedden

felellink. Mindenki egyest kapott”

Az adott beirdsok sokszor fontos informacidval szolgalhatnak az osztalyféndknek. Azért jo, mert nemcsak a tanarok-

tol kapok informaciét a gyermekkel kapcsolatosan, hanem latom, hogy a tanuldknak esetlegesen milyen problémai
vannak egymassal és a tanaraival. Tudok segiteni a kialakult konfliktus megoldasaban.”
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ELOZZUK MEG A LEMORZSOLODAST!

A KIS CSAPATOK NAGY MUNKAJAROL

A CroCooS projektben részt vevé iskoldk a projekt el6tt alig foglalkoztak a lemorzsolédassal, mint problémaval. Ez
azt jelenti, hogy minden teamnek sok tennivaldja akadt a kezdetekben, és tobb valtozast is kezdeményeznilik kel-
lett a kdrnyezetiikben: érzékenyiteni a probléma irant az iskola dolgozéit, megprébalni bevonni a kollégdkat a di-
akok megfigyelésébe és a veliik folytatott munkaba, bevonni a munkéba a helyi kozosség partnerintézményeinek
didkjait és kollégait, olyan elfoglaltsdgokat kialakitani, melyek 6sszhangban vannak mind az iskola feltételeivel
és sajatossagaival, mind szociokulturélis kdrnyezetével, napirenden tartani a min8ségi tanitas/tanulds kérdését
mint a lemorzsolédast befolyasolé tényezét, elkezdeni dolgozni azon, hogy jobb viszony alakuljon ki a didkok és
a tanarok kozott, fokozatosan és tiirelmesen kifejleszteni a didkok iskolahoz és k6zosséghez tartozasanak érzését,
megteremteni a bizalommal teli Iégkort, a tAmogatd és biztonsagos iskolai kornyezetet, amely azt az izenetet
kuldi a didkoknak, a sziil6knek és a helyi kozosségnek is, hogy minden didk szamit!

E kis flizet csak egy toredéke a teamek iskolai munkajanak. Olyan, mint a jéghegy, a teljes képnek csak egy része
latszik, de a CroCooS projekt teljesitménye és hatdereje ennél sokkal nagyobb. Sok munkat elvégeztiink. Mind az
egyén, mind a tdrsadalom szamara megvilagitottuk a probléma nagysagat, az iskoldkban létrehoztuk a korai isko-
laelhagyas figyelemmel kisérésére és megel6zésére szolgalo rendszert, és minden egyes team munkaja szamos
véltozast inditott el az iskolak életében. A projekt soran megproébaltuk tdmogatni az iskoldkat Ujitdsaikban és a
tovabbi fejlesztésekben. A lemorzsolddas komoly, tarsadalmi kirekesztettséghez vezeté probléma, ezért dolgoz-
nunk kell ennek megel6zésén. Ahogy John F. Kennedy mondta: "Ki mas, ha nem mi? Mikor, ha nem most?”

Ahogy lathattuk, a CroCooS projektben a lemorzsolédas elleni kiizdelem legfontosabb helyszine az iskola. Ez két
okbdl is fontos. El6szor is felhivja a figyelmet a tanar szakmai szerepének sziikségszer(i bévitésére, kiilondsen a
szocidlis és érzelmi téren jatszott szerepiik fontossagat hangsulyozva. igy a tandri hivatds részévé vdlt a lemorzso-
16dds elleni kiizdelem, és a tanarok is kulcsszerepléi a vonatkozé oktataspolitikai intézkedések megvalésitasanak.
Masrészt rairanyitja a figyelmet az iskola és a tandr pedagdgiai autonémidjdra. A felllrél lefelé iranyuld miikodés
elve nem ritka az oktatasban és az iskolakban, a tanarok megismerik a minisztériumban hozott dontést (termé-
szetesen mas példa is hozhaté a,fent”-re), majd végrehajtjak. A tandrok azonban nem kétkezi munkasok, hanem
szakemberek! A nemzetkozi szakirodalomban hatalmas anyag tdmogatja a tandrok szakmai fejl6dését. Az oktatas
mindségének javitasa érdekében ez elengedhetetlen feltétel, legyen sz6 tantervi reformrél vagy Uj tanuldsszerve-
zési stratégidk, eljarasok alkalmazasardl — ezek egyarant iskolai szintl véltozésokat feltételeznek. A véltoztatasok
Uj tudas létrehozéasan alapulnak. A folyamat sordn a pedagégust és magat a nevel6testiiletet, az iskolai dolgozék
kozbsségét olyan szakembereknek tekintjik, aki gondolkodnak sajat munkajarél és reflektalnak tapasztalataikra.
Az oktatas fejlesztése, a kiilonb6z6 reformok az iskoldkban szervezett pedagégus tovabbképzések utjan valdsul-
nak meg. A tanaroknak a valtozasok tigynokeinek kell lennilik az iskolaban és a helyi k6zdsségben.?

2Fullan, M. G. (1993). Why teachers must become change agents. Educational leadership, 50, 12-12; Fullan, M. (2014). Teacher development and educational
change.Routledge; Fullan, M. (2002).The change. Educational leadership, 59(8), 16-20, pp. 18.
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Az iskoldk meglehetésen konzervativok, nehezebben véltoznak, mint mds szervezetek. Annak ellenére, hogy
az Ujitasok rendszerbe torténé gyakorlati atiiltetése gondokat okoz, tandcsos megdvni az iskolat az eltéré
motivaciokbol fakadd elkapkodott valtoztatasoktdl. Az EWS teameknek nemcsak a lemorzsolddas jeleinek
korai felismerését szolgalo iskolai rendszer kidolgozasan kellett keményen dolgozniuk, hanem megkezdeni egy
kulturavaltast (reculturing — Fullan, 2002, pp.18), és ezzel elinditani a mélyebb és tartésabb valtozast, amely alapjan
nagyobb figyelem fordul azegyes didkokra. A koraiiskolaelhagyds megel6zése érdekében folytatott munka melletti
elkotelez6dés az oktatasi rendszer olyan kulcsfontossagu céljait érinti, mint az egyenl6ség, a mindség, a relevancia
és a hatékonysag. Ez a tevékenység kdzponti kérdésként kezeli az egyenléséget az oktatdsban, mert az egyenléség
fogalma elsédlegesen Osszekapcsolddik az oktatdshoz torténd hozzaférés méltanyossdgdval, biztositva, hogy a
személyes és szocidlis koriilmények ne valjanak gatjava az oktatas terén elérhetd lehetéségeknek. Vessiink egy
pillantast iskoldink és az EWS teamek tevékenységére. Valdjadban beavatkozéasuk a tanuldshoz sziikséges forrasok
egyenléségére, az egyenld tanuldsi lehetéségek és tanulmanyi eredmények elérésére, valamint az oktatashoz
torténé egyenld hozzéférésre irdnyul. Nemcsak a résztvevd iskoldk hasznosithatjdk a projekt eredményeit,
a kedvezményezettek listaja sokkal hosszabb: az oktatdsi rendszer, melynek fel kell ismernie, hogy az iskola
kdzponti szerepld (és partner) a lemorzsolédas problémdajanak megolddséra tett rendszerszinti eréfeszitésekben;
a nemzetgazdasag a sebezheté csoportok szamara nyujtott juttatasokkal; az dllam és a helyi k6z6sségek, melyek
érdekeltek a szocidlis kohézid, az emberi és tarsadalmi téke erdsitésében. Végiil, de nem utolsé sorban elényds a
gazdasagnak és a személyeknek, akik jobban felkésziiltek lesznek a sikeres életre, és az Gnmagukrdl, csaladjukrol,
kozosségukrél és a szélesebb kdrnyezetiikrél torténd gondoskodasra.

A hatvanas évek és a hires Coleman-jelentés® megallapitasai 6ta véget nem érd vita zajlik a kutatdk kozott arrol,
miként fejlesszék a diakok, kiiléndsen a szocidlisan sebezhet6 csoportokbdl érkezék szdmara a tanitédsi-tanulasi
folyamatot. A megallapitasok tobbsége arra utal, hogy az iskola donté fontossagu (lehet) a didkok életében.
Természetesen ez a megallapitds feltételez egy célt, amelyhez az oktatdspolitika szintjén intézkedések és
mUkddésmaddok kapcsolddnak, és megvaldsitdsdhoz az dsszes szerepld hosszy, tiirelmes és odaadd munkaja
sziikséges. Minden egyes rész fontos és csak minden egyes szerepld (pedagdgusok, helyi kdzosség, nemzeti
hatdésdg és nyilvanossag) 6sszehangolt miikodése hozhatna létre egy minéségi kdrnyezetet, amely minden
didkunk fejlédését és tanuldsat biztositja. De megéri a faradtsagot: ,A képesség alakitasanak tapasztalatilag
meghatérozott technoldgidja megmutatja, hogy a képességek dntevékenyek, egymdsra megtermékenyité hatast
gyakorolnak és befektetéssel javithatéak.* Ezért az oktatasi rendszernek minden didk szdmara gazdag, mindségi,
0sztonz6, biztonsagos és kellemes oktatasi éiményt kell nyujtania, kiilondsen azok szamara, akik hatranyos szocialis,
kulturalis és gazdasagi hattérrel rendelkeznek. Olyan tapasztalatokkal kell felruhaznia 6ket, amelyek megadjak
nekik azokat a kompetencidkat, amelyek képessé teszik 6ket megfelelnia 21. szdzad 6rvényl6 kihivasainak, kezelni
tudjadk a személyes, tarsadalmi és szakmai élet gyors véltozasait. Természetesen ez egy kildetést kivan, kelld
idében felvazolt célok és feladatok sorat, a valtozésban érintett szerepl6k mindegyikének részvételét, valamint
azt, hogy egymast kdvetd kicsi, kdnnyen megvaldsithato, egymasra épiilé valtozasok térténjenek, mintsem nagy,
tulzo és ambicidzus lépések. Tehat, adjuk bele a legjobb tudasunkat, hogy az oktatds megvaltoztatassa didkjaink
életét!

Prof. Dr Ana Pesikan, Filozéfiai Tanszék és Oktatasi Forum, Belgrad

3Coleman, J.S., Campbell, E., Hobson, C.,, McPartland, J., Mood, A., Weinfeld, F., & York, R. (1966).The Coleman Report. Equality of Educational Opportunity. First
Coleman report found that family background heavely determines educational achievement and that “schools don’t make difference”. But later on, the bulk of
researches, even the new Coleman report dramatically reverses this pessimistic conclusion and finds instead that scools do make difference, regardless of the
family background of students (see: Ravitch, D. (1981). The Meaning of the New Coleman Report. The Phi Delta Kappan, 62(10), 718-720, and many others).

“Cunha, F, & Heckman, J. J. (2009). The economics and psychology of inequality and human development. Journal of the European Economic Association,
7(2-3), 320-364.
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FOKUSZBAN A CROCOOS!

A KORAI ISKOLAELHAGYAS KOZEPPONTBA HELYEZESE AZ EGESZ
ISKOLA FEJLODESE ERDEKEBEN

Mindenkinek konnyU elképzelni, hogy didkként elészor 1ép be egy Uj iskola kapujan. Lehet, hogy felteszi maganak
a kérdést: ,Szerzek itt majd baratokat? Vajon népszeri leszek?”Vagy: ,Szeretni fognak majd a tanaraim? Torédnek
majd velem?”Vagy:,Képes leszek majd elvégezni az itt ram varéd munkat? Lesz hozza elég eszem?”Vagy, nagyon sok
esetben:,Biztonsagban leszek itt? Fognak bosszantani, bantalmazni?” vagy akar ,Kirabolnak vagy megvernek majd?”
Ezek a kérdések felfedik pszicholdgiai alapsziikségleteinket az érzelmi és fizikai biztonsagra, a szoros, tamogato
emberi viszonyokra, az ,6sszetartozas’, ,valahova tartozas” érzésére, az autonémiara, vagy arra, hogy legyen be-
leszélasunk abba, hogy mi térténik veliink, és a kompetencia érzésére, arra a hitre, hogy hasznalhaté emberek
vagyunk, alkalmasak a tanuldsra, és arra, hogy tanulmanyainkat sikeresen befejezve végbizonyitvanyt kapjunk.

Ezen sziikségletek kozéppontba éllitdsa éppen az a mdd, ahogyan CroCooS iskoldink leforditottak a maguk szdmara a
korai iskolaelhagyas kihivasat. Természetesen az iskolai keretek fliggvényében voltak eltérések az EWS teamek és
a mentorok megkozelitése kdzott.

El6szor is, az iskolak egy olyan kdzdsséget akartak kovacsolni, amelyben a didk azt érzi, hogy szivesen fogadjdk,
tisztelik és szamolnak vele. Ahol a didkok tevékeny szerepet jatszanak a tandrai és azon kivili tevékenység mind-
egyikében.

Mésodszor, a kozOsségi érzés megteremtése utan maga a veszélyeztetett didk kerdl a fokuszba. Az EWS team tisz-
tadban van azzal, hogy az iskolat végzettség megszerzése el6tt elhagyo didk valészinlleg sok minden miatt nem
érzi jol magat. Ahogy a kutatok fogalmaznak: a korai iskolaelhagyas egy hosszu, 6sszetett folyamat eredménye,
mely sokféle iskolai és iskolan kivili tapasztalat, valamint az ezek kdzotti, eddig még nem teljesen feltérképezett,
komplex kapcsolatok egylttes hatasanak eredménye. Ez azt jelenti, hogy az iskolak és veszélyeztetett diakjaik
szamdra altalanos és specidlis intézkedéseket kell megtervezni és megvaldsitani. A korai iskolaelhagyas ellen nem
Iétezik csodaszer. A korai iskolaelhagyas kezelése mindannyiunk szdmara kihivas és er6préba.

A CroCooS projekt utmutatdjat és eszkozeit kdvetve az EWS teamek, a mentorok és a nemzeti projektkoordinato-
rok lelkesen kezdtek bele az egész iskolat érinté sokrétli fejlesztési tevékenységbe. Ezekrdl a korabbi fejezetekben
talal bévebb leirast, ahol az iskolak leirjak sajat megkozelitésiiket. A projekt ideje alatt az EWS teamek és mentoraik
csakhamar szembesiiltek azzal, hogy szamos 6sszetett, nagy eréfeszitést igényld, problémas helyzettel kell foglal-
kozniuk és megbirkézniuk, igy példaul: az aktudlis lemorzsolédasi helyzet elemzése, a rendelkezésre allé adatok
hianya, a kollégak nem egylittm(ikodé hozzaallasa, id6hiany, fontossagi sorrend felallitasa, a CroCooS eszkozok
alkalmazasa és Ujak fejlesztése, a lendiilet elvesztése, az EWS team frusztraltsdga az eredménytelenség és az okta-
taspolitika valtozasainak kedvezétlen hatdsai miatt, a szlil6k és az iskolan kiviili tdmogaté szolgaltatok bevonasa
(pl helyi hatésagok, egészséguigy, civil szervezetek, rendérség). Tovabba, amikor a veszélyeztetett didk tamogatasardl
van szé: Milyen legyen a hozzaallasunk? Milyen megkozelités sziikséges ahhoz, hogy a veszélyeztetett didkok
egyedi tulajdonségait figyelembe vehessék?

Altalanossagban, ha a korai iskolaelhagyas megel6zése az iskola egészének fejlesztésében kdzponti szerepet ka-
pott, az EWS csapat az iskolai szervezet szamos szempontjaval talalta szembe magat. Itt a kihivds nemcsak a le-
morzsolédassal veszélyeztetet diakok iskoldban tartasa, de ennél 6sszetettebb, azaz a k6z6sség minden érintett
szerepl6jének (didkok, sziil6k, igazgatok, tandrok, iskolai dolgozdk, tdmogaté szolgalatok, helyi hatésagok, stb.)
aktiv bevonasa. A korai iskolaelhagyas megel6zése mindannyiunk kozos eréfeszitésel
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Minden beszamolét elolvasva - van ugy, hogy az embernek kicsit messzebbrél jobb a ralatasa - valdban gratulalni
szeretnék a CroCooS pilot miden iskolai szerepl&jének a sikeres pilothoz. Tény, hogy sokat elértlink, tekintetbe
véve a CroCooS kisérlet céljait. Ilyenek példaul: tudatositani, hogy a korai iskolaelhagyassal foglalkozas egyuttal
azt is jelenti, hogy az oktatdsi rendszerrel mint egésszel kell foglalkozni, beleértve a nemzeti oktatasi intézkedése-
I6kkel valo egylittmU(kddést, a tananyagot, az oktatds litemezését és, mddszereit, az iskolaigazgatd és a tantestu-
let bevonasat stb. A lemorzsolodas kezeléséhez nélkiilozhetetlen a szakmai fejlédés, igy a coaching és mentoralas
technikdinak és gyakorlatanak elsajatitasa, a sziikséges képességek (a hianyzas nyomon kovetése, anyagi forrasok,
fontossagi sorrend feldllitasa), a kreativitas és az egyéni megkozelités melletti elkotelez6dés, a teameken belili
javuld egylttm(ikodés, a projektmenedzsment és az innovacids képességek fejlesztése. Az 6t, egymdssal 6ssze-
fliiggo, korai iskolaelhagyas megelézésére szolgald tudas véleményem szerint: iskolavezetés, didkok tdmogatasa,
tanarok, sziil6k és csalddok, egyéb szereplék bevonasa, és utoljara, de természetesen nem utolsésorban: a veszé-
lyeztetett didkok fedélzeten tartasa!

S mindezek a sokasodé kutatdsi eredmények sorat gazdagitjak, megerdsitik a kozosségi érzés iskolaban torté-
nd létrehozasanak hasznossagat. Az er6s kdzdsségi érzéssel rendelkezd tanuldk sokkal inkdbb motivaltak abban,
hogy moralis, mi tobb, altruista viselkedést tanusitsanak, hogy kifejlesszék tarsadalmi és érzelmi kompetenciaikat,
és hogy elkeriiljenek szdmos magatartas-problémat, beleértve a droghasznélatot és az erészakos cselekmények
elkovetését is.

Egy nehéz projektidészakokat magunk mogott tudva, melynek sordn idénként minden eréfeszités hiabavaldnak
tlint, szivet melengeté a nap végén Bojana megjegyzését olvasni. O a Stevan Petrovi¢-Brile iskola (Szerbia, Ruma)
tanara, aki a kovetkezéket mondja: ,Most, két év kemény munka utan az iskola torédik a didkjaival... igen, most
elmondhatjuk, hogy mi is professzionalis mentorok vagyunk a korai iskolaelhagyas teriletén... elégedettek va-
gyunk... erés az elszantsdgunk, hogy minden szempontbdl tdmogassuk, és részesei legylink a projekt folytata-
sanak"

Minden a veszélyeztetett didkokrdl szdl, hallgassuk csak:

,Segitsetek, hogy a fedélzeten maradjak! Minden didk szdmit, nekem is!”

24



A CROCOOS SZAKPOLITIKAI KISERLET TANULSAGAI

Noha az értékelés a tanultak 6sszegzését célozza a kisérlet megvaldsitasa szempontjadbdl — nem pedig magat a
projektet értékeli — a kisérleti projektben résztvevo iskolak fejlédési Utjanak megértése elésegiti a harom résztvevé
orszagban zajlé véltozdsok mélyebb megértését is. A szakpolitikai kisérletbe bekapcsolédd orszagok oktatdsi
rendszerei kozti kilonbségek miatt ugyanazon projekt ugyanazon elemei kiilénb6z6 eredményhez vezettek.
A korai jelz6rendszer bevezetésére szolgald utmutatd, a tandrokat célzd gyakorlati kézikdnyv, a mentorok
tdmogatdsdbdl fakadd elénydk és a kozvetlen pénzligyi tdmogatds taptalajra taldlt mind Magyarorszégon,
Szerbidban, mind pedig Szlovénidban, de azok hasznosséga és hatékonysagi foka eltéré.

Maga az értékelés részleteiben leirja az eredményeket, a valtozasokat és a hdrom orszag kozti kilonbségeket.
Jelen 6sszefoglaléban csak a legfontosabb és/vagy legérdekesebb megallapitdsok kiemelésére van maéd.

Noha a kisérleti program pozitiv hatasait nem lehet elvitatni (részleteket Id. lejjebb), altaldanossagban véve a
lemorzsolddas okainak megitélése a kiilonb6zd célcsoportok kdrében l1ényegében nem véltozott a bemeneti és
a kimeneti értékelés soran. A csalddi tamogatas és a tanuldi motivacié hidnya, a tanuldsi kudarcok és szegénység
all a lista legelején, a rossz iskolavélasztas és az iskolan kivili kortarscsoportoktol érkezé nyomas mellett. Bar a
kérddivek szerint a felelésség sziilékre és tanuldkra torténé atharitasa egy kicsit er6sodott, a kisérleti program
hataséra a kiilonb6z6 szereplék nézetei valtozatosabbak lettek.

A tanarok altal azonositott tipikus vészjelek a tanuléi magatartas valtozasa, a hidnyzas, a tanulasi teljesitmény
romlasa, alacsony motivacio és az izolacié az osztalyban. Mind az igazgaték, mind a tandrok nagyon optimistak
a tekintetben, hogy a tanarok képesek ezeket a vészjeleket felismerni. Az osztalyfénokok kozvetitdé szerepet
toltenek be tobbféle relacidban is, ezzel kulcsszerepléivé valnak a korai jelz6 és megel6z6 rendszernek.

A korai iskolaelhagyéds problémadjat iskolai szinten vizsgalva egy érdekes jelenséget tartunk fel, miszerint a
lemorzsolddas leginkabb a tanév kezdetén jelentkezik: a tanuldk egy jelentSs része mar az elsé tanitasi napon
sem jelenik meg. Ez arra sarkalta a kisérleti programban résztvevd iskoldkat, hogy még a tanév megkezdése
elétt cselekedjenek és Uj eszkozoket, ,marketing” modszereket alkalmazva tegyék vonzéva az iskolat, ezaltal téve
elkotelezetté a tanuldkat.

Azok az iskolak, amelyek motivaltak voltak, elismerték, hogy a lemorzsol6das valés probléma és elkotelezettek
voltak annak csokkentésében, képesek voltak korabbi tapasztalataik, tudasuk alkalmazasara és/vagy uj modszerek
fejlesztésére. Ez az elkdtelezddésiiket is ndvelte, hiszen nemcsak a kisérleti program Utmutatéjara tdamaszkodtak,
hanem sajat fejlesztésti eszkdzoket alkalmaztak, amire blszkék lehettek, ezzel is megszilarditva a cselekvésiik
alapjat.

A kisérleti programra szant idé azonban nem volt elegendd. Minden iskola arrél szamolt be, hogy az elsé néhany
hénap (akar fél év is) elreplilt tdbbnyire a probléma, a koncepcié megértésével, melyet a magyar iskoldkban
az iskolarendszerben zajlé valtozasok és azok jogi vonatkozasai nehezitettek, és emiatt vagy épp a koncepcié
félreértése miatt vonakodtak a részvételtél. Ezzel fligg Ossze az a fontos értékelési észrevétel is, hogy a célok
meghatdrozasa kihivast jelentett az iskoldk szdmara. Hajlamosak voltak elveszni a tevékenységekben, tul tag,
megfoghatatlan vagy tul magas elvarasokat régzitettek. Eppen ezért az elsé lépés az adatgydijtés és a trendek
(lemorzsolodas), okok elemzése volt, ezzel elésegitve iskolai szinten a tényalapu dontéshozatalt. Az adatgydijtés
fontos konkluzidkat szolgaltatott az iskolak szamara.

25



Iskolai és menedzsment szinten azt lathattuk, hogy a vezetés minésége kulcskérdés. Vagyis a korai iskolaelhagyas
kérdése er6sen Osszefligg az iskolai vezetéssel, az 6 elkotelezettségiikkel és képzésiikkel.

A szakpolitikai kisérlet eszkozként szolgalt az iskolaigazgatok intenzivebb bevondséra bizonyos esetekben.
Ez nagyrészt a vezetd altal vallalt szereptdl fliggott. Amennyiben 6 résztvevoként, a vezetéség tdmogatasanak
megnyilvanulasaként és kolcsonos informacios csatornaként szolgalt az EWS csapat és a vezetdség kozott, akkor
ez célt ért. Amennyiben a vezet6 jelenléte inkabb ellendrzésként és a kontroll megtartasaként szolgalt, abban az
esetben a csapat nehezebben tudott fejlédni.

A tandrok és az iskolai csapatok szintjén az interjukbdl és a kiilonb6zé beszamolokbdl egyértelmien latszodik,
hogy két feltétel elengedhetetlen a korai jelz6rendszer kiépitéséhez:

« motivacié aziskola részérél - jelentds lemorzsolodas probléma (amit nem feltétleniil a tanul6 szemszogébdl
kozelitenek meg, inkdbb a lemorzsol6das iskoldra, a miikddésre és a munkatarsakra mért hatasaban latnak);

+ tdmogatd vezetd, igazgato.

A csapatban valé egylittm(kddés (EWS team) egy innovativ eszkdz volt a munkatarsak szamara. A tanarok
jellemzéen egyediil dolgoznak, ahelyett, hogy egy csapatot allitandnak fel a kdzds problémak megoldasara.
Vagyis egy konkrét probléma koré szervezett team és a megoldas érdekében torténé egylttmikodés egy
tanulési folyamatot jelentett a tanarok és mas iskolai munkatarsak szamara. Az egyiittm(ikodés szintjei azonban
kiilonboztek az egyes iskolakban:

« volt, ahol az EWS csapaton belil marad;

- volt, ahol fokozatosan kibovlilt és elterjedt az iskolaban, bevont a lemorzsolédas problémajaban tovabbi
érintett tanarokat;

« tul tudott Iépni az iskola falain is, bevonva tarsintézményeket.

Az EWS csapat kialakitdsa kulcskérdés volt, amely altaldban igazgatdi dontésen, kijellésen alapult, mintsem az
adott tanar belsé motivaciojan. Az elsé évfolyam osztalyféndkeinek bevondsa - hiszen éket érinti leginkabb a
lemorzsolédas — 1étfontossagu volt a vart siker elérése érdekében.

Noha a tanédrok rendszeresen részt vesznek konferencidkon, képzéseken, még akar a korai iskolaelhagyas
vonatkozasdban is, ez lehet egy elsé l1épés a véltoztatdshoz, de korantsem elegendé. Valddi valtozas akkor érhetd
el, ha kovetnek egy Iépésrél 1épésre felépitett mddszertant, igénybe vesznek kiilsé segitséget és rendszeres
konzultaciét. A CroCooS kisérlet ezt a fajta segitséget nyujtotta a mentoraldsi rendszerrel, a PDCA logikara épité
utmutatoval és eszkozokkel. A program szisztematikus megkdzelitése nagy hozzaadott értéket jelentett, a kiilsé
mentorokkal és a pénzligyi tdmogatdssal egyiitt. A programok, projektek altaldban a probléma egy vagy két
aspektusaval foglalkoznak, de a CroCooS kisérlet megprobalt minden terlletet lefedni, ami a lemorzsolédas
csokkentésében intézményi szinten relevans.

Mivel jelen esetben egy szakpolitikai kisérletr6l beszéliink, a pozitiv konkliziék mellett a negativak is fontosak.
A tdmogato iskolavezetés és az osztalyfénokok kulcsszerepléként torténé azonositasa egyértelmu. A kisérleti
program hasznos adalékokkal szolgalt a kulcsszereplék azonositasa és az intézményi szintl rendszerek bevezetése
terén, mindezt az egyes résztvevd orszagok sajatos kontextusdban. Emellett arra vonatkozdan is kaptunk
informaciot, hogy szlikség van a pedagdgiai és mddszertani alapok megerésitésére, tanuldi esettanulmanyokra,
egyéni és intézményi szinten hat6 0sztonzdkre.

Mindezen tanulsagokat a projekt szakpolitikai ajanlasa fogja 6sszegezni.

Expanzié Human Tanacsadé Kft.
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