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0. Célok

- Honlaplátogatottság növelés

- Imázsnövelés

- Vásárlásösztönzés

- Hírlevél-feliratkozás 

- Rajongótábor gyűjtése stb.

1. Elsődleges célcsoportok

2. Kommunikáció színterei

3. Büdzsé

4. BIZTOS? 



Digitális bevándorlók –
digitális bennszülöttek
Prensky, 2001.



1992. fogyasztók számára is 

• elérhető GSM telefon

1993. első internet-böngésző

1995. megszületik a mai 18 éves

1997. Google elterjed a világon

Technikai fejlődés







Melyiket válaszd?



…amire időd van

…amihez van energiád

…amelyre RENDSZERESEN tudsz tartalmat előállítani

…amihez értesz, vagy kezdesz érteni

…ahol ott van a célcsoportod

…amelyhez a kommunikációs eszközeid adottak

A KEVESEBB TÖBB!







• Szemantikus web



Az induló oldalakat tedd rendbe! 

• Pixelhibás képek?

• Érdekes, releváns információk?

• Könnyen átlátható az oldal?

• Borítókép, avatar

• Linkek, hivatkozások, leírások

• Elérhetőségek

• „Induló” tartalmak

• Kihasználatlan felületek és lehetőségek











A legegyszerűbb dolgok 
sokszor a legjobbak



Honnan jönnek honlapunkra?



Mielőtt hirdetnénk, nézzük 
meg a tartalmakat!

• Van időnk rendszeresen kommunikálni?

• Kik a célcsoportunk?

• Miért ők?

• Hogyan szólíthatjuk meg őket elsősorban?

• Mire kíváncsiak? Mi a „gyenge” pontjuk? 

• Hogyan érhetjük el őket leginkább? És mikor?

• Vannak jó forrásanyagaink ehhez?

• És hogyan aktivizálhatjuk őket?

• BIZTOSAN?



A tipikus kihasználatlan hely…



Pontos rajongótábor



Javítsunk az eléréseken!

• Megfelelő időzítés

• Megfelelő bejegyzéstípusok választása

• Targetálás (nemek, életkor, nyelvhasználat)

• Call-to-action

• Releváns tartalmak

• Hosszú távú kapcsolatok, együttműködések

• Játékok, promóciók

• HÍRDETÉS



Használd a kapcsolati hálódat!



Touchgraph





„…örömmel várjuk, hogy 
megismertessük vásárlóinkkal 
minőségi kávéinkat és 
az egyedülálló Starbucks Élményt, 
amely felpezsdíti és gazdagítja az 
emberi lelket."

Vladan Armus, a Starbucks közép-
és kelet-európai régiójának 
márkaigazgatója



A Starbucks magyarországi 
ügynöksége töröltette a mintegy 
3500 fős Facebook rajongói 
oldalt, akik lelkesedve várták az 
első hazai Starbucks 
megnyitását.



















Hogyan gyűjtsünk   
új rajongókat?   



Van, amit lehet 
és van, amit nem…







facebook.com
/policies



Lájkvásár? Inkább ne…

…nem szabályos,
…törölhetik a rajongókat vagy 
oldaladat,
…felduzzad az oldalad,
…fenntartás jóval drágább 
hosszú távon!





Cafeblog, index vagy saját motor?



Guest blogging

Guest blogging



Köszönöm a figyelmet!

kozossegi-media.com -> Oktatás
Kozossegimedia.cafeblog.hu


